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BEVEZETES

Az AROP-1.1.19.-2012-2012-0009 ,Hatasvizsgalatok és stratégidk elkészitése a Nemzeti
Fejlesztési Minisztériumban” cim( palyazat keretein belill késziilt el a ,Zéld Kényv az
infokommunikacidos szektor 2014-2020 kozotti fejlesztési iranyairol” cimi akcidtervi
dokumentum. A dokumentum célja egyrészt a Nemzeti Infokommunikaciés Stratégiaban
meghatarozott intézkedések részletesebb kifejtése, az egyes intézkedések céljanak, operativ
teendbinek, becsiilt forrasigényének, az intézkedést6l vart eredmények és megvalositasért
felel6s intézmények megjelolése, masrészt a 2014-2020-as uniods tervezési ciklusban az érintett
Operativ Programok (GINOP, VEKOP, EFOP, KEHOP, KOFOP, IKOP, TOP) keretein beliil
megvaldsitasra keriil§ intézkedések koncepcionalis megalapozasa.

Az infokommunikaciés szektor mind gazdasagi, mind tarsadalmi értelemben jelentds szerepet
jatszik Magyarorszagon. Az IKT-ipar a magyar GDP mintegy 12%-at adja, az ebben az
iparagban foglalkoztatottak szadma pedig az OECD orszagok tobbségével 0Osszevetve is
kiemelked6en magas. Az agazat tovabbi lendiletes fejlédését fékez6 tényezék lebontasat célzo,
jol atgondolt és precizen megvalositott 1épések sziikségesek ahhoz, hogy Magyarorszag képes
legyen kiaknazni az IKT-szektorban rejlé potencialt, és versenyképes legyen a tobbi eurédpai
orszaggal szemben.

A Zo6ld Kéonyv mindezeket figyelembe véve Kijeloli a Nemzeti Infokommunikaciés Stratégiaban
foglalt és a 2014-20-as unids tervezési ciklussal egybeesd id6tavra az infokommunikacids
terliletre vonatkoz6 fejlesztési iranyokat, kozpolitikai, szabalyozasi és tamogatasi teenddket
akciotervi szinten, meghatarozza a kiillonb6z6 pillérek eszkozcsoportjain beliil az egyes
akciok/intézkedések megvaldsitasahoz sziikséges operativ teendéket, tovabba szamba
veszi a sziikséges eszkozoket/erdéforrasokat és Kijeloli az egyes intézkedések
megvaldsitasaért felelds szerveket, intézményeket.

A Z06ld Konyv a stratégia logikajat kovetve pillérenként veszi végig a tervezett akcidkat és tesz
javaslatot az intézkedések operativ megvalésitasara, szigorian kdvetve a Stratégidban definialt
pillérrendszer strukturajat, amely az aldbbiak szerint épiil fel:

e PILLER L Digitalis infrastruktura: a digitalis szolgaltatasok nytjtasdhoz és
igénybevételéhez sziikséges elektronikus hirkozlési infrastruktira;

o PILLER II. Digitalis kompetenciak: a lakossag, a mikro- és kisvéllalkozasok, illetve a
kozigazgatasban dolgozdk digitalis kompetenciaja;

e PILLERIIL Digitalis gazdasag: egyrészt a szlikebben értelmezett IKT szektor, masrészt
az altala biztositott elektronikus (kereskedelmi, banki, stb.) szolgaltatdsokat igénybe
vev( vallalkozasok kiilsé és bels6 informatikai rendszerei;

e PILLERIV. Digitalis allam: a kormanyzat miikodését tAmogato belsé IT, a lakossagi és
vallalkozdi célcsoportnak sz6ld elektronikus koézigazgatasi szolgaltatasok, illetve az
allami érdekkorbe tartozd egyéb elektronikus (pl. egészségiigyi, oktatasi, konyvtari,
kulturalis o6rokséghez kapcsolodé vagy az allami adat- és informaciés vagyon
megosztasat célzd) szolgaltatasok.

e HORIZONTALIS TENYEZOK: az E-befogadas, Biztonsag és K+F+] teriileteket azonosit
horizontalis tényez6ként a stratégia, amelyek tartalmi értelemben leginkabb relevans
pilléreknél jelennek meg.

A Nemzeti Infokommunikaciés Stratégia pillérszerkezete
Digitalis kompetenciak Digitalis gazdasag

Digitalis infrastruktira




PILLER I. DIGITALIS INFRASTRUKTURA

DI/E1/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - NGA hal6zatok fejlesztésének dsztonzése akciok

kodsza 1
Intézkedés / akcio (kédszammal)

A1 - Szélessavu infrastruktira nyilvantarté
rendszer (mapping) Kialakitasa (pontos
infrastruktira és lefedettségi térkép)

Az intézkedés célja részletes szélessavu infrastruktira nyilvantart6

célja
topologia (gerinc-, korzet- és helyi halézat) szintjén technoldgia és
savszélesség szerinti bontasban.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 45, 46)
GINOP 8.1 specifikus cél: Ujgeneracios szélessavi halézatok és
hozzaférés biztositasa

Kapcsolodo
stratégiai célok

Y.V 1ntezkedes
tartalma

A fejlesztésnek két {6 teriilete van:
[. statikus adatbazis 1étrehozasa,
II. infrastruktira nyilvantarté rendszer lizembehelyezése.
Az adatbazisoknak tartalmaznia kell a szélessava eléréseket
halézati szintek (gerinc-, korzet- és helyi halézati szinten
savszélesség és technoldgia szerinti bontasban). Dokumentalni kell
az alépitményeket,oszlopsorokat stb. és ezeket térképen meg kell

Az 1ntezkedes
rendszer és térképes alapu adatbazis létrehozasa a teljes hal6zati
tudni jeleniteni. Az adatokbdl statisztikakat is kell majd késziteni.

Utemezés

Operativ teendok Felelds

I. Statikus adatbazis (szélessavu atlasz) létrehozasa
az NGA palyazat kiirasahoz

NFM 2014.11.
1. Kovetelményrendszer dsszeallitisa az NFM részérdl Infokommuni- negyedév
kacidért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
ME, BM

2. Egyeztetés az NMHH-val a rendelkezésre all6 adatokrdl, | NFM 2014. 111
szolgaltaték relevans adatszolgaltatasi | Infokommuni- negyedév
kotelezettségeirdl kacidért Felel6s

Helyettes

Allamtitkarsag

3. Tender Kkiiras, kivalasztas NFM 2014.1V.
Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM




4. Adatbazis, térkép létrehozasa NFM 2015. 1.
- rendelkezésre all6 adatok feldolgozasa Infokommuni- negyedév
- hianyz6 adatok begyiijtése, adatbazisba rendezése kacioért Felel6s
- adatok, informacidk térképen val6 megjelenitése Helyettes
Allamtitkarsag
II. Infrastruktura nyilvantarté és monitoring rendszer
létrehozasa
NFM 2015.11.
1. Fejlesztési konstrukcid kidolgozasa, elinditasa Infokommuni- negyedév
kacioért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
ME KOFOP IH,
KIFU
2. Az Infrastruktira Nyilvantarté és Monitoring rendszer | NFM 2015. 1.
liizembe helyezése és miikodtetésének megkezdése, | Infokommuni- negyedév
,elektronikus  hirkozl6-halézati  vagyon  részletes | kacioért Felel6s
felmérése, térinformatikai rendszer kialakitasa Helyettes
Allamtitkarsag
KIFU, NMHH
bevonasaval
3. A mapping rendszer kialakitidsa az NMHH-ra vonatkoz6 | NMHH 2015-
jogszabalyi kornyezet feliilvizsgalatat is igényelheti - a 2016
mapping rendszer adatainak frissitésére az NMHH-nak
jogszabalyi felhatalmazassal  kell rendelkeznie.
Amennyiben a jogi szabalyozias nem megfelel6, akkor
szlikséges megvizsgalni, hogy az NMHH elnokének van-e
jogalkotasi felhatalmazdsa az esetleges hidnyossagok
kezelése tertiletén.
Becsiilt koltségek I. szint: nett6 24 milli6 Ft (GOP TA)

II. szint: teljes nyilvantartd és monitoring rendszer kialakitasa:
Osszesen: 2 milliard Ft

KOFOP: 1,722 millidrd Ft

VEKOP 9. prioritas: 278 millié Ft

Varhatd eredmény A rendszer révén egyrészt lehet6vé valik a Gazdasagfejlesztési

és Innovaciés Operativ Program GINOP 3.4 Ujgeneracios
szélessavi halézatok és hozzaférés fejlesztését célzo
intézkedés eredményeinek folyamatos monitoringja a
megépiil6 hal6zatok integralasaval. Masrészt egy folyamatosan
frissitheté nyilvantartasi rendszer fog rendelkezésre Aallni,
amely el6segitheti a hal6zatépitések 0sszehangolasat és adatot
szolgaltat a meglévé halézatok pontos nyomvonalardl,
jellemzdirél, az adott tertileteken elérheté infokommunikacios
szolgaltatasokrél, tovabba az esetleges Kkeresleti oldalon
jelentkezd tovabbi felhasznaléi igényekrdl, ehhez kapcsol6dd
fejlesztési  sziikségletekrdl, a beruhazasi koltségekrd],
mikozben kielégiti az Eur6pai Parlament és a Tandacs
2014/61/EU iranyelv elvarasait.

A nyilvantartasi rendszer mind a kozszféra, illetve a hatdsagok
munkajat, mind az elektronikus hirké6zlési szolgaltatok tovabbi




Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

fejlesztéseinek tervezését és a maganszféra haldzatépitésekkel
Osszefiiggd informacidigényét, a kozmliegyeztetéseket is
tamogatni tudja.

Outputindikator:

Szélessavu infrastruktura nyilvantartasi rendszer és térkép
elkésziil.

Eredményindikator:

100%-0s utca és hazszam szintli informacié lekérdezési
lehet6ség az adott telepiilésen elérhetd szélessava tavkozlési
halézatokrol.

Egyéb megjegyzések:

e A technolégiai megjelenitést a  szolgaltatok
megnehezithetik, nem all az érdekiikben.

e Az OSAP-al harmonizalni sziikséges az adatgy(ijtést.

o Kozigazgatasi, lakossagi feliilet kialakitasa is sziikséges,
amennyiben web-es megjelenitést lizembe szeretnénk
helyezni.

e E-kozmi (BM) rendszerrel val6 kapcsolddas biztositasa
szlikséges




DI/E1/A2

Y.V intézkedés
célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Y.V / intézkedés
tartalma

A nagysebességli szélessavu helyi halozatok kiépitésének Osztonzése a

Eszkoézcsoport
E1 - NGA hal6zatok fejlesztésének dsztonzése

Kapcsolodo
akciok

Intézkedés / akcid (kédszammal)

A2 - Piaci indittatasi NGA-fejlesztések
o0sztonzése kozpolitikai eszkozokkel

halézatépités  szabalyozasi  kornyezetének  akadalymentesitése,
allami/6nkormanyzati kozmiifejlesztések és utépitések esetén az
alépitmények megosztasara vonatkoz6 ajanlds, az oOnszabalyozas és
tarsszabalyozas formainak Osztonzése, kozérdekli megallapodasok
alkalmazasa révén.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 45, 113, 114, 117)
GINOP 8.1 specifikus cél: Ujgeneraciés szélessava halozatok és
hozzaférés biztositasa.

A halozatépités szabalyozasi kornyezetének akadalymentesitése
érdekében a Kkozteriilet-hasznalat tekintetében sziikséges az Eht.
jelenlegi  altalanos  "elvarasait” moddositani konkrétabb, az
onkormanyzatok részére vildgosabb kovetelményeket tamaszto
szabalyokkal. A szabalyozadsnak els6sorban a kozteriilet hasznalatara
iranyuld eljarasok gyorsitasat, egyszertsitését kell szolgalnia. Meg kell
tovabba talalni azokat a szabalyozasi eszkozoket, amelyek alkalmasak
lehetnek az épitési munkalatok engedélyezésének gyorsitasara.

A feladat hatékony megvaldsitasahoz elengedhetetlen egy részletes
szabalyozasi koncepcié kidolgozasa, majd egy végrehajtasi rendelet
megalkotasa. Az egyes kozmiitarsasagok tulajdonaban all6 épitmények
hasznalataval kapcsolatban a hataskorrel rendelkezé szabalyozé
szervnek meg kell vizsgalnia az emlitett létesitmények felhasznalasa
egyszerisitésének és olcsobba tételének lehetdségeit.

A szabalyozadsi koncepciénak javasolt vizsgalnia az egyéb
infrastrukturalis beruhazasokhoz (pl. ut, csatorna, viz) kapcsol6dé
szabalyozas harmonizaciéjanak lehet6ségét, ezzel kiaknazva a kozos
fejlesztésekben rejlé szinergiakat. Tovabbi vizsgalat targyat képezheti
az épitési szabalyozas altal biztositott, az Uj épitésii ingatlanok el6zetes
bekabelezésének elbirasa is.

Sziikséges az egységes oOnkormanyzati épitésligyi szabalyozasi
keretrendszer kialakitasara irdnyulé munka felgyorsitasa a kiszamithat6
épitési feltételek, az el6re lathaté engedélyeztetési, ill. ligyintézési
hataridék megfogalmazasa érdekében. Az épitési  koltségek
racionalizalasdhoz elengedhetetlen annak rogzitése, hogy a helyben
meglév6 alépitményi és oszlopsoros infrastruktira (kozmiiveké is)
felhasznalasra Kkertilhessen, ne Kelljen parhuzamos infrastruktirat
kiépiteni.

Az épitkezéseket gyorsithatja a szakhatdsagi -eljarasi/iigyintézési
hataridék minimalizalasa, az engedélyekhez Kkotott feltételek
ésszerlsitése, illetve feliilbiralatanak lehetdsége.

Mindehhez sziikséges az uni6s ajanlasok magyarorszagi jogrendszerbe




val6 beépitése és a meglévl szabalyozasok atdolgozasa.. Folyamatosan
figyelemmel kell kisérni az Eurdpai Bizottsagi szélessavd hal6zatokra
vonatkoz6 ajanlasait, ex ante feltételeket és a tamogatasi szerzédésekre
vonatkoz6 el6irasokat. Az el6készitett projektek, a szolgaltatoi
fejlesztési elképzelések és az onkormanyzati iniciativak alapjan kertil
meghatarozasra az allami tAmogatasok mértéke és milyensége, az unios
tdmogatasi lehetdségek elemzése és esetleges kezdeményezése, adott
esetben PPP kialakitasnak vizsgalata.

Operativ teendok Utemezés

1. Halo6zatépitésre vonatkozo6 épitésiigyi szabalyok | ME, NFM | 2015. II.
feliilvizsgalata, akadalyok azonositasa, | Infokommuni- negyedév
jogszabalymoédositas(ok)  el6készitése, Helyi | kacioért Felel6s
Epitési Szabalyzatok elkészitésének el6irasa, = Helyettes
szabalyok bizonyos foku egységesitése. Allamtitkarsag,

BM, NMHH

2. Egyéb infrastrukturalis beruhazasokhoz (pl. at, | ME, NFM | 2015. II.
csatorna, viz) kapcsolodo szabalyozas | Infokommuni- negyedév
harmonizaciés lehetdségének vizsgalata kacioért Felel6s

Helyettes
Allamtitkérség,
BM
3. Infrastruktirak megosztasanak jogi és egyéb | NFM 2015. 1.
eszkozokkel torténé 6sztonzése Infokommuni- negyedév
kacioért FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag,
BM

4. Szolgaltatok  kotelez6  adatszolgaltatasanak | NMHH 2016

el6irasa

Becsiilt koltségek -

Varhato eredmény A szabdlyozasi kornyezet javitasat célzé6  kozpolitikai
intézkedések révén gyorsabba és olcs6bba valnak a
halézatfejlesztések. Mindez batrabb beruhazaspolitikat valthat
ki a jelenlegi és az Gjként belépd piaci szerepl6ktol.

NGA  haldzatfejlesztések  gyorsabb  iitemben  tudnak
megvaldsulni, ennek koszonhetéen javulnak a lakossag és a
vallalkozasok mindségi szélessavi szolgaltatasokhoz vald
hozzaférésének feltételei.

W eLtyAltiieiay): e Outputindikatorok:
Médositott jogszabalyok szama
Eredményindikator:
Engedélyeztetési folyamatok id6tartamanak csokkenése

Egyéb megjegyzések Kockazat: Az elektronikus hirkozlési infrastruktura fejlesztése
tovabbra is masodlagos prioritast kap az egyéb teriiletfejlesztési,
onkormanyzati szempontokkal szemben. Komoly
érdekellentétek miatt a valtozas elhuzodik




DI/E1/A3

Az intézkedés célja

Az intézkedés célja olyan verseny és befektetés-0sztonzd szabalyozasi

Eszkozcsoport
E1 - NGA halézatok fejlesztésének 6sztonzése

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcid

A3 - Piacszabalyozasi rendszer
tovabbfejlesztése a befektetések és a verseny
0sztonzése érdekében

modell kialakitasa, amely a gazdasag szamara elény0s iranyba tereli az
NGA piac résztvevoit, és tovabbi fejlesztésekre, arcsokkentésekre,
hatranyos régiékban szolgaltatas bovitésre dsztonzi 6ket.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 47, 112, 113, 114)
GINOP NEC 8.1 specifikus cél: Ujgeneracids szélessavd halézatok és
hozzaférés biztositasa

Az
tartalma

intézkedés

Operativ teend6k

Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

1. Ld. intézkedés tartalma

Verseny- és befektetés 0sztonzd szabalyozasi modell kialakitasa az
alabbi intézkedések megvaldsitasaval: Hatékony és rugalmas
frekvenciagazdalkodas megvalodsitasa

- technoldgiasemleges hasznalat biztositasa az egyes savokban;

- altalanos engedély, engedélymentesség alapjan torténd
hasznalat 6sztonzése;
- spektrum kereskedelem (atruhazas, bérbeadas) lehet6vé

tétele, a kereskedelem szabalyainak kialakitasa, stb.
Innovacio és befektetések osztonzése és védelme
- aberuhazo kockazatainak a figyelembe vétele

- JPE kotelezettségek beruhazas 6sztonzo feliilvizsgalata.

Utemezés

Felelos

2015-2016

N6 a beruhazasi kedv a szélessavi haldzatfejlesztések teriiletén
a kedvez6 piacszabalyozasi feltételeknek koszonhetéen, piacra
lépés korlatai csokkennek. A beruhazasok élénkiilésével a
lefedettség novekedésének koszonhetéen a tarsadalom egyre
szélesebb rétegei szamara valnak elérhet6vé a nagy
savszélességet igényld szolgaltatasok, alkalmazasok is.

Output indikator:

Kialakitott ij szabalyozasi modellek szama

Eredményindikator:

NGA (min. 30 Mpbs savszélességre alkalmas) hal6zattal lefedett
magyarorszagi haztartasok aranya (75,7% (2013), Célérték:
100% (2020)
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DI/E1/A4

Az intézkedés célja

Kapcsolodo

stratégiai célok

Az
tartalma

intézkedés

Eszkozcsoport Kapcsolodo

E1 - NGA halézatok fejlesztésének dsztonzése akciok

(kédszammal)

Intézkedés / akcid
A4 - Fejlesztéspolitikai eszkozok alkalmazasa

(visszatéritendd tamogatasok, vissza nem
téritend6 tamogatasok, egyéb unids forrasok,
stb.) a haldzat-fejlesztések és a halozati
migracid tamogatasara

Az intézkedés célja olyan pénziigyi eszkozrendszer kidolgozasa,
amely elG6segiti a NGA beruhazasasok volumenének novekedését, a
fejlesztések felgyorsitasat, illetve megkdnnyiti a fejlesztéshez
sziikséges forrashoz jutast a piaci szerepl6k szamara.

Az alkalmazott fiskalis eszk6zok az allami beavatkozas mértékének
szlikségességétol fliggben az alabbiak lehetnek:

o Fejlesztési adokedvezmény (a korabbi adokedvezmény
feltételeinek modositdsa az NGA fejlesztések el6segitése
érdekében)

o Tavkozlési szektort érinté ad6 és hatdsagi dijszabalyok
feliilvizsgalata a beruhazasok 6sztonzése érdekében

o Visszatéritendé tamogatasok (hitelkeret, hitelgarancia
piaci szerepl6k szamara, a maganberuhazasban megvaldsulé
fejlesztések felgyorsitasa érdekében)

e Vissza nem téritenddé tamogatasok (piaci szereplok
fejlesztéseinek Kkozvetlen tamogatdsa hazai vagy unids
forrasbo6l csak azokon a teriileteken, ahol nincsen mas,

s s

ahol a koézeljovében sem varhat6 annak kiépitése)

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 43, 45, 48)
GINOP NEC 8.1. specifikus cél: Ujgeneracios szélessava halozatok és
hozzaférés biztositasa.

A korszerli szélessavi szolgaltatasok elterjedésének alapvetd
feltétele a novekvé hasznalati intenzitds és savszélesség-igény
kielégitésére alkalmas infokommunikaciés halézatok rendelkezésre
allasa. A felhasznalék szamanak folyamatos béviilése, illetve az egy
felhasznaléra jutéd atlagos savszélesség-igény novekedése miatt a
kovetkezé néhany évben a tobbszordsére emelkedik a digitalis
hal6zatok forgalma Magyarorszagon, amit a meglév6é hal6zatok
kapacitashiany miatt mar nem képesek kezelni. A novekvd igényeket
kielégiteni képes, nagy Aatereszt6 képességli NGA halozatok
fejlesztését a piaci szerepl6k mar megkezdték, illetve folyamatosan
fejlesztik hal6zataikat, ugyanakkor az ujgeneraciés halézatok
kiépitésének felgyorsitasahoz sziikséges a fejlesztések volumenének
0sztonzése fejlesztéspolitika eszkdzokkel.

Az intézkedés keretében meg kell vizsgalni, hogy mely pénziigyi
eszkozok alkalmazasa révén 6sztonodzhetd leghatékonyabban az NGA
halézatfejlesztés, illetve halézat migracié. Kilon kell valasztani a
fejlesztési tertileteket aszerint, hogy melyek azok a teriiletek, ahol a
piac varhatéan rovid id6tavon beliil kiépiti, tovabbfejleszti piaci
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alapon az NGA hal6zatokat és azokat ahol allami beavatkozas
sziikséges a piaci alapti beruhazasok elmaradasa miatt (fejletlenebb,
elmaradottabb régiok esetében, ahol nem varhaté a piaci fejlesztések
megtériilése belathat6 idén beliil).

El6bbi teriileteken megfontolandé fejlesztési adokedvezmény és
visszatéritend6é tdmogatasok nyujtasa, amely révén felgyorsithatok a
piaci fejlesztési folyamatok, mig utdbbi teriileteken vissza nem
téritendd tamogatas alkalmazasa javasolt.

Tervezett beruhazasok nagysagrendje

Piaci becslések alapjan 180-210 milliard Ft értékdi beruhazas
megvaldsitasa sziikséges annak érdekében, hogy minden
magyarorszagi haztartds szamara biztosithaté legyen a legalabb 30
Mbps-es internetkapcsolatra alkalmas halézathoz val6é hozzaférés. Ez
a haztartasok tovabbi 25-40%-anak (1-1,6 milli6 haztartas)
Ujgeneracids halozattal valo lefedését jelenti.

Lehetséges beruhazasi modellek

A hazai adottsagok, és a fejlesztési sziikségletek figyelembevételével,
valamint a rendelkezésre all6 forrasok leghatékonyabb felhasznalasa
érdekében az NGA elérési halozatok fejlesztése magancégek
halézatépitését és —lizemeltetését feltételez6 modellben valésithato
meg a kovetkezd hét éves periddusban tdmogatas nyujtasaval.
Amennyiben a célok eléréséhez sziikségesnek bizonyul, akkor az
allami outsourcing is szoba kertilhet.

Fejlesztési adokedvezmény

Kinalati oldalon az innovativ, magasabb funkcionalitdst (HDTV
streaming szolgaltatdsra alkalmas IP alapi hal6zatok) biztosito
beruhazasok diszkriminaci6o-mentes 0Osztonzése a fejlesztési
adékedvezmény haszndlataval. Az addékedvezmény ezen formajat
arra lehet felhasznalni, hogy az EU szakpolitikjaban is
megfogalmazott fejlesztési szempontokat szolgdlja: infrastruktira
megduplazdsa csak magasabb funkcionalitasi halézat esetén
indokolhat6. Alkalmazasa esetén az NGA (fix és wireless
technologiaju) fejlesztések elGsegitése érdekében sziikséges a
jogszabalyi kornyezet megteremtése.

Tavkozlési adé és hatdsagi dijszabalyok feliilvizsgalata a
beruhazasok osztonzése érdekében

Visszatéritend6 tamogatas

A visszatéritendd tAmogatasok nyujtasa révén a projektméret miatt a
pénzintézetek szamara eddig tul kockazatosnak itélt szélessavu
beruhazasokat tervezd vallalkozasoknak konnyitheté meg a hitelhez
jutds. Az igényl6k hitelként, illetve garanciaként juthatnak a
tdmogatashoz. A program keretében a az allam a pénziigyi kozvetit6
rendszeren Kkeresztiil hitelkeretet biztositana a fejleszté cégek
szamdra vagy refinanszirozadsi hitelkeretet, illetve garancia
lehet6séget kozvetitene szerzédott pénziigyi kozvetiték szamara.
Vissza nem téritend6 tamogatas

Azokon a teriileteken javasolt a fejlesztés tamogatasa ebben a
formaban, ahol nincs NGA szolgaltatas és kiépitése nem is varhaté a
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jovében kizardlag piaci alapon. A versenyeztetés soran tamogatasra
kivalasztott szolgaltatoknak méltanyosan és
megkiilonboztetésmentesen Kell aktiv és passziv nagykereskedelmi
hozzaférést biztositania.

A tdmogatas odaitélésérdl nyilt és atlathato,
megkiilonboztetésmentes és technolégia semleges palyazaton Kkell
donteni.

A szolgaltatobnak a lehet6 legszélesebb kord aktiv és passziv
nagykereskedelmi hozzaférést kell biztositania tisztességes és
megkiilonboztetésmentes feltételek mellett, beleértve az NGA-
halézatok esetében a haldzat eredményes és teljes fiiggetlenitését. A
nagykereskedelmi hozzaférést legalabb hét évre biztositania kell, az
alépitményekhez vagy tartdoszlopokhoz valé hozzaférés jogat pedig
id6ében nem korlatozhatja. Alépitmény épitéséhez nyujtott tamogatas
esetén akkora alépitményt kell épiteni, amely tobb kabelhal6zatnak
és kiilonb6z6 halézati topoldgidknak is helyet tud biztositani. A
nagykereskedelmi hozzaférés dijanak a nemzeti szabalyozé hatésag
arazasi elvein és az orszag vagy az Uni6 hasonl6, versenyképesebb
terliletein tapasztalhat6 referenciaértékeken kell alapulnia, valamint
figyelembe kell vennie a haldzatiizemeltetd altal kapott tAmogatast.

Operativ teendok Felelos Utemezés
1. Az egyes pénziigyi eszkozok alkalmazasara NGM, NFM | 2015. L.
vonatkoz6 hatasvizsgalat/megvalésithatosagi Infokommuni- | negyedév
tanulmany készitése kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
2. A fejlesztéskhez kapcsol6do addjogszabalyi NFM 2015. II.
kornyezet feliilvizsgalata, esetleges modositasa az Infokommuni- | negyedév
NGA beruhazasok 6sztonzése érdekében kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
, NGM
3. Korabbi palyazati fejlesztések eredményeinek | NFM 2015. II.

értékelése, fejlesztési célteriiletek (n. ,fehér” foltok) | Infokommuni- | negyedév

kijelolése

kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag

4. Palyazati konstrukcié kidolgozasa és inditdsa NGA | NFM 2015. I1.
halézatok kiépitésére elmaradott térségekben Infokommuni- | negyedév

kacioért
Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
, NGM GINOP
IH
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Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Vissza nem téritend6 tamogatas (GINOP 3.4.1): 70-75 milliard Ft
Visszatéritend6 tamogatas (GINOP 8. prioritas): 40-45 milliard
Ft

Felgyorsul az NGA halézatok kiépitése és a halézati migracio,
amely révén javulnak a lakossag és a vallalkozasok mindségi
szélessavu szolgaltatasokhoz val6é hozzaférésének feltételei. A
fejlesztéspolitikai eszkozok alkalmazasa révén az elmaradott
teriiletek internet elérése is javithatd, mivel el6segiti az adott
tertlet felzarkoztatasat, és kozvetve erdsitheti a gazdasagi
novekedést, mind az elmaradott, mind a fejlett régiokban.

Outputindikator:

Tamogatas keretében NGA haldzattal lefedett telepiilések szama

A legalabb 30 Mbps savszélességli hozzaférési lehet6séggel
rendelkezd tovabbi haztartasok szama. Célérték (2020): 1, milli6
db.

Eredményindikator:

NGA (min. 30 Mpbs savszélességre alkalmas) halézattal lefedett
magyarorszagi haztartasok aranya (75,7% 2013, célérték: 100%
(2020)

Az intézkedés el6feltétele DI/E1/A1 intézkedés teljesiilése, azaz
egy részletes nyilvantartdsi rendszer rendelkezésre allasa a
szélessavu lefedettségrdl technoldgiak, savszélességek szerint

A fejlesztési eszkozok tovabbi tervezését nagymértékben
befolyasolja a korabbi palyazati fejlesztések
eredményessége /megvalosulasa.
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DI/E2/A1

E2 - Az vezeték nélkiili szélessavu szolgaltatasok | akciok
fejlesztésének 6sztonzése (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A1l - A vezeték nélkiili szélessavu
szolgaltatasok  fejlesztéséhez  sziikséges
frekvenciasavok elosztasa

A verseny élénkitése és a rural ovezeti ellatottsag novelése a vezeték
nélkiili szélessavu szolgaltatasok piacan tovabbi frekvencidk igénybe
vételével

Az 1ntezkedes célja

Eszkozcsoport: Kapcsolodo

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 44, 49)
stratégiai célok

Az WIYAICH S A piaci igények, valamint az uniés politikak és kotelezettségek
tartalma figyelembe vételével a vezeték nélkiili szélessavi szolgaltatasok
fejlesztéséhez sziikséges frekvenciak rendelkezésre bocsatasa.

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. A vezeték nélkiili adatforgalom boviilésének elGsegitése | NMHH 2015
érdekében, dsszhangban az unidés torekvésekkel, tovabbi
500 MHz frekvenciasav azonositasa a 400 MHz-6 GHz
tartomanyban, a vezeték nélkiili hal6zatok lefedettségének
tovabbi novelése internet-szolgaltatas céljara az alabbiak
szerint:

e 3,4-3,8 GHz sav: A savot rendelkezésre kell
bocsatani és a piaci kereslet fliggvényében az
engedélyezési eljarast le kell folytatni.

2. Nemzetkozi koordinaciés megallapodasok el6készitése és | NMHH 2015
a megkotés kezdeményezése az érintett savokban a
szélessavi  rendszerek  hatarovezeti  hasznalatanak
biztositasa érdekében

Becsiilt koltségek Az NMHH koltségvetésében szereplé forrason tul tovabbi
koltségeket nem igényel.

Varhatd eredmény A frekvencidk Kkiosztasaval né a vezeték nélkiili szélessavu
fejlesztések volumene, javul a szolgaltatdsok mindsége a
nagyobb savszélesség kapacitasoknak kdszonhetben.

Ve hityAhitiiieit )@ Outputindikator:

Kiosztott frekvencidk szama

Eredményindikatorok:

Mobil szélessavu lefedettség (Célérték: 95%, 2016)
Mobil internet savszélesség (Célérték: unios atlag, 2016)

Egyéb megjegyzések
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DI/E2/A2

Eszkozcsoport: Kapcsolodo
E2 - Az 4j generaciés (4G, LTE) mobil szélessavii | akciok
szolgaltatasok fejlesztésének 6sztonzése (kédszammal)

Intézkedés / akcid
A2 - A mobilpiaci versenyt erdsit6 szabalyozas
kialakitasa

LVATACLEERVIERE A verseny élénkitése a mobil szélessavu szolgaltatasok piacan

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 49, 112, 113)
stratégiai célok

Az LVAIGL I A spektrumgazdalkodas hatékony miikodéséhez sziikséges jogszabalyi
tartalma keretek, feltételek magas szinvonalu biztositasa.
Az intézményrendszer rugalmasabba, er6sebbé, nyitottabba tétele a
felhasznalék, az ipardg felé, meglrizve hazai és nemzetkozi
elismertségét, magas szinvonalat.

Operativ teend6k Utemezés

A hatalyos frekvenciadijazasi rendszer teljes kort feliilvizsgalata,
ennek keretében:

e A mobil frekvenciadijazasi rendszer feliilvizsgalata, amely
figyelembe veszi a technoldgiai fejlédést, tdmogatja a | NMHH | 2015. IL.
hatékony frekvenciahasznalatot és hasznalataranyos negyedév
ellentételezést, valamint biztositja az atlathatésagot. Ezen
beltl .

o Az értékesitéssel oOsszefiiggd 0sztonzé dijazasi rendszer
kialakitdsa a vezeték nélkili szélessavi szolgaltatasok = NMpH | 2015. L

7 s

megvaldsitasat lehetévé tevd savokba. negyedév

Becsiilt koltségek Az NMHH koltségvetésében szereplé forrason tul tovabbi
koltségeket nem igényel.

Varhatd eredmény A szabalyozasi intézkedések hatasara né a verseny a
mobilszolgaltatasok piacan, tovabb csokken a szolgaltatasok ara.
Ennek koszonhetlen egyre szélesebb rétegek szamara valnak
elérhet6vé a korszer( vezeték nélkiili szélessavu szolgaltatasok.

Ve hityAlitinielt )& Outputindikator:

Feliilvizsgalt szabalyozasok szama
Eredményindikator:

Mobil szélessavu lefedettség (Célérték: 95%, 2016)

Egyéb megjegyzések
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DI/E3/A1

kiépiilésének tamogatasa

Az
célja

intézkedés

A GOP 3.1.2 palyazat megvaldsulasanak fiiggvényében a tovabbi

Eszkozcsoport
E3 - Hianyzo6

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

korzethal6zati szakaszok

Intézkedés / akcid

A1 - Az optikai Kkorzethalézati fejlesztések
0sztonzésének szakmai megalapozasa
(koncepcionalis és akcidtervi)

korzethalozati fejlesztések megalapozasat szolgalé koncepcio/akcioterv
elkészitése azon korzethaldzati szakaszok kiépitésének tamogatasa
érdekében, ahol az NGA helyi halozati fejlesztések kovetkeztében
szlikké valt a Kkeresztmetszet, illetve a korabbi fejlesztésekbdl
kimaradtak, vagy minimalis korzethalézati fejlesztés tortént.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Action 46)
GINOP NEC 8.1 specifikus cél: Ujgeneracios szélessavii halézatok és
hozzaférés biztositasa

Az intézkedés
tartalma

Operativ teenddk

1. GOP 3.1.2 palyazat eredményességének vizsgalata

Az NGA halozatok fejlesztésének Osztonzése akcidéval Osszhangban
szlikségessé valik a kialakitand6 ,mapping” rendszer és a rendelkezésre
all6 OSAP adatok alapjan azon kistérségi korzethalézati helyek
felmérése, ahol a korabbi fejlesztések (GOP 3.1.2, stb.) ellenére sem all
rendelkezésre a sziikséges korzethalozati keresztmetszet minimalis,
vagy a megnovekedett forgalmat Kiszolgalni tudé mértékben.

Az intézkedés Kkeretében a fejlesztésbél kimaradt telepiilések
korzethalozati fejlesztéseit egy kiemelt projekt keretében javasolt
megvaldsitani elsédlegesen a 2007-2013-ra allokalt és megmaradt
forrasok felhasznalasaval.

Felel6s Utemezés

NFM
Infokommuni-
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
, NGM GOP IH

2015. I. negyedév

2. NGA mapping és OSAP adatok elemzése

NFM
Infokommuni-
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag

2015.
negyedév

I1.

3. Szikséges
megallapitasa

NFM
Infokommuni-
kacidért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag

2015.
negyedév -

korzethalozati fejlesztések I1.
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4. Megfelel6 konstrukci6 kidolgozasa (az NGA | NFM 2015. I1.
fejlesztésekkel integralva) a stratégia és EU | Infokommuni- | negyedév
iranyelvek alapjan kacioért

Felel6s

Helyettes

Allamtitkarsag

, NGM GINOP

IH

5. Uj palyazati konstrukcié (az NGA fejlesztésekkel | NFM 2015. IL.

integralva) meghirdetése Infokommuni- | negyedév
kacioért
FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag
, NGM GINOP
IH

Becsiilt koltségek lasd DI/E1/A4

Varhatd eredmény Lehet6vé valik a dedikalt forrasok célzott felhasznalasa a
korzethalézati szinten fennalld szlik Kkeresztmetszetek és
hidnyz6 hal6zati szakaszok fejlesztése érdekében.

Ve LtyAlili el )@ Output indikator:
Uj palyazati konstrukcié (modell) elkésziil
Eredményindikator:
Fejlesztési konstrukciok elinditasra keriilnek

Egyéb megjegyzések -
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DI/E3/A2

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
akcidok
(kédszammal)

Eszkozcsoport
E3 - Hianyzé korzethalozati
kiépiilésének tamogatasa

szakaszok

Intézkedés / akcid

A2 - Piaci fejlesztések osztonzése kozpolitikai
eszkozokkel (pl. részletes infrastruktira
térkép, allami/6nkormanyzati
kozmiifejlesztések és utépitések esetén az
alépitmények megosztasara vonatkozo
ajanlas, kozérdekii megallapodasok
alkalmazasa, beruhazasi kockazatok
megosztasa, stb.)

Azon korzethal6zati szakaszok kiépitésének 6sztonzése, ahol az NGA
helyi halozati fejlesztések kovetkeztében sziikké valt a
keresztmetszet, illetve a korabbi fejlesztésekbdl kimaradtak, vagy
minimalis korzethal6zati fejlesztés tortént.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 47)

intézkedés

Az
tartalma

Operativ teenddk

kiépitési

1. Nagy sebességli elektronikus hirkozl6 hal6zatok

koltségeinek
intézkedésekrol szo6ld, 2014. majus 15-i 2014/61/EU
iranyelv alkalmazasa a hazai szabalyozasban

Az NGA halézatok fejlesztésének 0Osztonzését célz6 akcid
kiegészitéseként sziikséges a kialakitandd ,mapping” rendszer és a
rendelkezésre all6 OSAP adatok alapjan azon Kistérségi
korzethalozati helyek felmérése is, ahol a korabbi fejlesztések (GOP
3.1.2, stb.) ellenére sem all rendelkezésre a sziikséges korzethalézati
keresztmetszet minimalis, vagy a megnovekedett forgalmat
Kiszolgalni tudé mértékben. A bevezetésre Keriilé mapping rendszer
lehet6vé teszi egyrészt a szélessavii korzethaldézati kapcsolatot
biztositd optikai kabelek, tovabba az infrastruktira elemeit képezd
alépitmények nyilvantartasat, ezaltal azok esetleges megosztasat,
ami lzleti és szabalyozasi alapon is realizalhat6. Tovabbi lehet&ség
az épitési munkadk szinergidinak kiaknazasa (ut, hirkozlési kabel,
aramszolgaltatd kabel. stb.). A szinergia biztositasara a bizottsagi
koltségcsokkentési utmutaté alapjan szabalyozas kidolgozasa
szlikséges.

Tovabbi lehet6ségek vannak a beruhazas pénziigyi konstrukci6éjanak
felallitdsdban, a hatranyos helyzeti Kkistérségek korzethalozati
csatlakozasnak megvaldsitasa beruhazasi kockazattal jarhat, amely
banki, illetve partnerségi konstrukcidok segitségével csokkenthetd,
illetve minimalizalhat6.

Felel6s Utemezés

NFM
Infokommuni-
kacioért
FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag
, BM, ME,
NMHH

2015.
negyedév

IV.

csokkentésére iranyuld
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2. Infrastruktira  megosztas alaput  projektek | NFM 2015-2020

inicializalasa Infokommuni-
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
, BM, ME,
NMHH

3. Beruhdazasi kockazat alapud infrastruktira projektek | NFM 2015 - 2020

inicializalasa Infokommuni-
kacidért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
, BM, ME,
NMHH

Becsiilt koltségek Ld. DI/E1/A1 akcid

Varhatd eredmény Teriiletileg pontosan lehatarolhatéva valik a sziikséges
korzethalozati fejlesztések helyszine és biztosithaté az allokalt
forrasok célzott felhasznalasa. Kozvetett: a megfelel6 kapacitasu
korzethal6zatnak koszonhetéen a mindségi  szélessavu
szolgaltatasok és alkalmazasok orszagos szintii tovabbi terjedése
varhato, amely hozzajarul a gazdasagi novekedéshez és az
életszinvonal javulasahoz.

Ve LtyAlili el )@ Output indikator:
Optikai korzethalozattal le nem fedett telepiilések szama
(Célérték: 0%, 2018)
Eredményindikator:
Optikai korzethalézattal le nem fedett lakossag aranya (Célérték:
0%, 2018)

Egyéb megjegyzések Megvalositasa DI/E1/A1 akcidval 6sszhangban.
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DI/E3/A3

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az
tartalma

1ntezkedes

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Hianyzé korzethalézati szakaszok | akcidok
kiépiilésének tamogatasa (kédszammal)

Intézkedés / akcio
A3 - Fejlesztési hitelkonstrukcio vagy

palyazati konstrukcié Kkialakitiasa a piaci
alapon meg nem valosul6 fejlesztések
tamogatasara; (pl. fejlesztési
adokedvezmény, palyazati forrasok
allokalasa a piaci alapon nem megtériilé
beruhazasok tamogatasara, stb.)

A felhasznalok hossza tavu igényeihez korlatok nélkiil igazithato,
korzethalozati tavkozlési infrastruktira passziv réteg Kiépitésének
tdmogatasa visszatéritendd vagy vissza nem téritendé tamogatas
formajaban Magyarorszag hatranyos helyzet(i, izletileg kevésbé
vonzo régioiban, ott, ahol eddig lizleti alapon nem épiilt ki szélessavu
halézati infrastruktira telepiiléseket 0Osszekotd, korzethal6zati
szakasza.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Action 43, 48)
GINOP NEC 8.1. specifikus cél: Ujgeneraciés szélessava haldzatok és
hozzaférés biztositasa

A megfelel6 kapacitasu korzethaldzati infrastruktira hidnyossagai
miatt optikai halézattal el nem ért (az uniés terminolégia szerint
NGA-fehér) telepiilések megfelel6 mindségii és kapacitasu szélessava
elérésének tamogatasa a leghatékonyabb pénziigyi eszkozzel vagy
azok kombinaciéjaval. A tadmogatott beruhazids Kkeretében
projektenként minimum egy - de lehet6ség szerint tobb szomszédos
- kistérség valamennyi, optikai hal6zattal még el nem ért telepiiléséig
épiljon ki az optikai korzethalozat, illetve telepiilésenként egy
hozzaférési aggregacids pont, amely alkalmas az adott telepiilésen
kiilonb6z6 technolégiaji  halozatokat iizemeltetd szolgaltatok
szabvanyos feliileteken torténd hozzaférési igényeinek kielégitésére.

Indokolt lehet a BIX fejlesztési (Budapest Internet Exchange), illetve
regiondlis adatkicserélé kozpontok kialakitasi lehet&ségeinek
vizsgalata a diszkriminaciémentesség és hal6zatsemlegesség elvének
figyelembe vételével.

Az intézkedés elemei:

e A Kkistérségi kozpontok és a telepiilési PoP-ok Kkozotti
halézati szakasz megépitése olyan korszerii technolégia
felhasznalasaval, amely biztositja, hogy
o a fejlesztés nyoman az adott telepiilés valamennyi jelenlegi

és potencialis internet-hasznal6ja (vallalkozasok,
kozintézmények, haztartasok és maganszemélyek) legalabb
30 Mbps letoltési sebességet el tudjon érni, amennyiben
erre a helyi halézat alkalmas, illetve a mobil szélessavu
lefedettség lehet6vé teszi. (platformsemlegesség).
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e A telepiiléseken a PoP megépitése és az open access
kritériumot teljesit6 beiizemelése, tovabba
o az infrastruktira elvitele telepiilésenként legalabb 2
kozintézményig,
o ahol kiépiilt IKSZT és/vagy eMagyarorszag Pont, ott az
infrastruktira megépitése az ennek otthont adé épiiletig.

Beruhazasi modellek

A korzethalézati (felhordd halézati) fejlesztések esetén magancégek
beruhazasai (sziikség esetén tamogatas nyujtasaval), allami
outsourcing vagy allami fejlesztési (allam épit és lizemeltet) modell
keretében valdsithat6 meg. Utébbi eset akkor alkalmazhaté, ha a
magancégek bizonyos mértékii tdmogatids mellett sem hajland6ok
beruhazni, mert egyaltaldin nem latnak esélyt befektetésiik
megtérilésére még hosszu tavon sem.

Operativ teenddk Felelds Utemezés
1. Forrasok felhasznaldsahoz  keretrendszer | NFM 2015. L.
kialakitasa Infokommunikaci6ért | negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag
2. A vizsgalat alapjan a legmegfelelébb | NFM 2015. IL.

fejlesztéspolitikai eszkoz kivalasztasa, kiilonds | Infokommunikaciéért | negyedév
tekintettel a GOP 3.1.2-re allokalt forrasok | Felel6s Helyettes
felhasznalasira és a szolgaltatéi informacidk, = Allamtitkarsag

elképzelések széleskorli becsatornazasara.

3. Alkalmazni kivant  konstrukcié (NGA | NFM 2015. 1L

fejlesztésekkel integralva) kidolgozasa Infokommunikaciéért | negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag, NGM
GINOP IH

4. Az j palyazati konstrukcid elinditasa NFM 2015.1I.
Infokommunikaciéért | negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, NGM
GINOP IH

Becsiilt koltségek A GINOP 3.4.1 konstrukciéban:
Vissza nem téritendd tamogatas (GINOP 3.4.1): 5-10 milliard Ft
Visszatéritend6 tamogatas (GINOP 8. prioritas): 5-10 milliard Ft

Varhat6 eredmény Az 0Osszes megcélzott telepiilésen mindségi, hosszu tavon
fenntarthat6 korzethaldzati infrastruktdra jon létre, az allami
forrasok célszert felhasznalasa mellett.

MW ehiEhilield) i@ Output indikator:

Megfelel6 kapacitasi korzethal6zatot el nem érd telepiilések
szama (Célérték: 0%, 2018)

Eredményindikator:

Megfelel6 kapacitasu korzethalozatot el nem éré lakosok aranya
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Egyéb megjegyzések

(Célérték: 0%, 2018)

Operativ teend6k részben atfedésben vannak az DI/E1/A4
intézkedésben megfogalmazottakkal

Kockéazatok:

Korabbi GOP 3.1.2 palyazat fejlesztéseinek meghiusulasa
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DI/E4/A1

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az intézkedés
tartalma

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E4 - Kozintézmények halézati hozzaférésének | akcidok
fejlesztése (kédszammal)

Intézkedés / akcid

Al - Allami és 6nkormanyzati intézmények
halozati hozzaférésének fejlesztése
(egészségiigyi, oktatasi, kozgyljteményi,
intézmények, szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi ellatérendszer intézményei,
kozosségi intézmények, valamint
onkormanyzatok és intézményeik)

Az intézkedés célja, hogy a kozigazgatasi, onkormanyzati, oktatasi,
egészségligyi szocidlis, mas humdan 4gazati és egyéb allami
intézmények halézati ellatottsaganak fejlesztésével novekedhessen az
altaluk igénybevett és nytjtott szolgaltatasok mindsége.

GINOP NEC 8.2. specifikus cél: Nagy savszélességli kapcsolat
biztositasa az ellatatlan allami intézményeknél

A kozigazgatasi szervek jelentds részének halozati 6sszekottetését - a
kormanyzati céli halézatokrol széléo 346/2010. (XII. 28.) Korm.
rendelet alapjan - a kormanyzati célu hirkozlési szolgaltato biztositja a
Nemzeti Tavkozlési Gerinchal6zaton (NTG). Az NTG halézat a 2011-
ben megkezdett hal6zatkonszolidacié eredményeként 2012. januar 1-
jén jott létre annak érdekében, hogy - a korabbi piaci megoldasokkal
ellentétben - allami tulajdonban 1év6, nagy biztonsagui halézati
infrastruktiran vegyék igénybe az intézmények az alapvetd
kommunikaciés igényeikhez sziikséges tavkozlési szolgaltatasokat. A
fejlesztés eredményeként - a korabbi, piaci szolgaltatd altal biztositott
halézathoz képest tobb mint 2000 4j helyszint is csatlakoztatva — ma
mar mintegy 6000 helyszint lat el a Szolgaltaté.

A konszolidaci6 azonban itt nem all meg. Egyrészrol sziikség van a
jelenlegi  halézati infrastruktira fejlesztésére, masrészrél Uj
intézmények, helyszinek csatlakoztatasara.

1. Az NTG hal6zat alapjat az dllami tulajdont, megyekoézpontokig
elér6 gerinchalézat adja. Az intézmények az egyes
gerinchaldézati csomopontok és az adott épiiletet (végpontot)
0sszekoté Un. felhordd halézaton keresztil érik el a
szolgdltatasokat. Ezen felhordé hal6zatok egyes szakaszait
még piaci szolgaltatatok biztositjdk, ezek kivaltasa
folyamatosan zajlik, azonban ez csak egy tobb éves fejlesztés
eredményeképpen valésulhat meg. A felhordé halézatok
kialakitasal els6dleges szempont a mar meglévé tujadonu
szakaszok igénybevétele, illetve a jelenlegi parhuzamosan
miikodtetett kapcsolatok konszolidalasa. Tovabba a
szélessavi optikai halézatok és a helyi NGA hal6zatok
fejlesztése is megteremti az infrastrukturalis feltételét a
kozigazgatasi, egészségligyi, egyéb (vagy oOnkormanyzati)
intézmények nagy savszélességii internet-hozzaférésének.
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2. Ahhoz, hogy a kialakitott kapcsolatok élévé valjanak, az
intézmények belsd infrastruktirajanak fejlesztésére is sziikség
van. Intézményi oldalon a jelenlegi allapot heterogén, a
szervezetek egy része rendelkezik a megfelel6 halozati és helyi
infrastrukturaval, jelentds része  viszont alacsony
ellatottsaggal rendelkezik, amelyek feljesztése
elengedhetetlen. Az intézmények 0sszehangolt
csatlakoztatasanak egyik legfébb elénye, hogy a kapacitasok
tervezhet6vé valnak, igy minden esetben a sziikséges és
elégséges savszélességet tudja biztositani a szolgaltaté az
allami forrasok Kkoltséghatékony Kkihasznalasa mellett. A
fejlesztés célja, hogy a szélessavll internet és adatatviteli
szolgaltatas biztositasaval az intézmények szamara lehet6ség
nyiljon az Uj infokommunikaciés eszk6zok, szolgaltatasok
igénybevételére. A halézaton tovabba kozponti (pl. felh6
szolgaltatas, cimtar, videokonferencia stb.) szolgaltatasok is
igénybe vehetdek lesznek.

Az NTG halézatot jelenleg jellemzbéen a koézponti allamigazgatasi
szervek és teriileti szerveik, a févarosi és megyei kormanyhivatalok,
illetve a rendvédelmi szervek, tovabba az Aaltaluk alapitott
koltségvetési szervek, allami vallalatok veszik igénybe. Ezen
intézmények ellatdsa és csatlakoztatdsa (eurdpai unids forrasok
bevonasaval is) folyamatos, el6segitve a kozigazgatdsi rendszer
atalakitasat is. A kozintézmények halozati ellatottsdga azonban
meglehetésen  heterogén  tekintettel arra, hogy Kkorabban
alaptevékenységiik ellatdsdhoz alacsonyabb szolgaltatasi szint is
elegendd volt, azonban a technolégiai fejlédéssel 1étrejové elényok
kihasznaldsdhoz ma mar elengedhetetlen az 1j infokommunikacids
eszkozok alkalmazasa.

A 2005-ben inditott Kozhalé Program célja az volt, hogy internet
hozzaférést biztositson azon jogszabaly altal meghatarozott
szervezetek szamdara, amelyek nincsenek mas, allami céli halézatba
(pl. az NTG elédje) kapcsolva, annak érdekében, hogy az internet
kozvetitésével magas mindségi szinten és koltséghatékony moédon
biztositsa ezen intézmények elektronikus kommunikaci6jat. A 2011-
ben inditott halézatkonszolidacié eredményeként ujradefinidlasra
keriiltek a hal6zatok az azt igénybevevd intézmények kore alapjan is. A
K6zhalé Program utddjaként létrejott két halézat, a koznevelési,
kozmiivel6dési, szocialis  intézményeket és mas  oktatasi
intézményeket ellaté Sulinet, és a kozosségi internet hozzaférési
pontokat ellat6 Koéznet. Az oOnkormdanyzatok és az egészségligyi
intézmények ellatasa a tovabbiakban az NTG hal6zaton torténik.

A fejlesztés tehat két 1épcsdbol all. Els6sorban az adott intézmény,
helyszin infratstuktirdjanak fejlesztése (halozati aktiv és passziv
eszkozok beszerzése és ilizembe helyezése), masrészt a halozati
Osszekottetés biztositdsa (azaz a gerinc- és felhordé halozat
igénybevétele). A halézati 6sszekottetést a kormanyzati célu hirkozlési
szolgaltatd biztositja, vagy meglév6 halozat igénybevételével, vagy Uj
haldzati szakaszok kialakitasaval.

A fejlesztéssel hosszu tdvon csokkenthetéek az lizemeltetési koltségek
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is a magasabb szolgaltatasi szint biztositasa mellett.

Beruhazasi modellek
Az allami hal6ézatok és kozintézmények hozzaférésének fejlesztésénél
vagy az allam tervezi, épiti és lizemelteti a hal6zatot vagy outsourcing
keretében az épitést és az lizemeltetést a magancégekre bizza, de a
halézat tulajdonosa az allam marad és felligyeleti tevékenységet lat el
az uzemeltetd (k) felett.

A Nemzeti Informéaciés Infrastruktira Fejlesztési Programrdl szdlo
5/2011. (II. 3.) Korm. rendelet alapjan az NIIF Intézet biztositja a
HBONE gerinchalézaton a fels6oktatasi- és koznevelési intézmények,
kutato6-fejlesztd helyek, kozgyljtemények és mas oktatasi, tudomanyos
és kulturalis szervezetek informaciés infrastrukturajanak és orszagos
szamitogépes haldzati szolgaltatasainak 0Osszehangolt fejlesztését,
valamint az orszagos és nemzetkozi halézati kapcsolatok, informacids
szolgaltatasok elérését.

A koznevelési intézmények, iskolak, kutaté intézetek egyetemek,
kulturalis és kozgylijtemanyi adathal6zati kapcsolatainak fejlesztése az
5/2011 (IL.3.) Kormanyrendelet értelmében a fels6oktatasi-, és
kutatéhaldézat fejlesztésével képez egységet, annak fejlesztésére a
Sulinet programhoz kapcsolédva a Digitdlis Allam pillér, DA/ES5 /A5
,Koz- és felsGoktatdsi, illetve kutatdsi célii infokommunikdcids
infrastruktira fejlesztése, az intézmények modern infokommunikdcids
eszkézokkel torténd elldtdsa, felhdalapt szolgdltatdsok bevezetése, a
kutatdsi célu hdlézati alapinfrastruktira (GEANT, HBONE) és a
szdmitdstechnikai (HPC) kapacitds folyamatos bévitése” intézkedés
keretén beliil val6sul meg. A HBONE 2013-ban mar tébb mint 5500
helyszinen nyujt szolgaltatist. A HBONE 2010 decembere o6ta a
HBONE+ halézat néven hibrid infrastuktirat biztosit a
kormanyrendeletben meghatarozott kor szamara és kapacitasokat
nyudjt az NTG-nek A HBONE természetesen a fejlesztései soran épit a

helyi NGA haldzatok fejlesztési eredményeire.

Felel6s Utemezés

Operativ teenddk
1. Az intézmények tavkozlési ellatottsaganak felmérése BM, EMMI Folyamatban
2. A felméréseket kovetHen intézkedési terv és iitemezés | ME, BM, EMMI | 2015. I1.
készitése és elfogadasa negyedév
3. Kiemelt palyazati konstrukcié elinditasa BM, NFM | 2015. L.
Infokommuni- | negyedév
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
, NGM GINOP
IH
4. A csatlakozashoz sziikséges eszkozok beszerzése, | NISZ, NIIFI 2015 V.
esetleges halozatfejlesztés elvégzése negyedév
5. Azintézmények iitemezett csatlakoztatasa NISZ, NIIFI 2016-t61
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Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Osszesen: 7,15 milliard Ft
GINOP 3.4.2 : legalabb 5 milliard Ft
VEKOP 3. prioritas: legalabb 2,15 milliard Ft

Az intézmények altal igénybevett tavkozlési szolgaltatasok és
ezaltal az allampolgarok részére nyujtott szolgaltatasok
mindségének javulasa.

Output indikator:

Allami vagy onkormanyzati fenntartasu intézmények részére
létrehozott 10j csatlakozasi pontok szama a kormanyzati
tavkozlési halézatokon (Célérték: min. 3300 db)
Eredményindikator:

Hal6zati végpontokon elérhet§ savszélesség nagysaga az
allami/onkormanyzati intézményeknél (célérték: 30 Mbps)
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DI/E5/A1

Az intézkedés célja

Kapcsolodo

stratégiai célok

Az intézkedés
tartalma

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E5 - Kormanyzati halézatok teljes | akcidok
konszolidacioja, kapacitasainak novelése (kédszammal)

Intézkedés / akcid

Al - Allami halézat-konszolidacioé
kiteljesitésének szakmai és  miiszaki
koncepciondlis megalapozasa, a Nemzeti
Tavkozlési Gerinchalézat tovabbfejlesztése,
bovitése, kapacitasainak novelése

Az intézkedés célja, hogy a kormanyzati célu halézatok fejlesztésével,
ezaltal a konszolidacio kiterjesztésével olyan orszagos szintli halozat
jojjon létre, amely alkalmas az allami és kozigazgatasi szervek,
kozintézmények ellatdsara és ez altal az allampolgarok részére
hatékonyabb szolgaltatasnyujtasra.

GINOP NEC 8.2 specifikus cél Nagy savszélességli kapcsolat biztositasa
az ellatatlan allami intézményeknél

Az intézkedés célja a magas szintli, biztonsagos elektronikus
kozigazgatasi és kozszolgaltatasok alapfeltételének szamité korszeri
és gazdasagos kormanyzati és hatosagi tavkozlési halézatok
fejlesztése, az elavuld aktiv eszkdzok modernizacidja, és az elmult
években megkezdett konszolidacio teljes kortivé tétele. A fejlesztések
révén lehetévé valik a hatékonyabb Kkapacitis-menedzsment
kialakitasa, illetve a parhuzamos szakaszok kivaltasa, igy nagyobb
kapacitas biztosithaté és elérhet6 a jelenlegi szolgaltatasi szinvonal
emelése. A szélessava optikai hal6zatok és a helyi NGA hal6zatok
fejlesztése megteremti az infrastrukturalis feltételét a kozigazgatasi,
egészségiigyi, egyéb allami (vagy onkormdanyzati) intézmények nagy
savszélességli internet-hozzaférésének.

A Kkozigazgatasi szervek tobbségének halozati Osszekottetését - a
korméanyzati céli haldzatokrol szdl6 346/2010. (XII. 28.) Korm.
rendelet alapjan - a kormanyzati céld hirkozlési szolgaltaté biztositja a
Nemzeti Tavkozlési Gerinchalézaton (NTG). Az NTG a 2011 juliusaban
kezd6dott hal6zatkonszolidacié eredményeként 2012. janudr 1-én jott
létre annak érdekében, hogy - a kordbbi piaci megoldasokkal
ellentétben - allami tulajdonban 1év6, nagy biztonsagu halézati
infrastruktiran vegyék igénybe az intézmények az alapvetd
kommunikacids igényeikhez sziikséges tavkozlési szolgaltatasokat. A
fejlesztés eredményeként 2011 novemberében megtértént a
gerinchal6zat kapacitasainak atterhelése az allami tulajdond hal6zatra,
majd 2012-ben a mintegy 2500 végpont atvétele. A konszolidacio
azonban itt nem Aall meg, egyrészr6l a haldzati infrastruktira
fejlesztésére, masrészrol a csatlakoztatott helyszinek novelésére van
sziikség. Az NTG haldzat alapjat az allami tulajdonu, nagy kapacitasu,
tartalékolt gerinchal6zat adja, azonban a gerinchalézati csomépont és
a felhasznald végpontjat osszekotd felhordd halozat nagyrészt piaci
szolgaltatatok adjak. Ennek Kkivaltdsdhoz a parhuzamos halézati
Osszekottetések megsziintetésére, tovabba a haldzat fejlesztésére van
sziikség. A hal6zatfejlesztés nem jelent feltétleniil zoldmezds
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beruhazast, hanem a meglévé allami infrastruktira egyes
haldzatrészeinek igénybevételét példaul agy, hogy egy piaci szolgaltatd
altal igénybevett halozati szakasz kivaltasa torténik meg az alapvetéen
az adott intézmény (pl. MAV, Magyar Kozt Zrt. stb.) sajat feladatainak
ellatasara létrehozott, azonban szabad Kkapacitassal rendelkez6
halézati elemeire torténd Aatterheléssel. A fejlesztés iddigényes,
tekintettel arra, hogy egy adott teriilet (pl. megye) esetében a teljes
allami és nem allami tulajdonban 1évé halézati infrastruktira
felmérése sziikséges, tovabba ezt kovetbéen a haldézati szakaszok
Osszekotéseinek kialakitasa, esetlegesen Uj szakaszok kiépitése.A
fejlesztéssel jelentés mértékii megtakaritasok realizalhatéak a halézat
lizemeltetésének koltségei tekintetében, el6zetes becslések szerint a
jelenlegi feltételek mellett 3 éves tavlatban, 2016-t6l akar 15%-al
csokkenthet6ek a végponti halézati fajlagos koltségek.

Beruhazasi modellek

Az NTG fejlesztése allami modellben valésul meg, vagyis az allam
tervezi, épiti és lizemelteti a hal6zatot egy allami vallalaton keresztiil.
(Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltato Zrt.).

Operativ teenddk Felelds Utemezés
1. Orszagos felmérés és helyzetelemzés készitése a BM Folyamatban
halézati infrastruktiraraél
2. Felmérés alapjan a parhuzamossagok, illetve a BM Folyamatban
fejlesztési lehet6ségek azonositasa
3. Kiemelt konstrukci6 kidolgozasa és elinditasa BM, NFM | 2015. I11.
Infokommuni- negyedév
kacioért Felelds
Helyettes
Allamtitkérség,
NGM GINOP IH
4. Halozatfejlesztés végrehajtasa, pArhuzamossagok NISZ 2015-2017
megsziintetése, hal6zatok kivaltasa
5. Az intézmények iitemezett csatlakoztatasa NISZ 2015-2017

Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Osszesen: 4,28 milliard Ft
GINOP 3.4.3: legalabb 3 milliard Ft
VEKOP 3. prioritas: legalabb 1,28 milliard Ft

Az intézmények altal igénybevett tavkozlési szolgaltatasok és
ezaltal az Aallampolgarok részére nyujtott szolgaltatasok
mindségének javulasa.

Monitoring/indikatorok OlEsIELE) ¢

Egyéb megjegyzések

Nemzeti Tavkozlési Gerinchalézat (NTG) kiépitettsége
Eredményindikator:
Halézaton elérhet6 atlagos kapacitas novekedése
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DI/E5/A2

Az intézkedés célja

Kapcsol6do stratégiai

célok

Az
tartalma

intézkedés

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E5 - Kormanyzati hal6zatok teljes akciok
konszolidaciéja, kapacitasainak novelése (kédszammal)

Intézkedés / akcid
A2 - Készenléti szervek tavkozlési és
kommunikaci6s hal6zatainak fejlesztése

Az intézkedés célja, hogy a kormanyzati céld halézatok

fejlesztésével olyan orszagos szintli halézat jojjon létre, mely
alkalmas készenléti szervek tavkozlési igényeinek kielégitésére és
ezaltal az allampolgarok részére hatékonyabb
szolgaltatasnyujtasra.

Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégia
(1139/2013. (III. 21.) Korm. hatarozat)

A Kkészenléti szervek kommunikaciés igényeit jelenleg a
kormanyzati céld halézatok latjak el. A kormanyzati célu elkiloniilt
hirkozlé  halézatok  pedig alapvetéen a  honvédelmi,
nemzetbiztonsagi és diplomdciai feladatok ellatasat timogatjak.

Az alap halozati infrastruktirat és szolgaltatasokat a Nemzeti
Tavkozlési Gerinchalézat (NTG) biztositja, amely kiszolgalja az
allamigazgatasi szervek és igy a készenléti szervek kommunikacios
igényeit is. Az NTG halézaton beliil a felhasznalok feladatainak
ellatasa érdekében logikailag elkiiloniilnek (VPN) az egyes
szolgaltatasok (a katasztrofavédelmi szervek esetén ilyen pl. a
mentdk, rendorség, tlizoltok vagy a veszélyes ipari lzemek
kornyezetében bekovetkezett sulyos balesetekrél és azok
hatasairdl korai tajékoztatast adé Monitoring és Lakossagi Riasztd
Rendszer (MoLaRi) VPN-je is).

A Zartcélu Rendészeti Halozat (ZRH) eredetileg, orszagos
lefedettséget nyujtva, mikrohullamu dsszekottetéseken biztositotta
a Belligyminisztérium és szervei, valamint a rendészeti szervek
részére az adat- és hangkommunikacios szolgaltatasokat. Az elmult
két év fejlesztései eredményeként Budapest teriiletén az
adatkommunikaciés szolgaltatasokat optikai 0sszekottetéseken
latja el a halézat és orszagos lefedettségben a mikrohullamu
kapcsolatok mar csak a hangszolgaltatasok nyujtasat végzik. A ZRH-
nak jelenleg kb. 40 ezer felhasznaléja van, akik ellatasa az NTG
kapacitasainak felhasznalasaval a jelenleginél hatékonyabban
oldhaté meg. A Zartcéli Rendészeti Haldzat jelenlegi formajat tobb
kordabbi rendszer Osszekapcsoldsaval, ideiglenesnek szant
véglegessé valé megoldasok alkalmazasaval érte el. Ennek a
komplex halézatnak az lizemeltetése, karbantartasa, atlathatésaga,
Uj szolgaltatasokkal valé bévitése egyre nagyobb terheket jelent. A
halézat fejlesztésével 2014-2015-ben megvaldsul a ZRH haldézat
NTG-re migralasa. A migralast kovet6éen kiemelt figyelmet kell
forditani a hal6zat lizemeltetésére és folyamatos fejlesztésére a
rendészeri feladatok ellatasasa érdekében.
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Az Egységes Digitalis Radiotavkozld Rendszer (EDR)
els6dlegesen a készenléti szervezetek (példaul: rendérség, mentdk,
katasztréfavédelem) szamara késziilt magas rendelkezésre-allasu,
megbizhatd, orszagos radié-tavkozlé6 rendszer. A készenléti
szervezetek igényeinek felmérését és a tervezést kovetéen az EDR
atadasa 2007-ben tortént meg. Jelenleg az orszagos teriileti
lefedettség mértéke gépkocsiba épitett mobil radidkésziilékre
vonatkoztatva 99,2 %, kiltérben hasznalt kéziradiéra pedig 88,0
%-ra emelkedett. A kovetelmények meghatarozasatol eltelt 10 év
alatt jelent6s valtozasok torténtek ugy a felhasznalé készenléti
szervek miikodésében, iranyitasaban, mint az alkalmazott TETRA
technolégia fejlédésében, igy ennek megfeleléen igény meriilt fel a
szervezetek részér6l a rendszer képességeinek mennyiségi
novelésével egyidejiileg a szolgaltatds bovitésére is. Ennek
érdekében sziikséges a 2006-ban iizembe helyezett EDR hal6zat
részleges modernizalasa, az elvart szolgaltatasokhoz sziikséges és
elégséges fejlesztések miszaki alapjainak megvalositasa, és a
TETRA radiés szolgaltatasi szint javitasa, radios lefedettség
(teriileti ellatottsag) novelése.

Beruhazasi modellek

A tervezett fejlesztések allami modellben valésulnak meg, vagyis az
allam tervezi, épiti és lizemelteti a hal6zatot egy allami vallalaton
keresztiil, ami a készenléti szervek kommunikaciés halézatainak
fejlesztése esetén a a kormanyzati célu hirkozlési szolgaltatok
feladata lesz.

Felelés | Utemezés

Operativ teend6k

1. Orszagos felmérés és helyzetelemzés készitése a Folyamatban
halézati infrastruktiraral

2. Felmérés alapjan a fejlesztési lehet§ségek azonositasa BM, ME, | Folyamatban

NISZ,

3. Halozatfejlesztés végrehajtasa PRO-M Folyamatban

4. Szikség esetén az  intézmények  litemezett 2015. L.
csatlakoztatasa, illetve a kapacitasok novelése negyedévtdl

Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Tervezés alatt

Az intézmények altal igénybevett tavkozlési szolgaltatasok és
ezaltal az allampolgarok részére nyujtott szolgaltatasok
mindségének javulasa.

Outputindikator:

Bekotott intézmények / egységek szama
Eredményindikator:

Halozati végpontokon elérhetd savszélesség nagysaga

31



PILLER II. DIGITALIS KOMPETENCIAK

DK/E1/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Digitalis kompetencidk fejlesztése a | akcidok
lakossag korében (kédszammal)

Intézkedés / akcid
A1l - Digitalis szakadék csokkentése a
tarsadalom egyes rétegei kozott

Az intézkedés célja Sziikséges a leghatranyosabb helyzet(i csoportoknal a digitalis
alapkompetenciajuk, mint az egyik legfontosabb
munkaerdpiaci kulcskompetencia fejlesztése

Kapcsolodo e leabi® Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 57, 58, 59
célok 62, 66,126)

Egész életen at tart6 tanulas keretstratégia

GINOP NEC 13.1 specifikus cél: A munkavallalasi koru
lakossag, Kkiilondosen az alacsony Kképzettségliek javuld
hozzaférése a munkaerépiaci kompetencidkat javité formalis
képzési lehetdségekhez

Az intézkedés tartalma e A  digitalis kompetencia, = mint  legfontosabb
munkaerépiaci kulcskompetencia fejlesztése a
munkaképes kord hatranyos helyzetiek korében
képzéssel,

e Az infokommunikacids technol6giak (IKT) foglalkoztatasi,
e-egészségligyi, kiadascsokkents, informacioszerzési,
tavoktatasi, tdvmunkavégzési, e-ligyintézési, kozosségi
integraciot segitd lehetdségeinek megismertetése,

e A munkaképes kort, hatranyos helyzetli célcsoport
szamdra a kozosségi internet szolgaltaté helyek
hasznalatara val6 6sztonzés,

e Az eMagyarorszag Pontként miikods, telehazak,
konyvtarak, mas kozmivel6dési intézmények egységes

digitalis irastudast célz6 koncepcio szerinti fejlesztése és

koordindldsa, az ott dolgozé szakemberek egységes
képzésének és mentoring tevékenységének tdmogatasa.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. Munkacsoport létrehozasa az érintett | NFM 2014. IV.
tarcakkal Infokommunikaciéért | negyedév
FelelGs Helyettes

Allamtitkarsag, NGM
FAT, EMMI, ME

2. Koncepci6 kidolgozasa NGM FAT, EMM], 2014. IV.
NFM negyedév
Infokommunikaciéért
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag
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3. Konstrukcio el6készitése és inditasa NFM 2015. L.

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Infokommunikaciéért | negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsdg NGM
FAT, EMMI, NGM
GINOP IH

| GINOP 6.1.2: 17,9 milliard Ft

Csokken a digitalis irastudatlansag szintje a hatranyos helyzet(
allampolgarok korében

Output indikator:

Digitalis kompetenciafejlesztésben részt vevd digitalisan
irastudatlanok szama

(Célérték: 200 ezer f6, 2020):

Eredményindikator:

Digitalis kompetenciafejlesztés keretében
tanusitvanyt/bizonyitvanyt szerzok szama

(Célérték: 180 ezer f6, 2020)
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DK/E1/A2

Az intézkedés célja

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Digitalis kompetenciak fejlesztése a | akcidok
lakossag korében (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A2 - Online kormanyzati, kézigazgatasi

és e-egészségiigyi szolgaltatasok

terjedésének elosegitése

Az allami e-szolgaltatasok népszeriisitése, hasznalatukra valé
0sztonzés, kisteleptiléseken, kiemelten a hatranyos helyzetli
csoportok korében az e-szolgaltatasok elérésének biztositasa. Az
unids forrasokbol fejlesztett e-kozigazgatasi, e-egészségiigyi és
e-kulturalis végfelhasznal6i szolgaltatasokat, alkalmazasokat
meg kell ismertetni az allampolgarokkal és a vallalkozasokkal.

Kapcsolodo stratégiai
célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Action: 57, 62, 65)
Magyary Program

Egészséges Magyarorszag 2014-2020 Egészségiigyi Agazati
Stratégia

GINOP NEC 7.1 specifikus cél: Allampolgarok IKT-hoz val6
hozzaférésének novelése

Az mtezkedes tartalma

A digitalis hozzaférés teriletén Magyarorszag a rendelkezésre
allé magyar kutatasok adatai alapjan annak ellenére, hogy az e-
szolgaltatasok hozzaférhetéségében nincs nagy lemaradasban,
azok hasznalataban viszont jelent6sen elmarad az EU atlagatdl.
A nem-hasznalat okai k6zott kognitiv, motivacids gatak is allnak.
A korabbi felmérésekbdl kidertiil, hogy az érintett dllampolgarok
még mindig nem érdeklédnek a szamitégépek (és az online
vilag) irant, illetve ugy érzik, hogy szamukra nem jelent hasznot
annak hasznalata, és tovabbra is jelentés azok aranya, akik a
hozzd nem értés miatt maradnak tavol. Az intézkedés
kiindulépontjaként sziikséges a kutatas ujboli elvégzése a nem-
hasznalta okaira vonatkozdan.

A program célja ezért a hozzaférési pontok fejlesztése mellett az
internet illetve IKT hasznalat aranyanak jelentés novelése ezen
motivaciés gatak lekiizdésével is. A lakossagi IKT hasznalat
terjedésének egyik fontos tényezdjét pedig éppen a modern,
konnyen hasznalhat6 e-kozigazgatasi, e-egészségligyi és egyéb
online (pl. kulturalis) szolgaltatasok jelentik, amelyek jelentésen
hozzajarulnak a versenyképesség és életmindség javulasahoz,
ezért ezek minél nagyobb ardnyd hasznalatit 6sztondzni
sziikséges.A  programoknal megvizsgalasra Kkeriil, hogy
kiterjeszthet6k-e hataron tuali allampolgarok szamara.

Az intézkedés elemei:

o Kormanyzati, kozigazgatdsi egészségligyi és kulturdlis e-
szolgaltatasok terjedésének 0sztonzése a lakossag korében,
egylttmiikodve az érintett tarcakkal, egyéb (pl. piaci)
szereplékkel.

34



e Kommunikacids, motivacios, szemléletformalé kampanyok

Operativ teendok
1. Felmérés Kkészitése a Kkorszerli lakossagi online | NFM 2015. L
szolgaltatasokrél és azok lehetséges elterjesztésérdl, | Infokommuni- negyedé
disszeminaci6jarol kacioért Felelés | v
Helyettes
Allamtitkarsag,
EMMI, BM, ME,
KEK KH
2. Motivacios és disszeminacids program, illetve kampany | NFM 2015.
elokészitése (egyeztetések) kidolgozasa az allami digitalis | Infokommuni- [11.
tartalmak és egyéb IKT termékek és szolgaltatasok | kacidéért Felelés | negyedé
elterjesztésére Helyettes \
Allamtitkérség,
EMMI, BM, ME,
KEK KH
3. A fentieket célz6 programok (konstrukcidk), illetve | NFM 2015. IV.
kampanyok inditasa Infokommuni- negyedé
kacioért Felel6s | v
Helyettes
Allamtitkérség,
EMMI, NGM
GINOP IH, KEK
KH

Becsiilt koltségek GINOP 3.3.2: 5 milliard Ft

Varhatd eredmény Biztositottd valik az e-kozszolgaltatasokhoz val6 egyenld
esélyli  hozzaférés, az e-egészségligyi szolgaltatasok
terjedésével az onallo életvitel el6segitése, a jobb mindségi
egészségligyi szolgaltatds nyujtasa, jelentds életminGség
javulas kovetkezik be. Allami oldalon kiadascsokkenést jelent
az intézkedés végrehajtasa.

Monitoring/indikatorok Outputindikator:

Megvalositott programok, kampanyok szama
Eredményindikatorok:

Online kozigazgatasi és egészségligyi szolgaltatasok
hasznalatanak novekedése

Egyéb megjegyzések -
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DK/E1/A3

Eszkozcsoport
E1 - Digitalis kompetenciak fejlesztése a
lakossag korében

Intézkedés / akcid
A3 - Allampolgarok életminéségének
javitasa az IKT segitségével

Kapcsolodo akciok
(kodszammal)

Az intézkedés célja Mind a lakossag életmindségének javitasa, mind a digitalis gazdasag
novekedése  érdekében az  allampolgarok szamara  IKT
alkalmazasokhoz, eszk6zokhoz valé hozzaférés novelése.

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 57, 58, 66)

stratégiai célok Egész életen at tart6 tanulas keretstratégia

Az LVAIGHEE Az altalanos digitalis irastudas fejlesztése biztositja az er6sebb
tartalma tarsadalmi integraciot, a digitalis szolgaltatdsokhoz valé hozzaférést
és ezaltal jobb életlehetéségeket. Az intézkedés megvaldsitasahoz a
hatranyos helyzeti allampolgarok szamara digitalis eszkozok és
szolgaltatasok biztositasa sziikséges. A digitdlis eszkozok és
kapcsol6do (akar nyilt forraskédu) szoftverek beszerzésének célja,
hogy az infokommunikaciés technologiak segitségével a digitalisan
irastudatlan allampolgarok szamdara névelhesse a hozzaférést a
digitdlis  szolgaltatasokhoz, ezaltal novelve a tarsadalmi
integraciojukat, illetve kozvetve segitse felzark6zasukat a képzettség,
a foglalkoztatottsag és a versenyképesség terén.

Operativ teenddk Felel6s

1. El6zetes felmérés  Kkészitése  kiilonboz6 | NFM

A mindennapi életben hasznalhat6 innovacidk elterjesztése, felel6s
IKT haszndlé gondolkoddsmoéd kialakitdsa kapcsan olyan
tevékenység megvalositasa, amely segitik a fenti célt.

célcsoportokra bontva a digitdlis irastudas | Infokommunikaciéért | negyedév

Utemezés

2015. L

Allamtitkarsag

mértékérél és az IKT eszkozokhoz valé | Felel6s Helyettes
hozzaférés helyzetérdl Allamtitkarsag
2. Digitalis eszkozok beszerzése NFM 2015. 1.

Infokommunikaciéért | negyedévtol
Felel6s Helyettes | 2020-ig

3. Palyazati felhivas elkészitése és meghirdetése NFM

Infokommunikaciéért | negyedév
Felel6s Helyettes

2015. II.

Allamtitkarsag
Becsiilt koltségek ’ Allami kéltségvetés 2015-2020 kozott: 10-12 milliard Ft
Varhato eredmény A mar létezd és jovében tervezett kozigazgatasi és piaci e-

4

azok hasznalatara torténo osztonzéssel.

szolgaltatadsokhoz torténé hozzaférés konnyebbé valik a mas
projektek eredményei altal elérhetévé valt e-kozigazgatasi és
piaci e-szolgaltatasok allampolgarokhoz val6 eljuttatasaval és
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DL GILET )@  Outputindikatorok:

A programban elért hatranyos helyzetii dllampolgarok szama
Eredményindikatorok:

A mindennapi IKT hasznalat novekedése a lakossag korében (%)

Egyéb megjegyzések -
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Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Digitalis kompetenciak fejlesztése a | akcidk
lakossag korében (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A4 - A Kkozosségi internet szolgaltatéd
helyek fejlesztése, valamint a
kozoktatds és Kkozosségi internet
szolgaltato helyek kapcsolatanak
erdsitése

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a kozosségi IKT hozzaférési pontok
infrastrukturajanak és szolgaltatasainak fejlesztése, azokon
keresztiil az e-Befogadas erdsitése. Az eMagyarorszag pontok és
kulturalis intézmények hal6zata jelent6s szerepet jatszik a vidéki
lakossag digitalis kompetencidjanak fejlesztésében, internet
hozzaférési pontot biztosit az allampolgarok szamara és ezzel
lehet6séget ad arra, hogy a pontokon keresztiil az dllam az altala
elektronikusan nyujtott szolgaltatdsokat a leheté legmagasabb
aranyban tudja terjeszteni az allampolgarok kozott.

LEV N G O (e BV Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 66, 68)

célok Koznevelés-fejlesztési stratégia
GINOP NEC 7.1 specifikus cél: Allampolgarok IKT-hoz val6
hozzaférésének novelése

LVALTA LR E el [ BB A digitalis szakadék szlikiilése a tarsadalom egy jelentds
szegmensében rendkiviil lassan halad, s6t a feln6tt lakossag
mintegy 41%-a még ma is digitdlisan irastudatlan. A
leghatranyosabb célcsoportok esetében még a Kereslet iranti
igény megteremtése is alapvetd feladat, amelyre nagy mértékben
alkalmasak az allam fenntartdsaban 1év6 kozosségi hozzaférési
pontok, amelyek fejlesztése jelentésen hozzajarul a digitalisan
irastudatlan lakossdg informaciés tarsadalomba torténd
bevonasahoz. A kozosségi IKT hozzaférési pontok, a kulturalis
intézmények és az IKSZT-k halézata jelentls szerepet jatszik a
vidéki lakossag digitalis kompetencidjanak fejlesztésében,
internet elérést biztosit az allampolgarok szamara és ezzel
lehetdséget nyujt arra, hogy ezeken a pontokon keresztiil az dllam
az altala elektronikusan nyujtott szolgaltatdsokat a lehetd
legmagasabb aranyban tudja terjeszteni az allampolgarok kozott.
A pontok egy része (megkozelitleg 400) a kordbbi pénziigyi
id6szakban az altala nyujtott szolgaltatasok ellatasahoz sziikséges
eszkozparkjanak Kkorszertiisitésére mar kapott tamogatast, de
jelentds résziik kimaradt a fejlesztésb6l. Annak érdekében, hogy
ezen pontok is megfeleld szinten tudjanak szolgaltatasokat
nyujtani az allampolgarok szamara, infrastruktira- és
szolgaltatasfejlesztésre van szilikség.

Az intézkedés keretein beliil keriil tAimogatasra a mar meglévd, de
els6sorban Ujonnan létrehozandd kozosségi internet hozzaférési
pontok fejlesztése, szolgaltatasportfoliojuk bovitése a pontok
infrastrukturajanak, eszkozallomanyanak és szolgaltatasainak
javitasaval és az ott dolgoz6 human eréforras fejlesztésével annak
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Operativ teenddk

nyilvanos konyvtarak)

érdekében, hogy a ma még digitalisan irastudatlan lakossag széles
rétege kapjon lehet6séget, hogy a digitalis vilag részévé valjon.

A programnal megvizsgalasra kertil, hogy kiterjeszthet6-e GINOP
forrasbdl hataron tuli koz6sségi pontok esetében.

1. e-Magyarorszag halozat felmérése (pl. IKSZT-k, | NFM 2015. L

Utemezés

Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag,
ME

pontok Kkapcsolatanak
intézményekkel

2. Kozosségi hozzaférési pontok fejlesztési koncepcidja | NFM 2015. 1L
révén konstrukci6 Kkidolgozasa figyelemmel ezen | Infokommuni- negyedév

erésitésére a koznevelési | Kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkérség,
EMM]I, NGM
GINOP IH

3. Konstrukcio elinditasa

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

NFM 2015 1L
Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkérség,
EMM], NGM
GINOP IH

| GINOP 3.3.1: 4 milliard Ft

N6 a fejlett infrastruktdraval rendelkezé kozosségi internetes
terek szama, ezaltal hatékonyabba valik a hatranyos helyzetii
allampolgarok bevonasa az informacios tarsadalomba, igy azok
jobban Kképessé valnak az IKT-eszk6zok, alkalmazasok és
szolgaltatasok hasznalatara.

Outputindikatorok:

Tamogatasban részesitett kozosségi internet-hozzaférési
pontok szama (Célérték: 1500 db)

Ujonnan létrehozott kozosségi internet-hozzaférési pontok
szama

Eredményindikator:

Az IKT eszkozoket, alkalmazasokat nem hasznalé allampolgarok
aranya
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DK/E2/A1

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az intézkedés
tartalma

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok internetes | akcidok
ellatottsaganak és online jelenlétének bdvitését | (koédszammal)
célzo intézkedések

Intézkedés / akcio

A1l - A mikro-, Kkis- és kozépvallalkozasok
tulajdonosait és vezetdit célzé agazatspecifikus
motivacios és szemléletformalasi programok
az internet, illetve az infokommunikacios
eszkozok és alkalmazasok hasznalataban rejlé
elényok tudatositasa érdekében

A hazai mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok innovativ szemléletének és
naprakész iizleti tudasanak novelése, az IKT eszkozok és alkalmazasok
készségszintii és professzionalis hasznalatanak, vagyis a vallalkozasok
digitalis gazdasagba torténd beilleszkedésének javitdsa. Kapcsol6do
cél a GINOP-ban inditand6 wvallalati IKT fejlesztéseket tamogatd
palyazati konstrukciékon (els6sorban a majdani GINOP 3.2.2 Vallalati
folyamatmenedzsment és e-kereskedelem tamogatdsa palyazaton)
val6 kkv részvétel novelése a forrasfelhasznalas hatékonysaganak
novelése és az OP célok teljesitése érdekében.

EU Small Business Act ,Facilitate SMEs' access to funding” cél
Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 57, 58, 128)
KKV stratégia

GINOP NEC 6.2 specifikus cél: Infokommunikaciés megoldasok
hasznalati szintjének novelése a vallalkozasok korében

—KKV (4gazat) specifikus szemléletformalé és disszeminacios
programok kidolgozasa
Orszagos kamarai kkv IKT tanacsadéi hal6zat kialakitasa

—A gazdasagi kamardk orszagos halézatan alapul6, agazati
specifikumokra szabott IKT szemléletformald és
kompetenciafejlesztési programok megvaldsitasa KKV-k szamara
(rendezvények, e-learning, voucher, mingsitési rendszer).

— Kommunikacids, informaciés és médiakampany kidolgozasa és
elinditdsa, amelyben ismertetésre Kkeriill a vallalkozdsok
(vezetbinek) korében az IKT eszkodzok és szolgaltatasok, kiilondsen
a magasabb informatizaltsagi szintet lehet6vé tevd, komplexebb
megoldasok hasznalatanak miikodési hatékonysag és bevételnoveld
szerepe

—A program fenntarthatésaganak biztositdsara olyan, a legjobb
gyakorlatokat bemutatd interaktiv portal elkészitése, amelynek
keretében a KKV-k feltdlthetik a megvaldsitott IKT fejlesztések
projekt-dokumentumait, ezaltal nyujtva segitséget a fejlesztés el6tt
allo, illetve az azt tervezé kkv vezetOk részére. Az interaktiv
portdlon informatikai beszerzési dontéstamogatdé rendszer is
kialakitasra kertl, amely a KKV-k altal ingyenesen hozzaférhetd, és
egyedi, a vallalkozds altal megadott paraméterek (cégméret,
vallalkozasi életciklus, tevékenység stb.) alapjan testre szabott IKT
termékeket és szolgaltatasokat ajanl.
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A kkv-knak atadandé f6bb ismeret elemek:
Alapvet6 IKT eszkdzok és megoldasok
Komplex IT megoldasok KKV-k szamara
Felhdszolgaltatasok
Elektronikus kereskedelmi lehet6ségek
E-kdzszolgaltatasi alkalmazasok
IT tanacsadasi szolgaltatasok

Lebonyolitasi forma: a vallalkozasok IKT motivacids agazati fékuszu
indirekt 0Osztonzése a cégek Kkijelolt legfébb érdekvédelmi
szervezetének bevonasaval, kiemelt projekt eljarasrend
alkalmazasaval.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. GINOP 3.2.1 ,Mikro-, és kis- és kozépvallalkozasok | NFM 2014. IV.
vezetbinek, tulajdonosainak, alkalmazottainak IKT | Infokommuni- negyedév
affinitasdnak és ismereteinek novelése” konstrukcié | kaciéért Felel6s
kidolgozasa Helyettes

Allamtitkarsag,
MKIK

2. GINOP 3.2.1 ,Mikro-, és kis- és kozépvallalkozasok | NFM 2015. L.
vezetbinek, tulajdonosainak, alkalmazottainak IKT | Infokommuni- negyedév
affinitasanak és ismereteinek novelése” konstrukcié | kaciéért Felel6s
orszagos inditasa Helyettes

Allamtitkérség,
NGM GINOP I[H,
MKIK

3. A program megvaldsitasa MKIK konzorcium | 2015. I1.

negyedévtol

Becsiilt koltségek GINOP 3.2.1: 5 milliard Ft

Varhat6 eredmény Az intézkedés révén a hazai kkv-k IKT motivacios és képzettségi
akadalyai csokkennek, ezaltal képesek lesznek 1épést tartani a kor
technikai elvarasaival, az informaciok hatékony felhasznalasaval
és tarolasaval, ezaltal n6 a versenyképességiik, piacon maradasi
esélyiik, az ellatasi lancba bekapcsolddasi szintjiik, valamint
erdsodik a munkahelyteremt6-és megtartd képességiik.

Vi ehitgahtiinielitny): &8 Outputindikator:
IKT motivacids és szemléletformalasi programokba bevont kkv-k
szama: célérték: 8000 db
Eredményindikator:
A programmal elért kkv-knal bevezetett 4j tizleti IKT megoldasok
szama: 16 000 db

Egyéb megjegyzések -
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DK/E3/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Digitdlis kompetencidk fejlesztése a | akciok
kozszféraban dolgozdk (kozszolgalati | (kédszammal)
alkalmazottak, koztisztvisel6k, egészségiigyi és .
szocialis dolgozdk, pedagogusok, stb.) korében Digitdlis ~ Allam
- pillér egyes

Intézkedés / akcid akciéi
A1 - Gyakorlatias e-kozigazgatasi ismeretek
beépitése a Kkozigazgatasi képzési (alap-,
felsofokil) programokba a kozszolgalati
alkalmazottak és a kozszféraban dolgozok
korében

Az IVAICH I A kozigazgatasban  dolgozdk informatikai felhasznaléi és  e-
célja kozigazgatasi ismereteinek fejlesztése

Kapcsolodé Magyary Program

stratégiai célok Egész életen at tart6 tanulas Keretstratégia

KOFOP

A kozigazgatasi human eréforras felkésziiltségének fejlesztése
E-kozigazgatas

Az WYACLHE A Kozigazgatasban és kozszolgaltatasi szektorokban dolgozok teljes
tartalma korében gondoskodni kell az informatikai (kiemelten az e-
kozigazgatasi) tudasuk folyamatos fejlesztésérol.

Operativ teend6k Utemezés

1. Kozigazgatasban és kozszolgaltatasi szektorokban dolgozék | BM, ME, | 2015 L.
IT készségeinek felmérése EMM], negyedév
NKE
2. Modul rendszerli, sok, egymast kiegészit6 részképzések | BM, ME, | 2015 I1.
sorozatara épiil6 oktatasi tananyagstruktura kialakitasa EMMI, negyedév
NKE

3. Kozigazgatasban és kozszolgaltatasi szektorokban dolgozék | BM, ME, | 2015 IIL.
folyamatos IKT tovabbképzése, aktualis ismeretek | NKE negyedévtdl
folyamatos atadasa

Becsiilt kéltségek Osszesen 2,9 milliard Ft
KOFOP : 2,5 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 0,4 milliard Ft

Varhato eredmény A kozigazgatasban felhasznaléi szintii vagy af6lotti IKT tudassal
rendelkez6k szamanak novekedése

Vel tyalitileidayd: 8 Outputindikator:

A kozigazgatasban tovabbképzett felhasznalok szamanak
novekedése

Eredményindikator:

Tovabbképzett kormanyzati IT szakemberek szamanak
novekedése

Egyéb megjegyzések -
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DK/E3/A2

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az
tartalma

intézkedés

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Digitdlis kompetencidk fejlesztése a | akcidok
kozszféraban (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A2 - A koznevelésben és fels6oktatasban dolgozok
(pedagogusok, felsGoktatasban dolgozé oktatdk)
korében az alap-, kozép- és felso szintii digitalis
kompetenciak elsajatitasanak tamogatasa,
valamint specialis infokommunikaciés
modszertani ismereteket nyujté képzési
programok inditasa;

Az oktatas és a hozza kapcsolédd kulturalis intézmények minden
szintjén dolgozé kozalkalmazott informatikai ismeretének bdvitése,
fejlesztése. Ahhoz, hogy az oktatas megujuljon, versenyképessé valjon,
olyan szakemberekkel Kkell, hogy rendelkezzen, akik a digitalis
kompetencia sziikségességét felismerik és tamogatjak. Az oktatasban
dolgozok elhivatottak a példamutaté viselkedés irant, ezért kiemelten
fontos, hogy 6k is arra torekedjenek, hogy sajat tudasuk bévitésén
keresztll felhivjdAk a fiatalok figyelmét a digitdlis kompetencidk
jelentéségére.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 61, 62)
Ko6znevelés-fejlesztési stratégia

Fels6oktatasi stratégia

Egész életen at tart6 tanulas keretstratégia

Problémaként emlitend6 a motivaltsdg hidnya, ezért olyan
intézkedések kidolgozasara van sziikség, melynek 0sztonz6 hatasa
jelentds. Az ismeretek megszerzése, elmélyitése képzésekkel,
tréningekkel érheté el. A megszerzett tudas, a hozzaértés motivalo
eszkoz lehet, 6sztonzden hathat a tovabbi ismeretek elsajatitasahoz.
Ennek eléréséhez sziikséges minél szélesebb korben képzéseket,
tovabbképzéseket szervezni.

Els6 1épésben sziikséges felmérni a jelenlegi helyzetet, az
alkalmazottak digitalis irastudasanak szinjét. Ehhez sziikség van a
helyi szervek, valamint szakszervezetek és egyesiiletek bevondasara,
akik nem csupan felmérést készitenek, hanem tiajékoztatjadk az
alkalmazottakat a digitalis kompetencidk fontossagar6l, majd
buzditjdk a pedagégusokat az ismeretek elsajatitdsara. A
helyzetelemzést kovet6en orszagos Osszevetést kell késziteni a
megfeleld képzések kialakitasa céljabol. A szintek felmérését kovetéen
képzési csomagok Kkeriilnek kidolgozasra, melyek alkalmasak a
digitdlisan teljesen {irastudatlanoktél a szamitogépet rendszeres
hasznalokig szamara. Sziikséges megoldast taldlni arra a problémara
az Uj tipusu képzésekkel, hogy valéban motivalt legyen a célcsoport
sajat életében is alkalmazni azt, ezaltal gyakorlotta valjon, és ne csak a
végzettség megszerzéséig haszndlja az eszkozoket.

A motivaltasag hidnya mellett problémaként emlitend6é a megfelel

43



infrastruktira, eszkdz hianya. Tovabbi cél tehat a megfelel6 kdrnyezet
kialakitasa, ahol a megszerzett tudast hasznalni lehet.

A megszervezett képzések hatékonysaganak novelése érdekében az
intézményekben  oktaté informatika  tanarokat, illetve a
szamitastechnikat magasabb szinten ismeréket érdemes bevonni. Az
altaluk tartott képzés valik hatékonyabba, mert a pedagdégusok
ismerik, megbiznak benne, ezaltal egy interaktiv képzés johet létre,
ahol az ismereteket sokkal gyorsabban és sokkal eredményesebben
tudjak elsajatitani. Olyan képzési csomagok kidolgozasa sziikséges,
amely - az alapvet6 IKT-hasznalati ismereteken tal - az egyes

miiveltségteriiletek, illetve szakmak tantervéhez, tananyagahoz,
tanitdsi modszereihez igazodik. Ebbe a fejlesztési folyamatba

bevonanddk az informatikatanarok, illetve az IKT alkalmazasiban
élenjaro, mas szakos pedagogusoKk is.

Az informatika tandrok bevonadsaval multiplikdtor hatdst tudunk
elérni, hisz az 6ket motivalo elkotelezettség és juttatas altal motivalni
tudjak a pedagogusokat.

Operativ teenddk Felelds Utemezés
1. Orszagos helyzetelemzés Kkészitése helyi szervek, | EMMI 2015. L
szakszervezetek bevonasaval (pl. Nemzeti Pedagogus negyedév.
Kar, Magyar Konyvtarosok Egyesiilete, Informatika-
Szamitastechnika Tanarok Egyesiilete,
tarsintézmények): a képzettség szintjének, valamint
rendelkezésre all6 eszkozok allapotanak felmérése
2. Az orszagos adatok alapjan képzési programok | EMMI 2015. L
kidolgozasa negyedév
3. A képzések lebonyolitasanak akadalymentessé tétele | EMMI 2015. L
az eszkozok és a hozzaférés biztositasaval negyedév
4. A Kképzést megtartdé személyének és juttatdsanak | EMMI 2015. L
megtervezése, programok inditasa negyedév
5. Specialis infokommunikaciés modszertani ismereteket | EMMI, NFM | 2015. 1L
nyujt6 képzési programok inditasa Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
eTananyagok kidolgozasa, modszertani | EMMI 2015. 1L
iranymutatassal negyedév
Alacsony o6raszamu képzések a kiilonb6z6 szintdi IKT | EMMI 2015. L
kompetenciak fejlesztése céljabol negyedév
Becsiilt koltségek Tervezés alatt:
EFOP: ~ 3 milliard Ft
VEKOP 7. prioritas
Varhat6 eredmény Az oktatasban részt vevé valamennyi pedagogus rendelkezik

minimalis informatikai ismerettel, a mar digitalisan irastuddék
pedig mélyitik ismereteiket, mely 6sszességében noveli az oktatas
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

szinvonalat.

Outputindikator:

Képzett oktatasi dolgozok szama
Eredményindikator:

IKT eszk6zok hasznalatanak novekedése a tanorakon
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DK/E3/A3

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Digitidlis kompetenciak fejlesztése a | akcidk
kozszféraban (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A3 - Az infokommunikaciés oktatas
feliilvizsgalata és jrapozicionalasa (mind az
IT, mint tantargy, mind pedig az
infokommunikacio, mint szemléletmod és a
tanulas hasznos kiegészit6 eszkoze)

Az intézkedés célja Az infokommunikaciés oktatds ujra pozicionalasa, szerepének
erdsitése a kozoktatasban

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 57, 58)
stratégiai célok Koznevelés-fejlesztési stratégia
Fels6oktatasi stratégia

Az WYAICH N Sziikséges megvizsgalni az 6nallé informatika dra szamanak novelési

tartalma lehetdségeit minden iskolatipusban és évfolyamon. Minden képzési
formaban, minden évfolyamon javasolt a heti legalabb 1 informatika
ora.

A koznevelési intézményekben udjra sziikséges kotelez6vé tenni az
informatika oktatdsdt a negyedik évfolyamtol kezdve, és
megvizsgalni annak bevezetési lehetéségeit mar az els6 évfolyamtol
kezdve. A Kkerettantervek feliilvizsgilata, és a Nemzeti
Alaptantervhez val6 igazitdsa elengedhetetlen. A szakiskoldkban
sziikséges ujra kotelez6vé tenni az informatikaoktatast. Az
informatika érettségit valaszté diakok felkésziiltsége érdekében
szlikséges a kozépiskola utols6 két évfolyaman az informatika 6ra
visszaallitasa. Fontos, hogy a koznevelésben és a szakképzésben a
programozas alapjainak oktatasa gyakorlati formadban as
elvarasokkal (jatékos robot programozds, mobil applikacié
fejlesztése stb.) torténjen.

Az  informatika  szakos  tanarképzés  feltételei  szintén
megvizsgalandok, erdsitenddk. Sziikséges a tanarképzd szakok
informatikai képzésének, I[KT-alkalmazasra valé felkészitésének
feliilvizsgalata, kiilonos tekintettel a bolcsész és tanitd szakok
képzésére. Problémat jelent a végz6s tanarszakosok IKT-
kompetenciajanak hidnyos volta, fels6oktatasi intézményfiiggd
egyenetlensége, amellyel nem alkalmasak a mindennapi iskolai IKT-
hasznalatra és a digitalis miiveltség kozvetitésére.

A digitalis pedagdgia széleskor elterjesztésére van sziikség és ennek
megfelel6 pedagdgiai kultiravaltasra, kiilonos tekintettel a hatranyos
és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek oktatasara. Esetiikben
kiemelt cél az IT mérnok palya valasztadsara valé Osztonzés. Az
informatika kerettantervek és tananyagok jelentds frisstitése,
korszertsitése szintén elengedhetetlen feladat.
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Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. ElGterjesztés Kkészitése az o0Onallé informatika oOra | EMMI, NFM | 2015. III.

novelésének lehet6ségérdl a kozoktatasban Infokommuni- | negyedév
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
2. A digitalis pedagogia eszkozrendszerének széles kori | EMMI 2015. IIL
elterjesztése, pedagbégusok tovabbképzése, negyedév

pedagdgushallgaték erds IKT képzése

3. HHH és HH statuszu gyerekek korében az IT mérnok palya | EMMI, NFM | 2015 III.
népszertisitése, szakkorok, foglalkozasok, vendégeléadok | Infokommuni- | negyedév

bevonasa, stb. eszkozokkel kacidért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
4. Miné6ségi eTartalmak, eTananyagok biztositasa EMMI 2015. 1V.
negyedév
Becsiilt koltségek Tervezés alatt (EFOP és VEKOP)
Varhato eredmény A kozoktatdsban az informatika 6ra hatékonyabba valasa, az IT

palyat valaszté didkok szamanak novekedése, az IT mérnokhiany
csokkenése

Ve ltyahtilieitny): 8 Outputindikator:

IKT eszkozokkel tamogatott oktatasban részesiilt tanarok
szama/aranya

Ingyenesen elérhetd digitalis tananyagok, oktatasi tartalmak
szama, aranya

Kozoktatasban megvalositott pilot kezdeményezések szama
Eredményindikatorok:
A kotelez6 informatikai képzésben részesiil6 tanarszakos
hallgatok szamanak novekedése

IKT-t napi szinten az oktatisban hasznalé tanarok szamdanak
novekedése, természettudomanyos képzésekre jelentkezdk
szamanak novekedése a fels6oktatasban
Tisztan e-learning és hagyomanyos tananyagot Kkiegészit6
tananyagok szamanak novekedése

Egyéb megjegyzések -
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PILLER 3. DIGITALIS GAZDASAG

DG/E1/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Fels6foki IKT-képzés mennyiségi és | akcidok
mindségi mutatoinak javitdsa a szakemberhiany | (kédszammal)
mérséklése érdekében

Intézkedés / akcio

A1 - Az informatika tantargy, a digitalis
miiveltség megerdsitése a Kkoznevelés qj
tartalmi szabalyozodiban, az IKT szakma
vonzova tétele a diakok szamara

LVALIACLH IV EB Az also-, kozép- és fels6foku informatikai oktatas feltlvizsgalata,
O0sszehangolasa, folyamatos korszer(isitése, az 1] eszkozok
megjelenésének figyelembevételével és a munkaerdpiaci igények
kielégitése érdekében.

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 58, 60)
stratégiai célok Koznevelés-fejlesztési stratégia
Fels6oktatasi stratégia

Az YALGL R Sziikséges a koznevelés Uj tartalmi szabalyozdéiban megerésiteni az
tartalma informatika tantargyat, a digitalis miveltséget, a digitalis
kompetenciat horizontalis fejlesztési tertiletként kell kezelni.

Az informatika oktatds tartalmanak modernizalasa, felhasznal6i
szintl készségek fejlédésének biztositasa, csoportmunka, nemzeti és
nemzetkozi kozosségépitési feladatok hasznalataval, amelybe a
szllok is bevonhat6k. Az IKT alkalmazasok hasznalata egyéb targyak
oktatasaban, kiilonb6z6 témak feldolgozasaval (pl.
kornyezetvédelem, tudomany, torténelem). IKT tematikaju
versenyek, szakkorok szervezése, oOsztondijak alapitasa az IT
népszerliségének novelése érdekében. Cél tovabba a biztonsagos
internethasznalatra nevelés.

Operativ teenddk Utemezés

1. Tananyag folyamatos aktualizalasa a technoldgiai | EMMI 2015-2020
fejlédésnek megfelel6en

2. Tanarok rendszeres tovabbképzése (pl. e-learning, | EMMI 2015-2020
MOOC), IKT haszndlati el6nyének tudatositasa
(gyorsabb, hatékonyabb, kreativ oktatds, élmény
nydjtdsa a tanuldknak, tanar-diak kozotti esetleges
digitalis szakadék lekiizdése)

3. Modellértékii nevelési programok elterjesztése az IKT | EMMI 2015-2017
hasznalat, informatika tanulds hatékonysaganak | NFM
novekedése érdekében Infokommuni-
4. Palyazati konstrukcid tervezése és megjelentetése kacidért Felel6s | 2015. I1.
Helyettes negyedév
Allamtitkarsag
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5. Didkok szamara az IT palya vonzova tétele kiilonés = EMMI 2015-2020

tekintettel a hatranyos helyzeti tanulék IT mérnok
palyara 0Osztonzésére, szakkorok, foglalkozasok, IT
cégek dontéshozoi, vendégel6addk bevonasaval

6. Az altalanos és kozépiskolai informatikai képzést | EMMI 2015-2020

segit6 eszkozok, szoftverek, szolgaltatasok beszerzése

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/ indikatorok

Egyéb megjegyzések

Tervezés alatt (EFOP 3. és 4. prioritas, VEKOP 7. prioritas)

A kozoktatasban az informatika 6ra hatékonyabba valasa, az IT
palyat valaszté didkok szadmanak noévekedése, az IT
mérnokhiany csokkenése

Outputindikatorok:

IKT eszkozokkel tamogatott oktatasban részesiilt tanarok
szama/aranya

Ingyenesen elérhet6é digitdlis tananyagok, oktatasi tartalmak
szama, aranya

Kozoktatasban megvalositott pilot kezdeményezések szama

Eredményindikatorok:

IKT-t napi szinten az oktatasban hasznal6 tanarok szamanak
novekedése, természettudomanyos képzésekre jelentkezok
szamanak novekedése a felsdoktatasban,

Tisztdn e-learning és hagyomanyos tananyagot kiegészit6
tananyagok szamanak novekedése

49



DG/E1/A2

Az intézkedés célja

Eszkozcsoport

E1 - Fels6foki IKT-képzés mennyiségi és
mindségi mutatdinak javitdsa a szakemberhidany
mérséklése érdekében

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcio

A2 - Felsofoku informatikai képzések
folyamatos monitoringja, piaci elvarasokhoz
igazitdsa a piaci szerepldok és/vagy civil
szervezeteik (pl. IVSZ) bevonasaval

A magyar informatikai mérnokképzés korszertisitése, megujitasa, a
jol képzett szakemberek elvandorlasanak csokkenése

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 59, 60)
Fels6oktatasi stratégia

Az
tartalma

intézkedés

Operativ teenddk

Ismert tény képzési és munkaerdpiaci szempontb6l, hogy mig sok
szaktertlet végzett, palyakezd6 diplomasai és szakemberei nehezen
talalnak maguknak allast Magyarorszagon, addig magasan képzett
informatikai szakemberre folyamatosan sziikség van és lesz,
belfoldon és kiilfoldon egyarant.

A képzést befolyasol6 folyamat javitdsanak 1ényeges elemei:
- informatikai OK] korszertisitése, folyamatos aktualizalasa a
szakképzésben és feln6ttképzésben
- fels6oktatasi szakképzés racionalizalasa, piacorientalta tétele

- informatikai mérnokképzés folyamatos fejlesztése a
fels6oktatasban
Ellenoldali hatasok:

- informatika 6rdk Odraszamanak drasztikus csokkenése az
altalanos- és kozépiskolakban

- viszonylag alacsony hazai Kereseti

szakteriileten, mas orszagok viszonylataban.

lehet6ségek a

Felel6s Utemezés

1. A fels6foku informatikai képzések | EMMI, NGM 2015-2020
tartalmanak, évenként torténd feliilvizsgalata
(a munkaaltatok javaslatai alapjan)
2. Fels6oktatasi kerekasztal informatikai | EMMI 2015 1.
tagozatanak kialakitasa NFM Infokommuni- | negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag EMMI
Becsiilt koltségek -
Varhat6 eredmény A  magyar informatikai mérnokképzés Kkorszertsitése,
megujitdsa, a jol képzett szakemberek elvandorlasanak
csokkenése
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Outputindikator:

Feliilvizsgalt képzések, szakok szama

Eredményindikator:

Fels6foku IKT képzésben résztvevok szamanak novekedése
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DG/E1/A3

Az intézkedés célja

Egylittmiikodés kialakitdsanak tamogatasa az alap -, kozép -és

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Fels6foka IKT-képzés mennyiségi és @ akcidk
minGségi mutatdéinak javitasa a | (kédszammal)
szakemberhiany mérséklése érdekében

Intézkedés / akcio

A3 - Oktatasi intézmények és IKT
vallalkozasok Kkozotti egyiittmiikodés
0sztonzése és tamogatasa (kompetencia
kozpontok, Kkutatasi egyiittmiikodések
stb. létrehozasa)

fels6foku oktatasi intézmények és az IKT vallalkozasok kozott

Kapcsolodé  stratégiai
célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Action 59)
Fels6oktatasi stratégia

GINOP NEC 6.1 specifikus cél: Az IKT szektor nemzetkozi
versenyképességének novelése

Az intézkedés tartalma

Az egyik kiemelkedd probléma, hogy alacsony a naprakész
tudassal rendelkez6 informatikai szakemberek szama, holott a
magyar IKT piac a jelenlegi informatikus és mérnok
kibocsatasnal joval tobbet is tudna alkalmazni. Ennek egyik
alapvetd oka, hogy nem elég szoros az egyiittmiikodés az IKT
vallalkozasok és az oktatdsi intézmények kozott. A
szakemberhiany mind magat az IKT szektort, mind az IKT-t
felhasznalé agazatokat érinti, és a szektor, valamint a gazdasag
novekedését is korlatozza.

Ezért kiemelt cél az informatikai fels6oktatdsban tanulé és ott
sikeresen végzettek szamanak novelése az informatikai és
kapcsol6d6 szakok iranti érdeklédés/igény felkeltésén (nyilt
napok, versenyek, road showk) Kkeresztiill, masrészt az IKT
ipardgban tevékenykedd cégek és az oktatasi intézmények
egyltmiikodésének 0Osztonzése motivacids és kommunikacids
kampanyok, rendezvények, workshopok és vallalati tanacsadas
révén.

Az intézkedés lehetséges elemei:

e Az informatika vallalkozds képvisel6i az oktatasi
intézményben palyaorientacios foglalkozas keretén beliil
felhivjAk a tanulék figyelmét az Aaltaluk képviselt
szakképesitésekre,  nyujthat6  allaslehet6ségekre, a
munkakorok tartalmanak, életkornak megfelel6
bemutatasaval, a szakmaban valé kereseti lehetdség,
kihivasok megismertetésével. Az iskola érdekl6d6 tanuléi
meglatogathatjdk az informatikai vallalkozas telephelyét,
bepillantdst nyerhetnek az ott folyd munkakba. az
informatikai vallalkozas - lehet6ségei szerint - segithet
létrehozni egy tanirodat az oktatasi intézményben, akar
eszkozokkel, akar tapasztalattal segitve annak kialakitasat,
folyamatos miikodtetését.

e Egylittm(ikodés kialakitdsa kiillonboz6 szervezetekkel,
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amelyek mar folytatnak vagy folytatnanak ilyen jellegli
tarsadalmi munkat (pl. ICAKA Magyarorszag), start-upok és
azokat tamogaté intézmények és oktatasi intézmények
kozotti  kapcsolatfelvétel, 0sztondij lehetéségek fiatalok
szamara, nemzetkozi hallgatéi egylittmiikodési programok
intenziv fejlesztése.

o Kozépiskolaban robotika miihelyek miikodtetése, high tech
ipar irdnti érdekl6dés felkeltése, ezek szponzoralasa cégek
altal

o Felsdoktatdsban szponzorkeresés, egyetemi-kutatoi-vallalati

kapcsolatok erdsitése, eszkozkorszertsités, kiilfoldi, rovid

tanulmanyutak szponzoralasa

Operativ teend6k Utemezés

1. A hazai informatikus és IT mérnokképzés | NFM 2015. I
helyzetének, problémadinak, gatld tényezdinek | Infokommunikaci6ért | negyedév
vizsgalata, elemzés elkészitése FelelGs Helyettes

Allamtitkarsag

2. Palyazati konstrukcid inditasa az IKT cégek ésa | NFM 2015. I1.
oktatasi (beleértve a koznevelést és Infokommunikaciéért | negyedév
fels6oktatast) intézmények kozotti FelelGs Helyettes
egylittmiikodés javitasara az informatikus Allamtitkarsag,
kibocsatas novelése érdekében EMMI, NGM GINOP

[H

Becsiilt kéltségek Osszesen: 8,5 milliard Ft
GINOP 3.1.1: 6 milliard Ft.
VEKOP 3. prioritas: 2,5 milliard Ft

Varhat6 eredmény A Kkialakitott egytittmiikodés kovetkeztében a tanulék szamara
jelent6sen konnyebbé valhat a palyavalasztds, a személyes
kapcsolatok lehet6vé teszik, hogy esetleg gyakorlati képzd
helyként is szamitasba johet az informatikai cég az iskola
partnereként, késébb a munkaba 4llas egyik szinterévé is valhat.
Az oktatasi intézmény is profitalhat a kapcsolatbdl, hiszen né az
a meritési alap, amelybdl a felsGoktatasi intézmények a
potencialis hallgatéikat kivalaszthatjak. Ennek kovetkeztében az
IKT cégek is profitdlnak, hiszen nagyobb szamban valés piaci
igényeket Kkielégit6 tudassal rendelkez6 IT szakember
palyakezddéket tudnak alkalmazni.

Ve ltgahtilieitny): 8 Outputindikator:

Oktatasi intézmények szama, amelyek miikodo egyiittmiikodést
tudott kialakitani egy vagy tobb, a vonzaskoérzetében miikodo
informatikai vallalkozassal

Létrejott kompetencia kdzpontok, egyiittmiikodések szama
Eredményindikator:

Végzett informatikus hallgatok szamanak novekedése

Vidéki IKT Kkkv-knal elhelyezkedett informatikus hallgaték
szamdanak novekedése

Egyéb megjegyzések -
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DG/E1/A4

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Fels6foki IKT-képzés mennyiségi és | akciok
mindségi mutatdinak javitasa a | (kédszammal)
szakemberhidnymérséklése érdekében

Intézkedés / akcio
A4- IKT feln6ttképzési programok 0sztonzése,

tamogatasa annak érdekében, hogy kozeli
szakmai teriiletekrél (pl. grafikus, designer,
matematikus, stb.) a munkavallalok at
tudjanak térni az informatikai teriiletre;
lanyok Osztonzése az IT palya valasztasara,
noi munkaero osztonzése az atképzésre

LVALIA GV |EB Az informatikai szakterliletekkel rokon szakmak felmérése, az
atképzés feltételeinek meghatarozasa, informatikai teriiletre valo
attérés segitése. Kiilonos fontossaggal bir a n6i munkavallalok
megszolitasa.

Kapcsolodo Digitalis Menetrendrelevans intézkedése (Action 60)
stratégiai célok Koznevelés-fejlesztési stratégia

Fels6oktatasi stratégia

Egész életen at tart6 tanulas keretstratégia

Az 1 yAGL I Célcsoportjat azok a jelenleg mas tertileten dolgozok alkotjak, akik IT
tartalma szakemberré szeretnék magukat atképezni, vagy felismerve azt, hogy
IKT készségek nélkiil munkavallalasi esélyeik jelentésen csokkennek,
az alapkészségek elsajatitasat kovetéen ICT / IT tudast igényld
szakmat szeretnének elsajatitani. Féleg a rokon szakmat végzettek,
akikkel az informatikai szakmat professzionalis szinten iz6
szakemberek kore kibdvithet6. Ugyanakkor sziikséges a frissen
végzett, illetve magas szintii elméleti ismeretekkel rendelkezd, am
szakmai gyakorlati szempontb6l képzetlen, altaldban fiatal IT
szakemberek szamara is ,piacképességiiket” noveld tudast adni a
piaci szerepl6k gyakorlati ismereteinek, tapasztalatainak atadasa
segitségével.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. A munkaerdpiaci szempontbél hatranyos helyzeti, = NGM FAT, EMMI, 2015. 1L
de informatikai szakmakkal rokonithat6 | NFM Infokommuni- | negyedév
szakképesitések helyzetének felmérése kacioért Felel6s

Helyettes
Allamtitkarsag

2. Atképzési programok kidolgozdsa a korabbi = NGM FAT, EMMI, 2015. 1L
tanulmanyok (megszerzett kompetenciak) | NFM Infokommuni- | félév
figyelembevételével kacioért FelelGs

Helyettes
Allamtitkarsag

3. A programhoz kapcsolédé palyazati kiirds | NGM FAT, EMMI,
elkészitése és meghirdetése NFM Infokommuni- | 2015. III

kacioért Felel6s | negyedév
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I:Ielyettes
Allamtitkarsag

4, Piaci igényekhez igazoddé (ipardgi mindsitett) = NGM FAT, EMMI
képzések (pl. e-learning, MOOC) lebonyolitisa | NFM Infokommuni-
allasmodosit6 munkavallalok (pl. a vezetékes | kacidért Felel6s
tavkozlési szektorbol mobil, vagy | Helyettes
médiainformatikai IT halézati szakért6, média | Allamtitkarsag
kommunikaciés szakérto, stb.) szamara
Specializalt képzések (pl. Haldézati, Adatbazis, 2016-
Tavkozlés, Chip design, energetika, e-Egészségiligy, 2018
média informatika iranyu képzések, stb.)
Gyakorlati, munka alapt tanulas, dudlis képzés a
gyartéknal /szolgaltatéknal
Kommunikacidos képességek, projekt szemlélet,
projekt management képességek fejlesztése
Posztgradualis képzések tdAmogatasa

5. A fels6oktatasi szerepl6k 6sztonzése az IT szektor | NGM FAT, EMMI,
cégei specialis tovabbképzési igényeinek | NFM Infokommuni-

kiszolgalasara, kozépiskolas lanyok, | kacidért Felelés | 2016-
fels6oktatasban tanuld és rokon szakmaban mar | Helyettes 2020

dolgozé6 nék a férfiakkal egyenl6 mértékii = Allamtitkarsag
0sztonzése az IT palyara lépésre

Becsiilt koltségek Tervezés alatt (GINOP 6. prioritas és / vagy EFOP)

Varhat6 eredmény Varhatdan tobb képzett munkakeresd talal maganak munkat az
IKT-szektorban, lassulhat az IT mérnok hidny csokkenési
liteme, tobb IT szakember maradhat Magyarorszagon.

W eLtyAltiieitay): @8 Outputindikatorok:

Atképzésben résztvevék szama

Tovabbképzésben résztvevok szama

A Kképzési programban részt vett egyetemek/vallalkozasok
szama

Eredményindikatorok:

Gyartéi K+F+I kozpontokban foglalkoztatott szakemberek
szamanak novekedése

IT tudast igényl6 allashelyek betoltottségi aranyanak
novekedése

Atképzés eredményeként munkat vallalok  szamanak
novekedése
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DG/E2/A1

Az lntezkedes célja

A start-up (magvet6 és induld) életszakaszban 1évé innovativ IKT

Eszkozcsoport Kapcsol6do
E2 - A hazai IKT cégek exportképes alkalmazas-, | akciék
applikaci6  és  elektronikus  szolgaltatds = (kédszammal)
fejlesztéseinek tamogatasa

Intézkedés / akcio

A1 - Magveté finanszirozas és inkubacio
tamogatasa az IKT start-up vallalkozasok
szamara

mikro-, Kkis- és kozépvallalkozasok tékehelyzetének javitasa
magvetd finanszirozas és inkubacié tamogatasaval (a technoldgiai
inkubator és kezd6 vallalkozasokat tamogaté programok és a
Jeremie program kiegészit6jeként)

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 127)

Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacids Stratégia

S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

GINOP NEC 2.2. K+I aktivitds novelése a tudas- és technoldgia-
intenziv vallalkozasok korében

Y.V intézkedés
tartalma

Az innovativ, tudas- és technolégia intenziv KKV vallalkozasok
piacra 1épéséhez és dinamikus novekedéséhez sziikséges fejlesztési
toke-finanszirozas Kkiemelt tamogatasa azért indokolt, mert
egyrészt az innovaciok bevezetésére vallalkoz6 cégek, kiilonosen a
gyorsan fejlédé - technoldgia-intenziv, high-tech - agak indulo
innovativ vallalatai az atlagosnal tobb nehézséggel kiizdenek.
Masrészt ezek a vallalatok kiilonosen hatékonyan segithetik a
gazdasag korszeriisitését, dinamizmusanak gyorsulasat.

A hosszu tavu allami tAmogatas indoka tovabba, hogy vallalkozoi
inkubator mlikddésébe val6 befektetés a munkahelyteremtésnek is
legkoltséghatékonyabb modja. Az  eszkéz  alkalmazasanak
koszonhet6en jelentdsen csokkenthetd a kezd6 vallalkozasok
bukasi aranya, javithat6 az innovaciés teljesitményiik és
gyorsithat6 a novekedésiik.

Az intézkedés keretében egyrészt a vallalkozasok novekedéséhez
sziikséges tOke Dbiztositdsanak, masrészt az inkubatorok
finanszirozasanak tamogatasa is alapvetd feladat, amelyre egy
allami szervezet keriil kijel6lésre.

Magyarorszagon a kockazati t6kebefektetés volumene nemzetkozi
0sszehasonlitasban alacsony. A meglévd befektetések tobbsége nem
korai innovaciés szakaszban 1évé tevékenységeket, hanem mar
piacérett, termeld tevékenységeket favorizal. A befektet6k egy része
az utobbi idében a technologiai cégek korai finanszirozasa felé
indult el, azonban a befektetett téke mennyisége alacsony. Ebbdl
kovetkezben a forrasok kozvetitésének hatékony maddja lehet
egy allami forraskezelé Kijelolése. F6 feladata a hazai
informatikai és tavkozlési szektorban érdekelt, nagy novekedési
lehet6séggel rendelkez6 mikro-, Kkis- és kozépvallalkozasok
fejlédésének eldsegitése a klasszikus kockazati t6ke eszkozével,
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els6sorban a miikddés korai szakaszaban. Az alap ezzel alapvetd
piaci hidnyossagot pétolhat a magyarorszagi kockazati magantéke
befektetési piacon, ugyanis jelenleg Magyarorszagon nem miikodik
hasonlé tipusu alap. Az Alap kiegészitdje lehet a mar korabban
meghirdetett Uj Széchenyi Kockazati Tékeprogramnak (JEREMIE
1), amely legféképp novekedési szakaszban 1év6, nem a kozép-
régiobeli székhellyel rendelkez6 Kis- és kozépvallalkozasoknak
nyujt tékefinanszirozast. Tovabba elsésorban az olyan, altalaban
kivalassal vagy jogutddlassal indult vallalkozasok finanszirozasat
végzi, ahol a korabbi sikeres vallalkozas Uj tevékenység beinditasat
0nalld jogi személyiségli tarsasagban latja megvalodsithatonak.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. A program megvalositasi | NFM 2015. L

intézményrendszerének vizsgalata, kialakitasa Infokommunikaciéért | negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, ME,
NGM, ME

NFM
Infokommunikacidért
2. Program inditasa FelelGs Helyettes
Allamtitkérség, ME,
NGM GINOP IH

2015 1L
negyedév

Becsiilt kéltségek Osszesen: 7,29 milliard Ft

GINOP 2. prioritas. 2,5 millard Ft (vissza nem téritendd),
VEKOP 2. prioritas: 1,29 milliard Ft (vissza nem téritendo),
GINOP 8. prioritas: 3,5 milliard Ft (visszatéritendd)

Varhat6 eredmény Javul a hazai IKT KKV szektor korai (magvet6 és induld)
életszakaszban 1év6é vallalatainak tékehelyzete, amely
dinamizalja az innovativ fejlesztések megvaldsitasat.

Ve LtyAliliiei )@ Output indikator:
Tamogatott IKT technolégiai inkubatorok szama
Eredményindikator:
Toékebefektetések szamanak és volumenének novekedése
Kockazati t6ke bevonasaval miik6d6 hazai IKT KKV-k aranya

Egyéb megjegyzések Kockazati t6ke (/kockazatfinanszirozasi) tamogatast julius 1-
jétdl az 0j altalanos csoportmentességi rendelet (GBER), illetve
a kockazatfinanszirozasi iranymutatads alapjan lehet majd
nydjtani. Amennyiben teljesiilnek a GBER 1. fejezetében
felsorolt feltételek a tAmogatasi intézkedést hazai eljarasban a
TVI jovahagyasaval lehet megvalositani. Amennyiben ezek nem
teljesiilnek, az intézkedést az iranymutatas alapjan el6zetesen
be kell jelenteni a Bizottsag Verseny Fdéigazgatésaganak (az
eljaras idéigénye minimum 6 honap és jelenleg az 4j szabaly
hidnya miatti interregnum miatt még nem érdemes elinditani).
Kiemelendd, hogy az iranymutatas tervezete a kkv-k forrashoz
jutdsa teriiletén fennalld piaci hianyossag létének olyan
mélységli bizonyitasat varja el, amely egy viszonylag hosszu
jovahagyasi eljarast vetit eldre.
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DG/E2/A2

Eszkozcsoport Kapcsolédo
E2 - A hazai IKT cégek exportképes alkalmazas-, = akcidok
applikacio és elektronikus | (kodszammal)
szolgaltatasfejlesztéseinek tamogatasa

Intézkedés / akcid

A2 - IKT cégek altal eldallitott termékek és
szolgaltatasok piacositasanak célzott
tamogatasa

Az LHIYACI S Az Ujszerd infokommunikacios dtletek piaci termékké és szolgaltatassa
célja fejlesztésének, bevezetésének és lizleti hasznositasanak tamogatasa

Kapcsolodo GINOP NEC 6.1 specifikus cél: Az IKT szektor nemzetkozi
stratégiai célok versenyképességének novelése

Az VAIGLEE Az innovativ fejlesztések hasznosuldsa csak abban az esetben
tartalma valésulhat meg, ha azokbdl piacképes termékek allithatéak elé és
értékesithetdk egy szlikebb vagy tagabb célcsoport szamara kiilonos
tekintettel a nemzetk6zi megjelenésre is. Ezért indokolt az IKT
termékek és szolgaltatasok termékesités és piacrabevezetés fazisaiban
felmertil6 tevékenységeinek tamogatasa

Operativ teenddk Felel6s Utemezés

1. Egyeztetés szakmai | NFM Infokommunikaciéért Felelés | 2015. L.
szervezetekkel Helyettes Allamtitkarsag negyedév
2. Piaci igények felmérése NFM Infokommunikaciéért Felelés | 2015. L.
Helyettes Allamtitkarsag negyedév
3. Konstrukcié kidolgozasa NFM Infokommunikaciéért Felelés | 2015. I1.
Helyettes Allamtitkarsag, negyedév
NGM GINOP [H
4. Palyazati konstrukcié inditasa NFM Infokommunikaciéért Felelés | 2015. I1.
Helyettes Allamtitkarsag, negyedév
NGM GINOP [H

Becsiilt kéltségek Osszesen: 9 milliard Ft:
GINOP 3.1.2/A: 3,5 milliard Ft (vissza nem téritendd),
GINOP 8. pénziigyi eszkozok: 5,5 millidrd Ft (visszatéritendd),

Varhat6 eredmény Az innovativ fejlesztések piacositasanak koszonhetéen a
szektor gazdasagi teljesitoképessége tovabb javul, hozzajarulva
a GDP novekedéséhez.

Ve LityAlitiiieityd: @ Outputindikator:
Tamogatas keretében piacra keriilé innovativ IKT fejlesztések
szama
Eredményindikator:
Piacképes innovativ IKT fejlesztések aranyanak novekedése

Egyéb megjegyzések -
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DG/E2/A3

Az intézkedés célja

Kapcsolodé
stratégiai célok

Az intézkedés
tartalma

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - A hazai IKT cégek exportképes | akcidok
alkalmazas-, applikaci6 és elektronikus | (kédszammal)
szolgaltatasfejlesztéseinek timogatasa

Intézkedés / akcio

A3 - IKT start-up vallalkozasok nemzetkoézi
megmérettetésének tamogatasa
(kiallitasok,konferenciak, zartkori start-
up események, sth.)

Az indul6 IKT vallalkozasok szamara nemzetkdzi rendezvényeken,
versenyeken, innovacios palyazatokon vald részvétel tamogatasa

GINOP NEC 6.1 specifikus cél: Az IKT szektor nemzetkozi
versenyképességének novelése
Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 127)

Jelenleg kevés magyar fejlesztésti, vilagszinvonalt IKT termék és
szolgaltatds van jelen a vildgpiacon. A szoftver- és IT
szolgaltatasexport nem elég dinamikus a hazai infokommunikacios
szektorban, pedig a lehet6ségek, adottsagok jok. A hazai cégek
ko6zo6tt nem mindig miikédik a 1étfontossagu kézos szakmai fellépés,
nincs nemzetkozi szinten is hatékony agazati képviselet, alacsony a
hazai cégek részvételi aranya a  Kkiilonbozd — kilfoldi
szakkiallitdsokon, vasarokon.

A start-up-ok szamdra nagy kiugrasi lehet6séget jelent a
nemzetkozi rendezvényeken valé megjelenés, iizleti elképzelésiik
bemutatésa. A technolégiai kiallitAsokon valé részvétel nemzetkozi
szintli ismertséget biztosithat, és felkeltheti a figyelmét akar
potencialis kiilfoldi befektet6knek is.

Az intézkedés Kkeretében olyan tamogatasi konstrukcio Kkertil
kialakitasra, amelyben az alabbi koltségek tamogathatok:
e piacspecifikus hirdetési és marketing tevékenységek,
e szoftverlokalizacio,
o szakkidllitdsokon, konferencidkon, start-up rendezvényeken
valé részvételhez kapcsolodoan:
- utazasi koltségek (szallas, utazas)
- részvételi dij,
- helybérlet, informéacios stand design-janak kialakitasa
- egyes marketing eszkozok meghatarozott koltségei,
nyomdai uUton eléallitott informaciés anyagok,
elektronikus adathordozdk, egyéb szoérdanyagok

gyartasi koltségei
- kotelez6en el6irt megfelel6ség-tanusitasi eljaras
koltsége

- piaci szervezet koltségei,
- nemzetkozi szervezeti tagdij koltségei
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Operativ teenddk

Felel6s Utemezés

1. Tamogatasi konstrukcid kidolgozasa NFM 2015. I1.

2. Palyazat kiirasa

Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Infokommuni- negyedév
kaciéért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag,
NGM GINOP IH

NFM 2015. 1.
Infokommuni- negyedév
kacioért FelelGs
Helyettes
Allamtitkérség,
NGM GINOP [H

Osszesen: 4 milliard Ft
GINOP 3.1.3/A: 2 milliard Ft (vissza nem téritendd),
GINOP 8. pénziigyi eszkozok: 2 millidard Ft (visszatéritend),

Vallalkozasok nemzetk6zi szintii ismertségre tesznek szert.
Lehet6ség nyilik hazai IKT cégek iizleti elképzeléseinek
megvalositasara potencidlis kiilfoldi befektet6k révén. A
vallalkozasok tevékenységiik soran el6allitott termékei és
szolgaltatasai megfeleld felvevOpiacra talalnak, élénkiil az
agazat vallalkozasainak exportja, kiilpiaci megjelenése

Outputindikator:

Tamogatas keretében nemzetkozi rendezvényen résztvevo
start-upok szama

Eredményindikator:

Magyar szoftver —-és IT szolgaltatasexport novekedése
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DG/E2/A4

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - A hazai IKT cégek exportképes alkalmazas-, | akcidok
applikacio és elektronikus | (kédszammal)
szolgaltatasfejlesztéseinek tamogatasa

Intézkedés / akcio

A4 - Tamogatasi program az informatikai
agazatban miikédo, exportorientalt mikro-,
kis- és kozépvallalkozasok 1uj Kiviteli
piacokra valoé belépésének tamogatasara, s
igy kozvetve a hazai szoftverexport
novelésére

Az intézkedés célja A hazai IKT vallalkozasok kiilfoldi terjeszkedésének tamogatasa
célzott hitelkonstrukciéval annak érdekében, hogy minél teljesebb
mértékben Ki tudjak aknazni exportlehetéségeiket, novelve ezaltal a
kiilpiaci versenyképességiiket.

Kapcsolodo GINOP NEC 6.1 specifikus cél: Az IKT szektor nemzetkozi
stratégiai célok versenyképességének novelése

Az intézkedés A szoftverfejlesztési és IT szolgaltatasi szektorokban olyan, jorészt
tartalma hazai tulajdont vallalkozasok miikodnek, amelyek magas kvalitasu
munkaerd alkalmazasaval nagy hozzaadott értékli, nemzetkozileg is
piacképes termékeket és szolgaltatasokat tudnak el6allitani. Ezért
ez a szektor az egyik olyan agazatunk, amely Kkitorési pont lehet
vilagszinten is. E cégek szamanak, gazdasagi potencidljanak és
exportképességének novelése ezért fontos versenyképességi
tényez0.

Az intézkedés keretében a cél el6finanszirozasi hitel és garancia
révén nemzetkozileg versenyképes arazasu forras biztositdsa az
exportra torténo termelés tartos, kozéplejaratu finanszirozasahoz, a
teljes futamiddre el6re rogzitett, fix kamatozassal.

A tamogatds nem lehet versenytarsa a maganszektorbeli
bankoknak. Olyan exportiigyletek megvalosulasat segiti el0,
amelyek egyébként nem jonnének létre, mindezzel segitve a
magyarorszagi munkahelyek meg6rzését, ujak létrehozasat,
valamint a nemzetgazdasag fejl6dését.

A fentieken kiviil az intézkedés keretében az alabbi koltségek is
tdmogathatoéak:
e piacspecifikus hirdetési és marketing tevékenységek,
e szoftverlokalizacid,
e szakkiallitasokon, konferenciakon, start-up rendezvényeken
valé részvételhez kapcsoléddan:
- utazasi koltségek (szallas, utazas)
- részvételi dij,
- helybérlet, informacids stand design-janak kialakitasa
- egyes marketing eszkozok meghatarozott koltségei,
nyomdai uUton el6allitott informaciés anyagok,
elektronikus adathordozék, egyéb szorbéanyagok
gyartasi koltségei
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Operativ teenddk

1. Vonatkoz6 EU szabalyozas vizsgalata az export
el6finanszirozas tAimogatasi lehetdségeire tekintettel

- kotelezbéen el6irt megfelel6ség-tanusitasi  eljaras
koltsége

- piaci szervezet koltségei,
- nemzetkozi szervezeti tagdij koltségei

NFM
Infokommuni-
kacioért Felelos
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM

2015. II.
negyedév

Utemezés

2. Palyazati konstrukcié kidolgozasa a pénziigyi
kozvetit6 rendszer szerepléinek a visszatéritend6
tdmogatasok kihelyezésére

NFM
Infokommuni-
kacioért FelelGs
Helyettes
Allamtitkérség,
NGM, GINOP IH

2015. IL.
negyedév

3. Palyazat inditdsa és visszatéritend6 tamogatasok
elérhet6vé tétele a pénziigyi kozvetitékon keresztiil

NFM
Infokommuni-
kacioért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag,
GINOP IH

2015. L
negyedév

Becsiilt kéltségek Osszesen 10 milliard Ft

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

GINOP 3.1.3/B: 3,5 milliard Ft (vissza nem téritendd)
GINOP 8. pénziigyi eszkozok: 6,5 milliard Ft (visszatéritendd)

A magyar IKT termékek és szolgaltatasok el6allitéinak
exportképessége javul, ezaltal boévil a termékek és
szolgaltatasok exportjanak volumene.

Output indikator:

Kihelyezett export-el6finanszirozasi hitel 6sszege
Eredményindikator:

Magyar szoftver és IT szolgaltatas export ndvekedése
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DG/E3/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - A KKV-k bels6 informatikai fejlesztéseinek | akcidok

és elektronikus  szolgaltatasfejlesztéseinek | (kédszammal)
tdmogatasa

Intézkedés / akcio

A1 - A vallalaton beliilli informatikai
(integralt vallalatiranyitasi, vezetoi
informaciés, iigyviteli, stb.) rendszerek
bevezetésének tamogatasa

Az intézkedés célja A hazai KKV-k hatékonysaganak és jovedelemtermeld
képességének erdsitése infokommunikaciés megoldasok
(vallalatiranyitasi rendszerek, CRM, dontéstamogaté megoldasok
stb.) hatékony alkalmazdsa révén a bels6 vallalati tuzleti
folyamatokban.

Kapcsolodo EU Small Business Act ,Facilitate SMEs' access to funding” cél
stratégiai célok Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 128)
KKV stratégia
GINOP NEC 6.2 specifikus cél: Infokommunikaciés megoldasok
hasznalati szintjének novelése a vallalkozasok korében

Az WA Tervezett akciok, programok:

tartalma
GINOP 3.2.2/A ,Vallalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelem
tdmogatasa” palyazati vissza nem téritendé tamogatasos és
(lehet6ség szerint) mikrohitel (GINOP 8. pénziigyi eszkdzok
prioritas) kombinalt konstrukci6 (1. rész)
A konstrukciéoban modern vallalati miikodést, szervezet iranyitast
és termelési / szolgaltatasi tevékenységet segité komplex vallalati
infokommunikacios fejlesztések, megoldasok  bevezetése
tdmogathatodak, az alabbi célteriiletekre vonatkozoban:

1. Vallalati CRM, értékesités tertilet;

2. Gyartasi tertlet;

3. Human er6forras menedzsment és bérszamfejtés;

4. Kontrolling és dontéstamogatas;

5. Beszerzési, logisztikai tertilet;

6. Tav- és csoportmunka tamogatas;

7. Pénziigyi, szamviteli tertilet;

10. Munkafolyamat-iranyitasi rendszer (WF) bevezetése;

11. Elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése

12. Kiegészit6, (tudasmenedzsment vagy ERP-hez kapcsol6dé mobil
technikat hasznal6, vagy térinformatikai és foldrajzi informacids
(GIS), vagy RFID technolégiat alkalmazo6) specializalt rendszer
bevezetése

Utemezés

Operativ teenddk Felel6s

2015 L

1. GOP 2.2.1 (2.2.3) és KMOP 1.2.5 (1.2.7)

NFM
palyazati konstrukciok ex-post értékelése Infokommunikaciéért negyedév
FelelGs Helyettes
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Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Allamtitkarsag, NGM
GINOP IH
2. Uj (lehet6ség  szerint  mikrohitellel | NFM 2015 L
kombinalt) GINOP 3.2.2 ,Vallalati | Infokommunikaciéért negyedév
folyamatmenedzsment és e-kereskedelem | Felel6s Helyettes
tdmogatasa” palyazati konstrukcié | Allamtitkarsag, NGM
kidolgozasa GINOP IH
3. Uj (lehet6ség  szerint  mikrohitellel | NFM 2015 L
kombinalt) GINOP 3.2.2 ,Vallalati | Infokommunikaciéért negyedév
folyamatmenedzsment és e-kereskedelem | Felel6s Helyettes
tamogatasa” palyazati konstrukcié elinditasa | Allamtitkarsag, NGM
GINOP IH

Osszesen 25 milliard Ft
GINOP 3.2.2/A: 11 milliard Ft (vissza nem téritend6 tAmogatas)
GINOP 8. pénziigyi eszkozok: 14milliard Ft (mikrohitel)

Az intézkedés révén a KKV-k képesek lesznek lépést tartani a
kor technikai elvarasaival, az informdaciok hatékony
felhasznalasaval és tarolasaval, ezaltal n6 a versenyképességiik,
piacon maradasi esélyiik, az ellatasi lancba bekapcsolddasi
szintjik, valamint erésodik a munkahelyteremt6-és megtarto
képességiik.

Outputindikator:

Tamogatott vallalkozasok szama: GINOP 3.2.2 6sszcélérték: 3
000 db

Eredményindikator:

A tamogatott vallalkozasoknal djonnan bevezetett tlizleti IKT-
alkalmazasok, modulok szama: GINOP 3.2.2 6sszcélérték: 8 000
db.
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DG/E3/A2

Y.V intézkedés

célja

Eszkozcsoport
E3 - A KKV-k bels6é informatikai fejlesztéseinek és
elektronikus szolgaltatasfejlesztéseinek tamogatasa

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcid

A2 - A mikro-, kis- és Kkozépvallalkozasok
internetes jelenlétének 0sztonzése, a termék- és
szolgaltatas-értékesitést tamogato online
megoldasok (webshopok, webaruhazak,
piacterek, aukcids oldalak)

A hazai KKV-k elektronikus kereskedelmi forgalmanak novelése a
vallalaton kiviilre iranyul6 és a vallalkozasok kozotti tizleti folyamatok
javitasaval elektronikus értékesitést tamogaté infokommunikacios
megoldasok (elektronikus boltok, piacterek stb.) terjesztése révén.

Kapcsolodo
stratégiai célok

EU Small Business Act ,Facilitate SMEs' access to funding” cél

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 9, 104, 128)

KKV stratégia

GINOP NEC 6.2 specifikus cél: Infokommunikaciés megoldasok
hasznalati szintjének novelése a vallalkozasok korében

Y.V / intézkedés
tartalma

Operativ teenddk

1. GOP 221 (2.2.3) KMOP 1.2.5 (1.2.7) palyazati
konstrukciok expost értékelése

2. Uj (lehetdség szerint mikrohitellel kombinalt) GINOP
3.1.5 ,Vallalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelem
tdmogatasa” palyazati konstrukcié kidolgozasa

Tervezett akcidk, programok:

GINOP 3.2.2 ,Vdllalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelem
tdmogatasa” palyazati vissza nem téritend6 tamogatasos és (lehetéség
szerint) mikrohitel (GINOP 8. pénziigyi eszkozok prioritas) kombinalt
konstrukci6 (2. rész).

A vdllalati e-kereskedelem névelését és modern B2B iizleti célu e-
szolgaltatasok kialakitasat célzé infokommunikaciés fejlesztések
tamogathatodak, az alabbi céltertiletekre vonatkozaéan:

1. Internetes értékesités (Vallalati webaruhaz)

2. B2B alapu virtualis bevasarlékozpontok/elektronikus szolgaltatasok
3. Virtualis vallalatok

Utemezés

NFM
Infokommuni-
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM GINOP IH

NFM
Infokommuni-
kacidért
Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM GINOP IH

2015 I
negyedév

2015. L.
negyedév

65



3. Uj (lehetdség szerint mikrohitellel kombinalt) GINOP
3.1.5 ,Vallalati folyamatmenedzsment és e-kereskedelem
tdmogatasa” palyazati konstrukcid elinditasa

NFM
Infokommuni-
kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM GINOP IH

2015.
negyedév

L.

Becsiilt koltségek Osszesen 16milliard Ft

GINOP 3.2.2/A: 7 milliard Ft (vissza nem téritend6 tamogatas);
GINOP 8. pénziigyi eszkozok: 9 milliard Ft (mikrohitel)

Varhato eredmény Az intézkedés révén a KKV-k képesek lesznek 1épést tartani a kor

technikai elvarasaival, ezaltal n6 a versenyképességiik, piacon
maradasi esélyiik, az ellatasi lancba bekapcsolddasi szintjiik,
valamint er6s6dik a munkahelyteremt6-és megtart6 képességiik.

W ehityAhitiiielit )@l Outputindikator:

000 db
Eredményindikator:

db

Tamogatott vallalkozasok szama: GINOP 3.2.2 Gsszcélérték: 3

A tamogatott vallalkozasoknal Gjonnan bevezetett lizleti IKT-
alkalmazasok, modulok szama: GINOP 3.2.2 6sszcélérték: 8 000

Egyéb megjegyzések -
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DG/E3/A3

Az intézkedés célja

EszKkozcsoport

E3 - A KKV-k Dbels6 informatikai
fejlesztéseinek és elektronikus
szolgaltatasfejlesztéseinek tamogatasa

Intézkedés / akcio

A3 - A munkavallalok informatikai
felkésziiltségének novelését (W VA
eszkozok (pl. képzések)

Az IT megoldasokban megvalésul6 gyors valtozasokhoz vald
alapalkalmazasok készségszintli
haszndlata, az innovativ szemléletelterjesztés, a naprakész tudas

alkalmazkodas segitése, az

novelése a munkavallalok korében.

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Kapcsolodo stratégiai
célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 126)

GINOP NEC 12.1 specifikus cél: A munkaerdpiaci szereplék
munkaszervezési modszerek és munka mindsége terén torténd

aktivitasanak és tudatossaganak novekedése

Az
tartalma

intézkedés

Operativ teend6k

A képzések 0sztonozni kivanjak a vallalatok alkalmazottait az IKT
szoftverek magas
hasznalatara. A magyar kkv-szektor globalis versenyképességének
fokozasa a cél a munkavallaldk munkaerépiac altal elvart magas
szintli szovegszerkesztési, tablazatkezelési és adatbazis kezelési,

IKT
e-business

eszkozok, programok és izleti

prezentaciés készségiik
tovabbképzésiikkel  és
korszertisitése révén.

fejlesztésével,
relevans

Felelos

szintl

fokuszu uzleti
ismereteik

Utemezés

Becsiilt koltségek

Varhat6 eredmény

Monitoring/indikatorok

1. Képzési programok kidolgozasa kkv | NGM FAT, NFM | 2015 II. negyedév
alkalmazottak szamara (digitalis | Infokommuni-
készségfejlesztés, halado IKT képzés) kacidért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
2. Munkavallal6i informatikai IKT képzési | NGM FAT, NFM | 2015. I11.
programok inditasa Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM GINOP [H

Tervezés alatt (GINOP 6. prioritas)

novekedése

szamanak novekedése

Képzésekhez e-learning megoldasokat alkalmaz6 kkv-k szamanak

IKT eszkozoket felhasznaldi szinten hasznaldé kkv alkalmazottak

Output indikator:
Képzési programban részt vett kkv-k szama
Aktualizalt, e-learning tananyagok szama
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Egyéb megjegyzések

DG/E3/A4

Az intézkedés célja

Kapcsol6do stratégiai

célok

Az
tartalma

intézkedés

Eredményindikator:
Tanusitvanyt szerzett vallalati alkalmazottak szama

Eszkozcsoport Kapcsolodé
E3 - A KKV-k  Dbelsé informatikai | akcidék
fejlesztéseinek és elektronikus | (kédszammal)
szolgaltatasfejlesztéseinek tamogatasa

Intézkedés / akcid

A4 - Felhéalapu (pl. IaaS, PaaS, SaaS)
vallalati szolgaltatasok, IKT megoldasok
fejlesztésének és bevezetésének, illetve az
IKT-ra  alapozott innovacioknak a
tamogatasa

Az internetalapt szolgaltatasokra, intelligens kliensek és eszk6zok
hasznalatara épiil6 szamitasi felh6 alapu informatika, vagyis a cloud
computing a vallalatok szamara lehet6vé teszi az informatikai
beruhazasi koltségek csokkentését, magasabb szinvonalti IKT
megoldasok hasznalatat. Sziikséges egyrészt ezen megoldasok piaci
fejlesztésének tamogatasa, masrészt a vallalati hatékonysag, igy a
versenyképesség novekedése érdekében 0sztonozni kell a
vallalkozasokat a felhdalapu (IaaS, PaaS és SaaS) szolgaltatasok
bevezetésére és hasznalatara.

EU Small Business Act ,Facilitate SMEs' access to funding” cél
Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 107, 120, 121)
KKV stratégia

GINOP NEC 6.2 specifikus cél: Infokommunikaciéos megoldasok
hasznalati szintjének novelése a vallalkozasok kérében

Tervezett akcidk, programok:

I. ,GINOP 3.23/A Felh6alapa (IaaS, PaaS, SaaS) vallalati
szolgaltatasok, IKT megoldasok fejlesztésének és piaci
bevezetésének tamogatasa” palyazati vissza nem téritendd
tdmogatasos és (lehet6ség szerint) hitel-garancia-téke (GINOP 7.
prioritas pénziigyi eszkdzok)kombinalt konstrukcid

A tamogatas célja erre szakosodott vallalkozasok altal kis- és
kozépvallalatok (KKV-k) szamara szolgaltatasként nyujtott vallalati
miikodést, irdnyitast, termelési / szolgaltatasi tevékenységet
tdmogat6 felh6alapti laaS, PaaS, SaaS megoldasok és eszkozok
fejlesztésének és piaci bevezetésének tamogatidsa. Olyan
felh6alapon igénybe vehet6 alkalmazasok (tovabb)fejlesztése
tdmogathatok, amelyek ujszer(iek és jelent6s (pl. niche) piaci
igényre szamithatnak mind hazai, mind regionalis, nemzetkozi
viszonylatban. A palyazat a magyar alkalmazas szolgaltatok azon
szegmenseit célozza, amelyek megoldasaikkal olyan agazatokat
kivannak kiszolgalni, amelyekben jelenleg informatikai ellatottsag
tekintetében hiatus mutatkozik, de nemzetgazdasagilag fontos
szektorok.

II. ,GINOP 3.2.3/B ,Felh6éalapu (laaS, PaaS, SaaS) vallalati
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szolgaltatasok, e-szamlazas, e-alairdas és egyéb korszerli IT
alkalmazasok megoldasok terjesztése és bevezetése a kkv-k
korében” Sziikséges a kereslet oldalon a cloud tipusu iizleti
megoldasok terjesztése érdekében a vallalkozasok agazati fékuszi
indirekt 0Osztonzése a tadmogatasokat Kkozvetitd szakmai
szervezetek, intézmények bevondsaval, voucher eszkoz és egyéb
nem hagyomanyos tamogatasi formak alkalmazasaval, .
Operativ teend6k Felel6s Utemezés
1. GOP 3.4.1 palyazati konstrukcié expost értékelése NFM 2015 L.
Infokommuni- negyedév
kaciéért Felelds
Helyettes
Allamtitkérség,
NGM GINOP IH
2. Uj (lehetéség szerint pénziigyi eszkozokkel | NFM 2015 1.
kombinalt) GINOP 3.2.3/A,Felh6alapu (IaaS, PaaS, | Infokommuni- negyedév
SaaS) wvallalati szolgaltatasok, IKT megoldasok | kacioért FelelGs
fejlesztésének és piaci bevezetésének tamogatasa” | Helyettes
palyazati konstrukcié kidolgozasa Allamtitkarsag,
NGM GINOP [H
3. GINOP 3.2.3/A palyazati konstrukcié elinditasa NFM 2015. IL.
Infokommuni- negyedév
kaciéért Felelds
Helyettes
Allamtitkérség,
NGM GINOP IH
4. Uj GINOP 3.2.3/B ,Felhdalapu (laaS, PaaS, SaaS) = NFM 2015 I1.
vallalati szolgaltatasok, e-szamlazas, e-alairas és | Infokommuni- negyedév
egyéb korszeri IT alkalmazasok megoldasok | kaci6ért FelelGs
terjesztése és bevezetése a kkv-k korében” palyazati | Helyettes
konstrukcié kidolgozasa Allamtitkarsag,
NGM GINOP [H
5. GINOP 3.2.3/B palyazati konstrukcid elinditasa NFM 2015. I11.
Infokommuni- negyedév
kaciéért Felelds
Helyettes
Allamtitkérség,
NGM GINOP IH

GINOP 3.2.3/A: 2 milliard Ft (vissza nem téritendd tamogatas);
GINOP 8. pénziigyi eszkozok 3,5 milliard Ft (visszatéritendd)
GINOP 3.2.3/B: 4 milliard Ft (vissza nem téritendé tamogatas) ,
GINOP 8. pénziigyi eszk6zok : 5 milliard Ft (visszatéritendd)
VEKOP 3. prioritas: 360 milli6 Ft

Becsiilt koltségek

Varhat6 eredmény

A felh6alapi megoldasok bevezetése hozzajarul a hazai kkv-k
bels6 és kiils6 vallalati miikodésének javulasahoz, ezaltal javitva
a versenyképességet. A célzott tdmogatasok révén a hazai
felh6informatikaval foglalkozé IT vallalkozasok piaca,
ugyfélkore nd, a cégek szolgaltatasaikkal ki tudnak 1épni
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

(els6sorban a kornyékbeli orszagok iranyaba) a nemzetkozi
piacra, ezaltal a hazai IKT export javulhat.

Outputindikator:

GINOP 3.2.3/A: Tamogatott vallalkozasok szama: célérték: 25 db
GINOP 3.2.3/B: Bevont kozvetitd szervezetek szama

GINOP 3.2.3: Felh6alapi megoldasokkal elért kkv-k szama:
aggregalt célérték: 4000 db

Eredményindikator:

GINOP 3.2.3: A tamogatott vallalkozasoknal djonnan bevezetett
felhdalaptl IT megoldasok szama: aggregalt célérték: 10 000 db
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DG/E4/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E4 - Az elektronikus Kkereskedelem, az | akciok
elektronikus szamlazas és az elektronikus | (kédszammal)
fizetés piacanak élénkitése, az e-alairas

elterjesztése

Intézkedés / akcio

Al1- Az elektronikus szolgaltatasok
terjedését akadalyozé tényezok
azonositasa és mérséklése (iizleti és
fogyasztoi bizalom, jogszabalyi hattér, stb.)

Az intézkedés célja Az elektronikus kiskereskedelem terjedésének tovabbi 6sztonzése,
a novekedés iitemének fenntartasa

LEV L GO ety BV Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 9, 104)
célok

Az WYACH S Az EU Bizottsaganak 2012. évi cselekvési terve szerint a digitalis
tartalma egységes piac létrejotte érdekében 0sztonozni sziikséges az
elektronikus kereskedelem terjedését. A hazai intézkedéseknek
ehhez Kkapcsolédva Kkell jogalkotasi, illetve nem jogalkotasi
eszkozokkel megvalositani ezt.

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Az elektronikus kereskedelem terjedését gatlé | NFM Folyamatos

adminisztrativ és jogi akadalyok feltdrdasa, emiatt | Infokommuni-
folyamatos egyezetés az érdekképviseletekkel kacioért
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
2. A Bizottsag 2012. évi e-kereskedelmi cselekvési | NFM A cselekvési
terve keretein beliil megval6sulé Unids jogi aktusok | Infokommuni- | terv
atultetése kacidért fliggvényében
Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
/ érintett
tarcak
3. Tudatossagnovel6 kampany a fogyaszté bizalom | NFM 2015. II.
novelése, és a visszaélések elkertlése érdekében Infokommuni- negyedév
kacioért
Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
Becsiilt koltségek -
Varhato eredmény Bo6viil6 e-kereskedelmi forgalom minden szegmensben
e LGl el )@ Outputindikatorok:
Motivacids kampany elkésziil és elindul,
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Egyéb megjegyzések

A 2. bekezdés szerinti unids jogi aktusok atiiltetése megvaldsul,
Eredményindikator:
A B2C e-kereskedelem tovabbi évi novekedése.
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PILLER 4. DIGITALIS ALLAM

DA/E1/A1

Eszkozcsoport: Kapcsolodo
E1 - Az allamigazgatasi belso folyamatokat és | akci6k

az elektronikus kozigazgatasi | (kédszammal)
szolgaltatasokat  tdmogat6  informatikai

hattér biztositasa

Intézkedés / akcio:

Al - Egységes Kkormanyzati IT-hattér
(hardver és szoftverinfrastruktira,
lizemeltetés) tovabbfejlesztése,
kormanyzati intézmények bels6
folyamatait és szolgaltatasait (G2G)
tamogato informatikai hattér biztositasa

Az intézkedés célja J6jjon létre és lizembiztosan miikodjon a stabil és biztonsagos
kormanyzati IT-hattér. az intézmények bels6 folyamatainak,
miikodési hatékonysaganak javitasa érdekében.

EVED GO ety BV Digitalis Menetrend relevans intézkedései
célok KOFOP Korméanyzati, 4llami informatikai fejlesztések

Az VAIGLEE Az allamigazgatasi  bels6 folyamatokat és az elektronikus
tartalma kozigazgatasi szolgaltatisokat tamogaté informatikai hattért
biztosit6  1Uj, modern, extrém  energiahatékonysaga és
nagybiztonsagi informatikai Adatkézpont létesitése, mely az
allamigazgatasi informatikai eszk6zok biztonsagos elhelyezését
szolgalja.

A kormanyzati intézmények szamara biztositott legyen megfeleld
rendelkezésre allasu és kapacitdsui haldzati szolgaltatds, amely
lehet6vé teszi, hogy a miikodésiiket a halozati kapcsolatok igénybe
vételére alapozzak.

A létre jott professzionalis szamitokozpont lehetévé teszi a (nem
végfelhasznal6i) informatikai eszkozok fizikai elhelyezésével, az
optimalis lizemeltetési koltségszint elérését az lizemeltetési
el6irasok - igy kiillondsen a biztonsagi szempontok - érvényesitése
mellett is.

Megoldott lesz az informatikai (gépi) kapacitas biztositasa, amely
lehet6vé teszi a kormanyzati intézmények részére a kapacitasok
jobb kihasznalasat, a gazdasagosabb miikodést.

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Koncepcié kidolgozasa BM, ME 2015. L.
negyedév
2. Konstrukciok inditasa BM, ME | 2015. II.
KOFOP IH negyedév
3. Datacenterek halézati kornyezetének kialakitdsa, majd | NISZ 2015
a szoftveres infrastruktira kialakitdsa hardver réteg
miikddéséig
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4. A magas szint(i, biztonsagos elektronikus kozigazgatas, | NISZ 2015-2016
kozszolgaltatdsok miikodési alapfeltételét biztosito
korszerli és gazdasagos kormanyzati és hatdsagi
tavkozlési halozatok fejlesztése, elavul6 aktiv eszkozok

modernizacioja.
5. A fejlesztések révén lehetévé valik hatékonyabb | NISZ 2016
kapacitas-menedzsment kialakitasa, illetve a

parhuzamos szakaszok kivaltasa, igy nagyobb kapacitas
biztosithatdé és elérhetd a jelenlegi szolgaltatasi
szinvonal emelése.

Becsiilt kéltségek Osszesen: 12,78 milliard Ft
KOFOP: 11 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 1,78 milliard Ft

Varhato eredmény A mar meglévd fizikai rendszerek szabad kapacitasainak felh6
koncepcié mentén torténé hatékonyabb és teljeskoriibb
kihasznalasa csokkentheti az intézményi informatikai
beruhazasok  alulfinanszirozottsaganak a  fejlesztésekre
gyakorolt hatasait.

A szigetszeri rendszerekkel szemben, biztositott a magas
rendelkezésre-allds (az adatok elérhet6k) és a Kkiemelt
biztonsagos adattarolds (az adatok nem veszhetnek el,
megorzésiik garantalhatd).

Az itt implementalt rendszerek biztositjdk az egész felhd
infrastruktira kozponti, intenziv igénybevételnek Kkitett részét,
amely az erre épiilé rétegek teljesitmény mutatéit alapvetéen
meghatarozzak.

A mar létrejott felh6 esetén, Gj intézményi fejlesztések soran
nem feltétleniil sziikséges sajat infrastruktirat tervezni
beruhazasként.

A kormanyzati informatikai rendszerekkel szemben tadmasztott
kozponti kovetelmények sokkal hatékonyabban
érvényesithetdk.

A kozponti fejlesztések eredményeképpen, a felhd infrastruktara
altal kozvetetten javulhat az intézményi informatikai
fejlesztések alulfinanszirozottsaga.

Létrejohet az egységes megoldasokra épiil6é a kormanyzati
szervek kozotti csoportmunka és tartalomszolgaltatas.

Ve LityAhitiiielt )l Output indikatorok:
Kivaltott jelenlegi adatkézpontok szama
Eredményindikator:
Az informatikai fejlesztéseknek koszonhetd fajlagos miikodési
koltség csokkenés mértéke a kozponti kormanyzatban

Egyéb megjegyzések -
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DA/E1/A2

Eszkozcsoport: Kapcsolodo
E1 - Az dllamigazgatasi bels6 folyamatokat és az | akcidk
elektronikus  Kkozigazgatasi szolgaltatasokat | (kédszammal)
tdmogato informatikai hattér biztositasa

Intézkedés / akcio:

A2 - Allamigazgatasi belsé folyamatokat
tamogaté informatikai rendszerek, kozponti
kormanyzati informatikai (pl. gazdasagi
tamogato, személytigyi, dokumentumkezel6)
és felhdalapu allami informatikai
szolgaltatasok fejlesztése

VATV ACH VI EB A kormanyzati, onkormanyzati és egyéb allami szervezetek részére
egységes informatikai infrastruktira megteremtése, integralt
informatikai szolgaltatasok, alkalmazas-szolgaltatasok (ASP) nyujtasa,
a specialis informaciobiztonsagi és szolgaltatasi szinteket is figyelembe
véve.

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései
stratégiai célok Magyary Program
KOFOP Kormanyzati, 4llami informatikai fejlesztések

Az YAIGL S Az dllamigazgatasi szervek, minisztériumok tigyviteli, kommunikaciés
tartalma (e-mail), irodai alkalmazasainak szolgaltatasként val6 magvalodsitasa. A
szlikséges infrastruktirat a Kormanyzati Felhd kapacitasanak
tovabbfejlesztésével lehet biztositani.

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Kozigazgatasi alkalmazasvagyon felmérése ME, BM 2014-2015

2. Konstrukciok inditasa ME, BM, ME | 2015. I1.
KOFOP IH negyedév

3. Horizontalis bovités - kapacitasbévités, | BM, NISZ Zrt, | 2015-2016

lizembiztonsag novelése KEK KH

4. Vertikalis bdvités - szolgaltatasi szint emelése BM, NISZ Zrt, | 2016. II.

KEK KH negyedév

Becsiilt kéltségek Osszesen: 10,45 milliard Ft
KOFOP: 9 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 1,45 millidrd Ft

Varhat6 eredmény Szélesebb korben, nagyobb kapacitasokkal valé rendelkezésre allas.
Az allamigazgatasi szervek, minisztériumok tigyviteli, kommunikacios
(e-mail), irodai alkalmazasainak, szakrendszereinek szolgaltatasként
valé megvaldsitasaval hatékony licenszgazdalkodas és egyszerlibb
felhasznaléi tamogatas valésithaté meg, ezért koltségcsokkentés
varhatd. Az egységes szolgaltatasi csomag kialakitasa is a hatékonysag
iranyaba hat.
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Output indikatorok:

Kivaltott, korabban elavult miszaki technolégidra épiilé
alkalmazasok szama;

Ujonnan megvalésitott és elinditott kézponti kormanyzati (G2G)
informatikai szolgaltatasok szama

Eredményindikator:

Kormanyzati informatikai alkalmazasok lizemeltetési koltségei
nek csokkenése

Az informatikai fejlesztéseknek k6szonhetd fajlagos miikodési
koltség csokkenés mértéke a kozponti kormanyzatban
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DA/E1/A3

Eszkozcsoport: Kapcsolédo akcidk
E1 - Az elektronikus kézszolgaltatasok (kédszammal)
fejlesztése és a digitalis adatvagyon

hozzaférhetdvé tétele

Intézkedés / akcio:
A3 - Agazati intézményrendszerek bels6
és Kkiils6 folyamatainak informatizalasa

Nagyobb allami agazati intézmény- és ellatérendszerek (nyugdij és
szocialis Ugyek, foglalkoztatas, igazsagszolgaltatds, rendészet,
rendvédelem, katasztrofavédelem, honvédelem, nemzetbiztonsag,
épitéstigy, tertletfejlesztés, klimaligy, agrariigyek, vidékfejlesztés,
adoigazgatasi, pénziigyi szervezetek) szektoron beliili szereplok,
intézmények kozotti (bels6) illetve szektorok (intézmények) kozotti,
valamint Aallampolgari, vallalati Ugyfeleket érint6 (kiilsd)
folyamatainak, kapcsolatainak elektronizalasa. Az
infokommunikaciés fejlesztések révén az intézményrendszeri
hatékonysag javul, id6-, er6forras és koltségmegtakaritas lesz

Az intézkedés célja
elérhet6 az agazatokban.

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 21-27, 79, 110)
stratégiai célok KOFOP Korméanyzati, 4llami informatikai fejlesztések

Az i VAIGLE Az intézkedés keretében tamogatni tervezett akciok, programok:

tartalma e A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatérendszer
osszehangolt és koltséghatékony miikodését segité atfogod
infokommunikacios fejlesztések (EFOP);

e Kulturdlis kozszolgaltatasok elektronizalasa és az azokhoz
valé hozzaféréshez sziikséges infrastruktura fejlesztése,
kulturalis szolgaltatasokat nyujté intézmények informatikai
fejlesztése (EFOP);

e Foglalkoztatasi intézmények IKT infrastruktirajanak és e-
kozszolgaltatasainak javitidsa (KOFOP);

e Igazsagszolgaltatasi szervek, birésagok infokommunikacids
rendszereinek megujitasa (KOFOP);

e Honvédelmi, rendészeti és rendvédelmi szervek miikodését
tamogat6 infokommunikacids fejlesztések (KOFOP);

e Agrar és vidékiigyi kozponti informatikai rendszerek
fejlesztése (KOFOP);

e Okmanyigazgatast tamogaté informatikai rendszerek
fejlesztése (KOFOP);

e Nemzeti adatvagyon részét képezd nyilvantartasok
alapiratainak digitalizalasa (KOFOP)

o Egyéb szakagazatok intézményeinek infokommunikacids
fejlesztése (KOFOP).

Lebonyolitasi forma: az dgazatok (kozponti intézmények) részére a
KOFOP-on és az EFOP-on beliill (KMR aranyos kiegészit6 forras:
VEKOP) egy tgynevezett projektpoolt vagy projektcsatornat allitunk
fel, melyben 6sszegylijtésre és az infokommunikaciés stratégia és az
adott szakteriiletre vonatkozéd kormadanyzati stratégia alapjan
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Operativ teenddk

kiértékelésre keriilnek a projektek.
A tdmogatdsi dontés meghozatala utdn egy kijelolt kozponti
szervezet Kkoordinadlasaval keriilnek megvalositasra a fejlesztések.
Tamogatasok kore és az 6sszegek: kés6bb meghatarozhaték.

Utemezés

1. KOFOP projektpool / projektcsatorna = ME, BM, NFM | 2015 I1.
megnyitasa (konstrukciok inditasa) Infokommunikaciéért negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, ME
KOFOP IH, EMMI EFOP
H
2. Elsé fejlesztési projektek kivalasztasa ME, BM, NFM | 2015 IL.
Infokommunikaciéért negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, ME
KOFOP IH, EMMI EFOP
[H
3. Fejlesztési  projektek  elinditasa  és | Kozponti  koordinalé | 2015 I11.
megvaldsitasa szervezet, negyedévtol
projektgazdak 2020-ig
Becsiilt kéltségek Osszesen: 42,26 milliard Ft
EFOP: 4 milliard Ft
KOFOP: 30 milliard Ft
VEKOP 7. prioritas: 1,7 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 6,56 milliard Ft
Varhatd eredmény Az  intézkedésben tamogatott fejlesztések (koordinalt)

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

megvaldsitasaval a kovetkezdk érhetdk el:
e Projektek megvalositasi idejének csokkentése

e InteroperabilitAs megteremtése a teljes allami

informatikai spektrumban

e Fenntarthaté {izemeltetés
szegmensben

megteremtése valamennyi

e Allami szolgaltatdsok minéségének és hatékonysaganak
novelése, miikodési koltségeinek csokkentése

Outputindikator:

Kozpontilag koordinaltan inditott és megvalositott agazati
informatikai fejlesztések szama

Eredményindikatorok:

A bevezetett rendszerek altal Gjonnan informatikailag lefedett
agazati / intézményi funkciondlis tertiletek szama

A projekt hatasara elérhet6vé tett vagy tovabbfejlesztett allami
elektronikus szolgaltatasok szama

Kapcsol6do akcidk:
Az adatbazisok egyiittmiikodésének, atjarhatésaganak erdsitése,
adattisztitasi folyamatok elvégzése, a biztonsagos adatcsere
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! lehet6ségének biztositasa, az adatvédelem tovabbi erdsitése

DA/E1/A4

Eszkozcsoport

Kapcsolodo akciok
(kodszammal)

E1 - Az elektronikus kozszolgaltatasok
fejlesztése és a digitalis adatvagyon

hozzaférhetové tétele

Intézkedés / akcio

A4 - A teriileti kozigazgatas miikodését,
belsé folyamatait tamogaté informatikai

hattér

fejlesztése (Kormanyhivatalok,

jarasi hivatalok, kormanyablakok)

Az intézkedés célja A teriileti kozigazgatasi

egységesitése és

szervek
konszolidaciéja az
csokkentése és miikodési hatékonysaguk novelése érdekében. A
fejlesztés keretében sziikséges az amortizalt eszkozok cseréje, Uj
eszkozok beszerzése és ezt kovetden ezek egységes lizemeltetése
(részben a NISZ, mint kormanyzati informatikai szolgaltaté utjan).

informatikai
uzemeltetési

rendszereinek
koltségek

Magyary Zoltan Program
KOFOP E-kézigazgatas

Kapcsolodo
célok

stratégiai

Az intézkedés tartalma

e torvényességi
fejlesztése;

hivatalok kozott;

Operativ teenddk

tamogato

informatikai

Kiemelt fejlesztések (projektek) az alabbi teriileteken:
feltigyeletet

rendszer

e elektronikus kapcsolattartds tamogatasa a teriileti és kozponti

e a févarosi és megyei kormanyhivatalok hivatali eljarasrendjének,
munkafolyamatainak fejlesztése az automatizalt tigymenet létrehozasa
(workflow) az ligyiratkezel6 és szakigazgatasi rendszerek utjan.

Utemezés

KOFOP IH, KEK
KH

1. Program el6készités, egyeztetés az érintett tarcakkal ME, BM, NISZ, 20151 negyedév
KEK KH
2. Konstrukci6(k) kidolgozasa ME, BM, ME | 2015 Il negyedév

3. Konstrukci6(k) elinditasa ME, BM, ME | 2015. I11.
KOFOP IH, KEK @ negyedév
KH

4. Projektek végrehajtasa ME, BM, NISZ, | 2015 -2018
KEK KH

Osszesen: 27,88 milliard Ft
KOFOP: 24 milliard Ft

Becsiilt koltségek

VEKOP 9. prioritas: 3,88 milliard Ft
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Varhaté eredmény

Monitoring/indikatoro
k

Egyéb megjegyzések

Az infokommunikacids fejlesztések révén:
- er6forrds- és miikodési koltségmegtakaritas lesz elérhetd a
teriileti kozigazgatasban
- az Aallami szolgaltatdsok mindésége és a folyamatok
hatékonysaga a teriileti kézigazgatasi intézményrendszeren
belil javul.

Output indikator:

A Dbevezetett rendszerek altal ujonnan informatikailag lefedett
funkcionalis tertiletek szama a tertileti kozigazgatasban
Eredményindikator:

Az informatikai fejlesztéseknek koszonhetd fajlagos miikodési koltség
csokkenés mértéke a tertileti kozigazgatasban
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DA/E2/A1

Eszkozcsoport: Kapcsolodo akciok
E2 - Kozigazgatasi belso folyamatok
informatizalasa, a kdzigazgatasi reform IKT

tdmogatasa

(kodszammal)

Al - A Kkozponti Kkozigazgatasi
intézményekben zajl6  folyamatok
papirmentessé tételének o6sztonzése,
tamogatasa

Az intézkedés célja az iratkezelés és az altalanos tigyviteli folyamatok
korszer(ibb hatékonyabb és olcsobb miikddtetése. Cél tovabba az
egyes kozigazgatasi és egyéb csatlakozott szervezetek egymas kozotti
elektronizalt irat- és adatatadasanak hitelességének megteremtése,
tovabba az érintett szervezetek belsé miikddési folyamatainak teljes
elektronikus iligymenettamogatasanak el6segitése. A fejlesztések

eredményeképpen igazolhatéan javulnak, gyorsabba valnak a
kozigazgatas bels6 folyamatai, id6-, er6forras és
koltségmegtakaritasokat lehet elérni, emelkedik az

informaciébiztonsag szintje.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Magyary Program
KOFOP E-kézigazgatas

Az
tartalma

1ntezkedes

Az intézkedés célja

Operativ teendok

1. Kozigazgatasban hasznalt iratkezelési és workflow | ME, BM
alkalmazasok felmérése

Olyan fejlesztések megvalositasa a cél, amelyek a kozfeladatot ellatd
szervek iratkezelésének Altalanos  kovetelményeirél — szo6lo
jogszabalyban meghatarozottak  (csatlakozas az  érkeztetd
rendszerhez, a csatlakozott szervezetek kozotti elektronikus
iratatadas), hibrid postai szolgaltatds bevezetését tamogatjak. Ide
értendék az els6 bevezetésre kotelezetti korbdl kimaraddk is. A
fentieken tal két jellemz6 feljesztési irany a bels6 workflow
elektronizalasa, illetve a szervek egymas kozotti adatszolgaltatasa
tekintetében az adatok gépi interfészen torténd hiteles, elektronikus
tovabbitasa.

Az akci6 révén lehet6vé valik:

- az adminisztracids terhek csokkentése,

- a papirfelhasznalas mértékének csokkentése,

- az egyes lgyek atfutasi, ligyintézési idejének csokkentése,

- az egyes szervezetekben elektronikusan egyszer mar rogzitett
(iktatott, digitalizalt) iratok masik szervezetbe torténd atadasa és
ujrarogzités nélkiili igyintézése,

- a nemzeti adatvagyon részét képezd nyilvantartasokbol torténd
hiteles elektronikus adatszolgaltatas,

a bels6 folyamatokban a papir alapu tigyintézés csokkentése,
lehetdség szerint minimalizalasa,

- az elektronikus uton kiadmanyozott hiteles iratok készitése

- a maradando értéki iratok e-levéltarba adasanak biztositasa,

Felel6s Utemezés

2014-2015
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2. Konstrukcié(k) kidolgozasa, elinditasa BM, ME

KOFOP IH 2015

3. Iratkezelési, bels6 munkafolyamat-tdmogato, hiteles

elektronikus adatszolgaltatast megvalo6sité rendszerek | BM, érintett 2015-2016

bevezetése tovabbi

intézményekben. A rendszer | tarcak
végfelhasznalokkal torténé megismertetése.

4. Elektronikus dokumentum tarolas kibgvitése BM, NISZ, | 2016
érintett
tarcak

Becsiilt koltségek

Varhaté eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Osszesen: 9,29 milliard Ft
KOFOP: 8 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 1,29 milliard Ft

Egyszerlisodnek az érintett kozigazgatasi eljarasok és
folyamatok, meguajulnak a kozigazgatas belsé folyamatai, s
tovabb erdsodnek a kozigazgatason beliili informatikai alapt
szolgaltatasok. Megvalosul a hiteles, elektronikus irat- és
adatcsere. Kozvetve az iratok fizikai taroldsanak kapacitasi
problémai hosszu tavon enyhiilhetnek.

Outputindikator:

Erkeztet6 rendszerhez, postai szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatashoz csatlakozott szervezetek szama
Eredményindikatorok:

A papiralapt ligyintézési folyamatok aranyanak csokkenése
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DA/E2/A2

Kapcsolodo stratégiai
célok

Az intézkedés tartalma

Operativ teend6k 0 Utemezés

Az 1ntezkedes célja

Eszkozcsoport: Kapcsolodo akcidk
E2 - Kozigazgatasi bels6 folyamatok (kodszammal)
informatizalasa, a kozigazgatasi reform

IKT tAmogatasa DA gyakorlatilag az
osszes akcio

Intézkedés / akcio: kiillonosen
A2 - A szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatasok (szeiisz)
bevezetéséhez sziikséges
hattérfejlesztések 6sszehangolasa

A G2C és G2B kapcsolatok javitasa rovidiil6 tigyintézési hatariddk,
egységes nyitva tartds, online tgyfélszolgalatok, egyszer(
azonosithatosag; akadalyoktél mentes ligyintézés révén

Digitalis Menetrend relevans céljai (Actions 109, 110)
Magyary Program
KOFOP E-kézigazgatas

A szolgaltatasok fejlesztése, népszerlsitése, képzése, ennek
érdekében - ha sziikséges - szervezeti konszolidacio, a szervezet
és a miikodés racionalizalasa, jogi és kozpolitikai intézkedések
meghozatala (lasd teenddk).

Becsiilt kéltségek Osszesen: 7 milliard Ft

Varhato eredmény Hatékony  lgyfélkommunikaciot — megvalésitdé ~ rendszer

Ve LtyALGiielty): @8 Outputindikatorok:

1. Jogszabalyok utdlagos feliilvizsgalata; | BM, ME, IM, KEKKH, | folyamatosan
jogharmonizacio; el6zetes hatasvizsgalat. NISZ, Magyar Posta
Zrt.
2. Jogkorok kijelolése, intézmények funkcionalis | KEKKH, NISZ, | 2015
kihasznaldsa, a Nemzeti Adatvagyon hatékony | Magyar Posta Zrt.,
felhasznalasa.
3. Konstrukci6(k) kidolgozasa, elinditasa BM, ME KOFOP IH 2015
4. A szolgaltatasok fejlesztése KEKKH, NISZ, | 2015-2016
Magyar Posta Zrt,,
5. Megfelel6 irAnymutatas kidolgozasa a | ME, BM, KEKKH, | 2015-2016
felhasznalok iranyaba. A Kormany altal | Magyar Posta Zrt.
kotelez6en nyujtando szolgaltatasokra
kidolgozasra kertil a sziikséges utmutato.

KOFOP: 6,027 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 973 milli6 Ft

kialakitasa és széleskorii bevezetése.

Feliilvizsgalt jogszabalyok szama

Elkésziilt hatasvizsgalatok szdma

Elkésziilt dtmutatok szama; képzettek szama.
Eredményindikatorok:

83



A Dbevezetett rendszerek és/vagy fejlesztések altal Ujonnan
lefedett funkciok szama

Egyéb megjegyzések -
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DA/E2/A3

Az intézkedés célja

A beavatkozas célja az onkormanyzati szféra bels6 és kiilsé

Eszkozcsoport: Kapcsolodo akciok
E2 - Kozigazgatasi belsé folyamatok (kodszammal)
informatizalasa, a kozigazgatasi reform

IKT

Intézkedés / akcio:
A3 - Onkormanyzati informatikai
fejlesztések

folyamatainak informatizalasa, az intézmények miikodési
hatékonysaganak javitdsa IKT altal, az onkormanyzati
elektronikus (kiemelten a kormanyzati ASP koézpont altal
biztositott)  szolgaltatasok  korének, szinvonalanak és
mindségének emelése.

Kapcsolodo stratégiai
célok

Az onkormanyzatok altal végzett gazdalkodasi folyamatok
egysegesitése, informatizalasa
KOFOP E-kozigazgatas

Az intézkedés tartalma

Operativ teenddk

1. Program elGkészités,
érintett tarcakkal

Az 6nkormanyzati ASP orszagos kiterjesztése.

Kiemelt fejlesztések (projektek) az alabbi tertileteken:
bovitése;

e ASP-ben nem érintett de a nemzeti adatvagyon részét képezo
nyilvantartasokhoz val6 kapcsolodas fejlesztése

o Kozponti kormanyzati szakrendszerek elérésének biztositasa

e Uj kozponti elektronikus szolgaltatasok inditidsa az
onkormanyzatoknak;

o Palyazati lehet6ségek az alabbi teriiletekre:

e o Onkormanyzati ASP kozponthoz valé csatlakozas

tdmogatasa;

Utemezés

egyeztetés az | BM, ME, NFM 2015 I negyedév
Infokommunikacid-
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag KIFU

2. Konstrukci6(k) kidolgozasa BM, NFM | 2015 II. negyedév

Infokommunikacio-
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag KIFU,
ME KOFOP IH

3. Konstrukcié(k) elinditasa BM, NFM | 2015. IIl. negyedév

Infokommunikacio-
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag ME
KOFOP IH

4. Projekt végrehajtasa

Becsiilt koltségek Osszesen: 16,26 milliard Ft

KIFU, NISZ 2015 - 2016
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Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

KOFOP: 14 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 2,26 milliard Ft

Az  ugyféloldali informatikai fejlesztések révén az
onkormanyzati  szolgaltatasok, ligyintézési lehetdségek
szinvonala, mindsége és hatékonysaga az allampolgarok és
gazdasagi szerepldk iranyaba javul.

Az 1j infokommunikacios szolgaltatasok bevezetése és az IKT
fejlesztések révén erdéforras- és miikodési koltségmegtakaritas
lesz elérhet6 az 6nkormanyzati rendszerben

Output indikatorok:

Csatlakozott 6nkormanyzatok szama

Eredményindikatorok:

Onkorményzati ASP kézpontbél elérheté Gj onkormanyzati
informatikai megoldasok szama

Ujonnan elérhetd onkormanyzati (G2B, G2C) elektronikus
szolgaltatasok szama
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DA/E3/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Interoperabilitas és kozos szabvanyok akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcid
A1 - Az infokommunikaciés technolégiak
atjarhatosagaval Kkapcsolatos jogszabalyi

hattér biztositasa, széles korben elterjedt
szabvanyok  alkalmazasara  vonatkozé
eldirasok és ajanlasok rendszerének
kialakitasa az interoperabilitas biztositasa
érdekében

VATV ACHEERYIERE Az interoperabilitds magasabb szintjének eléréséhez meg Kkell
valdsitani a jogi és szemantikai fejlesztéseket, ki kell alakitani a
standardokat.

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 21, 22, 89)
stratégiai célok Magyary Program Egyszer(i Allam Program 73. intézkedésére, amely
az Allami adatbazisok interoperabilitisanak névelését tiizte ki célul,
valamint az 6sszerendelési nyilvantartas kialakitdsara épiilve a teljes
kozigazgatasi interoperabilitas megvaldsitasa

Az LVAIGL I A KOzigazgatasi teljes interoperabilitas megteremtésének szabalyozasa
tartalma (1asd teenddk).
KOFOP E-kézigazgatas

Operativ teendok Felelos Utemezés

1. Szabdlyozasi kornyezet feliilvizsgalata, az 4gazati | BM, ME, IM, | 2015 IIL
szabalyoknak a torvény altalanos elveihez val6 igazitasa érintett tarcak | negyedév

2. Konstrukcid(k) kidolgozasa, elinditasa BM, ME | 2015 I11.
KOFOP IH negyedév

3. A nyilvantartasokra vonatkoz6 minimalis szabalyozandé | BM 2015 L
tartalom, a mas nyilvantartasbdl szarmaz6 adatok negyedév

szinkronizalasanak szabalyozasa

4. Standardizalt Fogalmak Jegyzéke kialakitasa BM 2015 V.
negyedév

5. Nyilvantartasok nyilvantartasanak megteremtése BM 2015. V.
negyedév

Becsiilt kéltségek Osszesen: 3 milliard Ft
KOFOP: 2,6 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 400 millié Ft

Varhat6 eredmény Adminisztrativ  terhek  teljes  korli  csokkentése az
interoperabilitds megteremtésével.

Monitoring/indikatorok OlEsIELGHE)

Feliilvizsgalt agazati jogszabalyok szama,

Eredményindikatorok:

Nyilvantartasok adattartamara vonatkoz6 standardok szama
Standardizalt fogalmak szama
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Egyéb megjegyzések

Nyilvantartasba vett nyilvantartasok szama

Az EU 2014-20-as tervezésében az interoperabilitds kiemelt
helyet kapott, igy rendkiviil fontos, hogy a 2013. év végére
kialakult szabalyozasi koncepcidt tovabbvihessiik, EU forrasbol
megvaldsitva az eljarasi, szemantikai és a technikai feladatokat.

Az Egyszerd Allam Program 73. intézkedése, és az
osszerendelési nyilvantartas kialakitasa mar el6remutaté volt az
interoperabilitds szempontjabdl, azonban ezen a teriileten még
tovabbi szabalyozas megalkotasara volt sziikség. Az allami
adatbazisok interoperabilitasanak szabalyozasi keretét, az allami
és onkormanyzati nyilvantartasok egyiittmiikodésének altalanos
szabalyairdl szo6lé torvény és annak végrehajtasi rendeletei
adjak meg. Mindezek mellett folyamatban van a Nemzeti
Adatvagyonr6l sz6l6 torvény és végrehajtadsi rendelet
feliilvizsgalata is, mely a szabalyozasi koncepci6 elengedhetetlen
részét Kképezi, és ezzel egészében biztositja majd az
interoperabilitds megval6sulasat.

Az intézkedés atfogd célja, hogy a kozosségi értékeknek,
alapelveknek megfeleléen fejleszthessiik tovabb a magyar
kozigazgatas maganszemélyeknek, vallalkozasoknak nyujtott
szolgaltatasait. Meg kell valésitani az interoperabilitds magasabb
szintjének eléréséhez a jogi, technikai, szemantikai és szervezeti
fejlesztéseket. A kozigazgatasi projektek sikerének egyik zaloga
és eddig mostohan kezelt terililete az igazgatasszervezés: az
informatikai megoldasok elhelyezése az eljarasrendben és a
kozigazgatas szervezetében, a jogosultsagok, feladatok és a
szereplék egymashoz vald viszonyanak el6zetes rendezése,
amely az interoperabilitds kulcstényezdje. Az elkovetkezd
id6szakban az  Eurdpai Bizottsdg szamara  Kkijelolt
kulcsintézkedésekkel dsszhangban a magyar interoperabilitas
részleteinek  tervezésekor  tekintettel kell lenni az
infokommunikaciés technoldgiak atjarhatésagaval, illetve az
elektronikus szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos jogszabalyi
kornyezet gondozasara, tovabbfejlesztésére.

A nyilvantartott adatok megjelolésének és formatumanak
egységesitése érdekében Standardizalt Fogalmak Jegyzékének
kialakitasara van sziikség. A Standardizalt Fogalmak Jegyzéke
egy eszkoz arra, hogy a kiillonb6z6 nyilvantartasokban szerepl6
adatok mind megnevezésiik, mind jelentéstartalmuk, mind
formatumuk tekintetében egységes mederbe terel6djenek.

A szabalyozas  kovetkezményeként a  nyilvantartasok
feliilvizsgalatara sziikség van. Atgondolandé lesz az egyes adatok
vonatkozasdban a parhuzamos nyilvantartasainak tovabbi
vezetésének indokoltsaga, és az agazati szabalyoknak a torvény
altalanos elveihez valé igazitasaval a tobbszoros, és adott
esetben sziikségtelen adatbekérésekbdl szarmazd, indokolatlan
adminisztrativ kotelezettségek felszamolasara is sor kertilhet.

A nyilvantartasok megbizhatdsaganak javitasa érdekében meg
kell hatdrozni a nyilvantartasokra vonatkozé minimalis
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szabdlyozand6 tartalmat, a mas nyilvantartasb6l szarmazo
adatok szinkronizaldsanak elGirasait, tovabba a szabalyozasi
koncepcid része az is hogy, ha valamely hatésag megallapitja,
hogy az altala és mas hatdsag altal is nyilvantartott adat
helytelen, koteles azt haladéktalanul jelezni az eredetileg
nyilvantart6 hat6sag felé.

Az adatbazisok egyiittmiikodésének, atjarhatésaganak erdsitése
az  interoperabilitds = megteremtésének  kulcsfontossagu
Osszetevije. A teljes, funkciondlis interoperabilitds eléréséhez
jelent6s feladatokat kell végrehajtani. Ezek kozil az egyik
legfontosabb 1épés az allami nyilvantartasok strukturajanak,
torzsadat-architekturajanak koézpontilag szabalyozott formara
torténd fejlesztése, atalakitasa.

A szolgaltatdsok fejlesztése soran a szubszidiaritds és
aranyossag, a szolgaltatasok rendelkezésre allas és az
esélyegyenl6ség jegyében az igénybevehetdség, a biztonsag és az
adatvédelem, a nemzetkozi Kkornyezettel valé nagyobb
konformitas, az atlathatdsag alapelveit kivanjuk alkalmazni. Cél,
hogy csokkentsiik az ligyfelek adminisztracios kotelezettségeit,
az érintetteket nagyobb aranyban be tudjuk vonni a szolgaltatas-
fejlesztésbe, az elvégzett fejlesztések pontosan és részletesen
dokumentalva legyenek, garantalhassuk a biztonsagot és
személyes adatok védelmét.
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DA/E3/A2

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Interoperabilitas és kozos szabvanyok akciok

kodsza 1
Intézkedés / akcio (kédszammal)

A2 - A biztonsagos e-hitelesitési rendszerek
hatarokon atnyulo elismerésével és
interoperabilitasaval kapcsolatos jogi keretek
megteremtése

A Dbiztonsagos e-hitelesitési rendszerek hatarokon atnyuld
elismerésével és interoperabilitidsaval kapcsolatos jogi Kkeretek

Az 1ntezkedes célja
megteremtése

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 21, 22, 23, 24, 26)
stratégiai célok Magyary Program

Az LWWYACIHE A biztonsagos  e-hitelesitési  rendszerek hatarokon atnyulé
tartalma elismerésével és interoperabilitasaval kapcsolatos jogi Kkeretek
megteremtése

Operativ teendok Felelos Utemezés

1. Hazai és nemzetkdzi fogalmi egységesités BM 2015-2016

2. Parhuzamos adatkezelési gyakorlat megsziintetése a | BM 2015-2016
szabalyozas eszkozeivel

3. Konstrukcié(k) kidolgozasa, elinditasa BM, ME | 2015

KOFOP IH

4. A hazai és nemzetkozi adatbazis egylttmiikodés | BM 2015-2016
szabalyainak hazai implementaldsa, vagy onall6 jogi
szabalyozasa

5. A hataron tali egyiittm{ikddés infobiztonsaganak | BM 2015-2016
megteremtése a szabalyozas eszkozeivel

6. Nyilvantartasok 1j tipusi (pl. etalon nyilvantartas) | BM, IM 2015-2016
szabalyozasanak kialakitasa

Becsiilt kéltségek Osszesen: 3 milliard Ft
KOFOP: 2,6 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 400 millié Ft

Varhato eredmény A hazai és nemzetkozi adatbazisok egylittmiikodési képessége
jelentésen javulhat

Ve LtyAliti el )@ Outputindikator:

Parhuzamos adatkezelések szamanak csokkenése,
Eredményindikator:

Adatbazis egyiittmiikodések szamanak novekedése

Egyéb megjegyzések
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DA/E3/A3

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Interoperabilitas és kozos szabvanyok akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcid

A3 - Allami nyilvantartasok és elektronikus
azonositas Kkorszeriisitése (informatikai- és
szervezetfejlesztések, interoperabilitas,
modszertan, humanfeltételek, jogalkotas)

Az intézkedés célja Elektronikus szolgaltatasok nyujtasara alkalmas személyazonositas
és személyi azonosit6 okmany feltételeinek megteremtése

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Actions 23, 24, 89)
stratégiai célok KOFOP E-kozigazgatas, kormanyzati informatika

Magyary Program: a Kkozigazgatas teljes interoperabilitdsanak
megteremtése

Az WA CU S Az Ugyfélkapu, az Osszerendelési nyilvantartds és a GovCA
tartalma eredményeire épitve az elektronikus ligyfél azonositds megteremtése
és a modern személyazonosité okmany létrehozasa

Operativ teendok Utemezés
1. KAU fejlesztése BM, NISZ, | Folyamatban
KEKKH
2. ij fejlesztési konstrukcio kidolgozasa BM, ME, ,NFM | 2015. L.
Infokommuni- negyedév
kacioért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
ME KOFOP IH
3. Uj konstrukci6 inditasa BM, ME, NFM | 2015. I1.
Infokommuni- negyedév
kacioért Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
ME KOFOP IH
4. Egységes elektronikus személyazonosit6 okmany jogi, | BM, ME, IM, KEK | 2015. IL.
személyi, targyi és  technikai feltételeinek | KH negyedév
megteremtése
5. Elektronikus személyazonositas kozigazgatasban valé | BM, ME, KEKKH | 2015. IV.
felhasznalasi lehet6ségeinek megteremtése (személyi, negyedév
jogi, targyi)

Becsiilt koltségek Osszesen: 8,7 millidrd Ft
KOFOP: 7,5 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 1,2 milliard Ft

Varhat6 eredmény Az elektronikus azonositas széles korben és spektrumon
hasznalhatéova valik az 4llampolgarok és vallalkozasok
ligyintézési lehet6ségei egyszertisodnek.
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Output indikator:

Kibocsatott elektronikus azonositasra alkalmas okmanyok
szama

Eredményindikator:

Elektronikus azonositasi lehetdséggel rendelkezé allampolgarok
szama

Az Ugyfélkapu, az Osszerendelési nyilvantartis és a GovCA
eredményeire épitve meg kell teremteni az Aallam Aaltal
kotelez6en —szolgaltatandé SZEUSZ-6k kozil a Koézponti
Azonositasi Ugynék rendszert, amely képes az ligyfelet
kiilonboz6 eszkozok segitségével elektronikusan biztonsagosan
azonositani.

Az 1j tipusu személyi okmany bevezetése szintén cél, igy az
ehhez tartozé szolgaltatasok igénybevételének lehetdsége
biztositott lesz az ligyfelek oldalan. Mas tagallamok fejlesztéseit,
a f6 iranyokat figyelembe véve ehhez szeretnénk alapul venni a
STORK projekt eredményeit és mas nemzeti interoperabilitasi
keretrendszerek tapasztalatait. Személyi okmanyaink jelenleg
megfelelnek a schengeni kritériumoknak, de minimalisan sem
elektronizaltak, semmilyen elektronikus szolgaltatdsra nem
alkalmasak. A modern kozigazgatasnak sziiksége van az
elektronikus szolgaltatdsok nyujtasara alkalmas személyi
azonosito6 kartyara.
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DA/E3/A4

E3 - Interoperabilitas és kozos szabvanyok akciok

kodsza 1
Intézkedés / akcio (kédszammal)

A4 - Az adatbazisok egyiittmiikodésének,
atjarhatéosaganak erdsitése, adattisztitasi
folyamatok elvégzése, a biztonsagos adatcsere
lehetdségének biztositdsa, az adatvédelem
tovabbi erositése

Az intézkedés célja A szabdlyozasi és szemantikai fejlesztésekre épitve el kell érni az
interoperabilitds  magasabb  szintjét az adatvédelmi és

informaciébiztonsagi pontok beépitésével.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Actions 23, 24,89)

KOFOP E-kézigazgatas, kormanyzati informatika

Magyary Program: a Kkozigazgatasi teljes interoperabilitas
megteremtése

Eszkozcsoport Kapcsolodo

Az 1ntezkedes Az infokommunikaciés technologidk atjarhatésagaval kapcsolatos
tartalma jogszabalyi hattér biztositasa, széles korben elterjedt szabvanyok
alkalmazasara vonatkozo el6irasok és ajanlasok rendszerének
kialakitasa az interoperabilitas biztositasa érdekében

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Adatbazisok tisztitasa BM (NFM), KEK KH Folyamatban

2. Adatkapcsolati matrix elkészitése BM Folyamatban
3. Adatkapcsolati szabalyzatok elkészitése BM Folyamatban
4. Adatkapcsolatok biztonsagos fizikai kialakitasa BM Folyamatban
5. Uj fejlesztési konstrukcié kidolgozasa ME, BM, NFM | 2015. L.
Infokommunikacid- negyedév

ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsdg ME
KOFOP IH, KEK KH

6. ij konstrukcio6 inditasa ME, BM, NFM | 2015. II.
Infokommunikacid- negyedév

ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsdg ME
KOFOP IH, KEK KH

Becsiilt kéltségek Osszesen: 3,02 milliard Ft
KOFOP: 2,6 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 420 milli6 Ft

Varhat6 eredmény Adminisztrativ terhek teljes korl csokkentése
(allampolgaroknal, vallalkozasoknal egyarant) az
interoperabilitds megteremtésével.

Monitoring/indikatorok oIy ]Il €10
Adat szinkronizaci6 Utjan  adatforgalmat  megvaldsitd
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Egyéb megjegyzések

informatikai rendszerek szama;

Eredményindikator:

Allami nyilvantartasok kozott torténé rendszeres adatitadasok
szama.

Adattisztitott nyilvantartasok szama

Az EU 2014-20-as tervezésében az interoperabilitds kiemelt
helyet kapott, igy rendkiviil fontos, hogy a 2013. év végére
kialakult  szabdlyozasi  koncepciét tovabbi fejlesztése
megtorténjen, és EU forrasbol megvaldsuljanak a technikai
fejlesztések. Az Egyszer(i Allam Program 73. intézkedése, és az
osszerendelési nyilvantartas kialakitasa mar el6remutaté volt az
interoperabilitds szempontjabdl, azonban ezen a teriileten még
tovabbi szabalyozas megalkotasara volna szilikség. Az allami
adatbazisok interoperabilitdsanak szabalyozasi keretét, az allami
és onkormanyzati nyilvantartasok egyiittmtikodésének altalanos
szabalyairdl szo6lé torvény és annak végrehajtasi rendeletei
adjak meg.

Mindezek mellett folyamatban van a Nemzeti Adatvagyonrol
sz0l6 torvény és végrehajtasi rendelet feliilvizsgalata is, mely a
szabalyozasi koncepcié elengedhetetlen részét képezi, és ezzel
egészében biztositja majd az interoperabilitds megval6sulasat.

Az intézkedés atfogo célja, hogy a kozosségi értékeknek,
alapelveknek megfeleléen fejleszthessiik tovabb a magyar
kozigazgatas maganszemélyeknek, vallalkozasoknak nyujtott
szolgaltatasait. Meg kell valésitani az interoperabilitas magasabb
szintjének eléréséhez a jogi, technikai, szemantikai és szervezeti
fejlesztéseket. A kozigazgatasi projektek sikerének egyik zaloga
és eddig mostohdn kezelt terililete az igazgatasszervezés: az
informatikai megoldasok elhelyezése az eljarasrendben és a
kozigazgatds szervezetében, a jogosultsagok, feladatok és a
szerepl6k egymashoz val6 viszonyanak el6zetes rendezése,
amely az interoperabilitds kulcstényezdje. Az elkovetkezd
id6szakban az  Eurdépai Bizottsdg szamara  Kkijeldlt
kulcsintézkedésekkel dsszhangban a magyar interoperabilitas
részleteinek  tervezésekor  tekintettel kell lenni az
infokommunikaciés technologiak atjarhatésagaval, illetve az
elektronikus szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos jogszabalyi
kornyezet gondozasara, tovabbfejlesztésére.

A nyilvantartasok feliilvizsgalatara sziikség van. Atgondolandé
lesz az egyes adatok vonatkozasaban a parhuzamos
nyilvantartdsainak tovabbi vezetésének indokoltsaga, és az
agazati szabalyoknak a torvény altalanos elveihez val6
igazitdsaval a tobbszords, és adott esetben sziikségtelen
adatbekérésekb6l szarmazd, indokolatlan adminisztrativ
kotelezettségek felszamolasara is sor keriilhet.

A nyilvantartasok megbizhatdsaganak javitasa érdekében meg
kell hatdrozni a nyilvantartasokra vonatkozé minimalis
szabalyozandd tartalmat, a mas nyilvantartasbél szarmazo

adatok szinkronizalasanak el6irasait. A szolgaltatasok fejlesztése
sordn a szubszidiaritds és aranyossag, a szolgdaltatasok
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rendelkezésre allds és az esélyegyenléség jegyében az
igénybevehet6ség, a biztonsag és az adatvédelem, a nemzetkozi
kornyezettel valé nagyobb Kkonformitas, az atlathatdésag
alapelveit kivanjuk alkalmazni. Cél, hogy csokkentsik az
ugyfelek adminisztraciés Kkotelezettségeit, az érintetteket
nagyobb ardnyban be tudjuk vonni a szolgaltatas-fejlesztésbe, az
elvégzett fejlesztések pontosan és részletesen dokumentalva
legyenek, garantalhassuk a biztonsagot és személyes adatok
védelmét.
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DA/E3/A5

Eszkozcsoport: Kapcsolodo
E3 - Interoperabilitas és kozos szabvanyok akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcio:

A5 - A technoldgia-semlegesség és az IT-
biztonsagi kovetelmények figyelembe vétele
mellett a nyilt forraskodu szoftverekre épiilo
fejlesztések 0sztonzése

Nyilt szabvanyok, szabad szoftverek részaranyanak novelése,
nyilt szabvanyokon alapul6 technolégidk és a szabad szoftverek

terjesztése.

Alcélok:

1. EU-s iranyelv megvaldsitasa, technol6giai bezarodas
megsziintetése.

2. EU-s iranyelvnek megfelel6 nyilt adat hozzaférés, ennek
gazdasagi célu hasznositasanak elésegitése.

3. A kormanyzati szféraban talalhaté elavult, tAmogatas nélkdli
alap és felhasznaloi szoftverek cseréje sziikséges olyan modon,

Az intézkedés céljai
hogy a nyilt forraskddi megoldasok is figyelembevételre

kertljenek.
Kapcsolodo KOFOP Kormanyzati, 4llami informatikai fejlesztések
stratégiai célok
Az intézkedés Az 1. Cél esetében:
tartalma - technoloégiai bezarédas felmérése,

- allami, intézményi szabad szoftver stratégiak kidolgozasa,

- szabad szoftveres kozbeszerzési atmutaté létrehozasa,

- nyilt forraskéda szoftvereken alapulé e-kormanyzati
megoldasok el6irasa és megvaldsitasa,

- nyilt szabvanyok, mint az MSZ ISO OpenDocument kotelez6vé
tétele a kozigazgatasban,

- tobb operacidés rendszerrel kompatibilis hardverek
beszerzésének kotelezdvé tétele,

- legalabb kliens oldalon tobb operacios rendszerrel kompatibilis,
lehetbleg tobb platformon, tisztan web bongészével hasznalhato
kliensii szoftverek beszerzésének és fejlesztésének tamogatasa

A 2. Cél esetében:

- kormanyzati nyilt adat stratégia kidolgozasa,

- adatgazdak 6sszegyjtése, nyilt adat stratégidjuk kidolgozasa,

- adatok kotelez6 kozzé tétele elektronikusan feldolgozhatd
formaban,

A 3. Cél esetében:

A 1479/2011. (XII:23.) Kormany. hatarozat szerint a Kormany
iranyitasa alatt all6 szervek egymas Kkozotti elektronikus
kommunikacidjuk soran kizardlag olyan
dokumentumformatumban tovabbithatjdk a dokumentumokat,
amely nyilvanosan hozzaférhetd, korlatozas nélkiil alkalmazhato,
nemzetkozi szabvanyligyi szervezet alatal elfogadott szabvanyra
épiil. Ez al6l csak a miiszakilag vagy gazdasagilag indokolt esetben,
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illetve nemzetkozi szerzédésekbdl adodd kotelezettség tejlesitése
érdekében lehet eltekinteni.

Operativ teendok Utemezés

1. Meghatarozasa folyamatban BM, NFM | 2015 IIL.
Infokommuni- | negyedév
kacioért leghamarabb
Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
, ME, NISZ

Becsiilt IO (W38 Osszesen: 3,02 milliard Ft

célonként KOFOP: 2,6 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 420 milli6 Ft
Varhatd eredmény 1. Cél esetében
- koltségcsokkenés
- javulé, széles korben hasznalt elektronikus
kozszolgaltatasok

- nyilt forraskodu szoftverek terjedése
2. Cél esetében
- gazdasagi novekedés az Uj termékek, szolgaltatasok,
munkahelyteremtés révén
3. Cél esetében
- IT-biztonsagi fenyegetettség megsziinése
- nyilt technoldgiak terjedése
- szoftverjogtisztasag novekedése

Monitoring/indikatorok Outputindikator:

Atiiltetett iranyelvek szama

Eredményindikatorok:

1. Célhoz

- technoldgiai bezarddas mértékével kapcsolatos és
infokommunikaciés fejlettségi mutatok javulasa (pl. zart
technolégiak nevesitése a kozbeszerzésekben stb.)

2. Célhoz

- nyilt adatszolgaltaték és adataik nyilvantarté adatbazis
létrehozasa, nyilt adatok mennyiségének novekedése,

- nyilt adatokat felhasznal6, az intézkedés tamogatasaval
indul6 projektek és gazdasagi jelentéségiik szambavétele

3. Célhoz

- a nem tamogatott alap és felhasznaléi alkalmazasok
hasznalatanak erételjes csokkenése,

- nyilt operaciés rendszerek internetes hasznalatanak
jelent6s novekedése

Egyéb megjegyzések
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DA/E4/A1

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Eszkozcsoport
E4 - Magas szintli és Kkorszerli lakossagi és
vallalati e-szolgaltatasok bevezetése

Intézkedés / akcid

A1 -A lakossagnak és a vallalkozasoknak
nyujtott kozigazgatasi szolgaltatasok
elektronizalasa, az allam altal kotelez6en
nyudjtando, illetve piaci alapon is elérheté
szelisz-0k rendszerének kialakitasa

szolgaltatasok 0Osszehangolasa a

A szabalyozott (igyintézési
kozigazgatasban keletkez6 Ugyek hatékonyabb intézésének

elésegitésére. Felhasznalobarat (gyors, kényelmes, on-line elérhetd),
szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatasokra (szeiisz-0Kkre)
tamaszkoddé (G2C, G2B) allami szolgaltatasok bevezetése a kozponti
kormanyzati és tertileti kozigazgatasi intézményeknél allampolgarok
és vallalkozasok szamara.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Action 89)
KOFOP E-kozigazgatas
Magyary Program

Az
tartalma

intézkedés

Operativ teenddk

Olyan kozigazgatasi szakrendszerekhez kapcsol6do, a szeiisz-okre
alapozott, az allampolgari és vallalkozdi ligyfelek Kiszolgalasahoz
szlikséges Kkliensoldali (G2C és G2B) informatikai fejlesztések
tdmogatasa, amelyek eldsegitik az elektronikus ligyintézés
elterjesztését, a kozigazgatasi szolgaltatdsok on-line elérhetévé
valasat. E-ligykovetési, elektronikus szamlazasi megoldasok
meghonositasa, felh6é alapt, koézpontositott iligyintézési rendszerek
kiépitése nyilvanos interfészekkel.

Felel6s Utemezés

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

1. Kozigazgatasban keletkezd iligyintézési folyamat tipusok | BM, ME, érintett | 2015
felmérése tarcak
2. A folyamatok részfolyamatokka bontdsa, ezek szeilisz | BM, ME, érintett | 2015
kapcsol6dasanak meghatarozasa tarcak, KEK KH
3. A folyamatok SZEUSZ-kompatibilis tjradefinialasa BM, érintett | 2015
tarcak, KEK KH
4. Fejlesztési konstrukcio(k) kidolgozasa BM, ME, ME | 2015 IIL
KOFOP IH negyedév
5. Konstrukcié(k) elinditasa BM, ME, ME | 2015 IV.
KOFOP IH negyedév

Osszesen: 20,9 milliard Ft
KOFOP: 18 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 2,9 milliard Ft

Az tigyféloldali elektronikus kozigazgatasi fejlesztések révén az
allami szolgaltatasok mindsége és a folyamatok hatékonysaga az
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

allampolgarok és gazdasagi szerepl6k iranyaba javul., az
adminisztracids terhek csokkennek.

Outputindikatorok:

Felmért folyamattipusok szama,
Eredményindikatorok:

Ujradefinialt folyamatok szama
Szabvanyositott elektronikus folyamatok szama

Az 4j modell célja, hogy a kozigazgatas a hatarain beliil
tisztan elektronikusan tudjon miikédni. Az 4j modell
lényeges eleme, hogy csak a kozigazgatason beliil erélteti
(hatékonysag novelési okbdol) az elektronizalast, az
ugyfeleknél meghagyja a valasztas lehet6ségét (ehhez Uj
elem a rendelkezési nyilvantartas, hogy ne kelljen esetileg
rendelkezni a kapcsolattartasrél). Természetesen jogszabaly a
valasztas lehet6ségét korlatozhatja (az addjogszabalyok jelenleg
meg is teszik).

Az 4j modell megvalésuldsa érdekében a meglévd szeliszok altal
meghatarozott keretek kozé kell beilleszteni a kozigazgatasi
eljarasokat.
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DA/E4/A2

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E4 - Magas szintli és korszerli lakossagi és | akciok
vallalati e-szolgaltatasok bevezetése (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A2- Elsdédlegesen elektronikusan intézheto
iigyek korének meghatarozasa és a teljes
atallas menetrendjének Kialakitasa (roll-out
terv).

Az intézkedés célja

Els6dlegesen  elektronikusan intézheté  tligyek ligyintézési
folyamatainak kialakitasa

Kapcsolodo
stratégiai célok

Magyary Program
KOFOP E-kézigazgatas

Az intézkedés
tartalma

Operativ teenddk

Jogi és technologiai feltételek megteremtése annak érdekében, hogy
egyes hatosagi tigyek els6dlegesen elektronikusan legyenek
intézhet6ek. A NIS vallalkozdsok szamara el6irta a 2020-as
hataridével, hogy a hatésagi ligyeiket kizar6lagosan elektronikusan
intézhessék. Ehhez sziikséges a jelenlegi jogszabalyok és eljarasi
folyamatok feliilvizsgalata. A G2C kapcsolatokban is cél elektronikus
ugyintézési lehet6ségek kialakitasa minél nagyobb mértékben.

Felel6s Utemezés

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Ve LityAltiiieit )& Outputindikator:

Egyéb megjegyzések

1. Hatdsagi folyamat tipusok megallapitasa ME, BM 2015
2. Jogszabalyi kornyezet feliilvizsgalata ME, BM 2015
3. ij folyamatok definidlasa, elektronizalasa és egyes | ME, BM, | 2015
folyamatokhoz SZEUSZ rendelése KEK KH
4. Konstrukcid(k) kidolgozasa, elinditasa BM, ME | 2015
KOFOP IH
5. Uj folyamatok fizikai kialakitasa BM, KEK | 2016
KH
6. Kizarolag elektronikusan intézhet6 hatdsagi folyamatok | BM, 2018
bevezetése érintett
tarcak

Osszesen: 3,02 milliard Ft
KOFOP: 2,6 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 420 milli6 Ft

Egyes hatdsagi Ttlgyek intézésének elektronizalasa és a
els6dlegesen elektronikus ut bevezetése (id6 megtakaritas).

Feliilvizsgalt jogszabalyok és tligytipusok szama
Eredményindikator:
Kizarolag elektronikusan intézhetd ligyek szama

Felhasznalobarat (gyors, kényelmes) elektronikus (G2B, G2B)

100



allami szolgaltatasok bevezetése a kozponti kormadnyzati,
birésagi és Oonkormanyzati intézményeknél allampolgarok és
vallalkozasok szamara. E-ligykovetési, elektronikus szamlazasi
megoldasok meghonositasa, felh6 alapd, kozpontositott
lgyintézési rendszerek Kkiépitése nyilvanos interfészekkel. A
fejlesztések révén lehetdvé valik a kozigazgatasi ligyintézési
id6k, az ligyintézési folyamatban szereplok csokkentése, a
folyamatok elektronizaltsaganak novelése.

Az intézkedés célcsoportjai: kozponti kozigazgatasi szervek,
kormanyzati intézmények, oOnkormanyzatok, vallalkozasok,
allampolgarok
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DA/E5/A1

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az
tartalma

intézkedés

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E5 - Az elektronikus kozszolgaltatasok fejlesztése | akciok
és a digitalis adatvagyon hozzaférhet6vé tétele (kédszammal)

Intézkedés / akcid
A1l - E-egészségiigyi Akcioterv elkészitése

A hazai egészségligyi agazat informatikdjanak fejlesztését,
fenntartasat és szabalyozasat 2020-ig meghatdroz6, mind az
egészségligyi agazat megujitasat, strukturalis atalakitasat célzo
Egészséges Magyarorszag 2014-2020 Egészségiigyi Agazati
Stratégiahoz, mind a Nemzeti Infokommunikaciés Stratégiahoz
igazod6 akcidterv Osszedllitasa, kormanyzat altali elfogadtatasa és
intézményrendszeri bevezetése.
Az e-egészségiigy kapcsan felallithaté altalanos (atfogd) célok a
kovetkezok:
e az egészségligyi intézmények informatizaltsagi szintjének
magasabb (funkcionalis) szintre emelése
e az egészséglgyi ellatorendszeri folyamatok hatékonysaganak
novelése, az intézményi miikodési kiadasok csokkentése az
infokommunikaciés eszkézokkel tamogatott integracid
novelése altal
e a stratégiai tervezd képesség novelése, az operativ gazdasagi
és mindségiranyitds hatékonysaganak novelése a rendszer
eredményességének javitasa
e a betegut szervezés tamogatdsa, a  kozosségi
egészségfejlesztési kozpontok miikodési hatékonysaganak
erdsitése
e az egészségmagatartas és felel6s tarsadalmi hozzaallas
tdmogatasa, az egyéni felel6sségvallalas erdsitése az
egészségfejlesztésben, az egyéni felel6s dontéshozatali szint

emelése
o az IT fejlesztések révén egészségiigyi rendszer ateresztd
képességének, a megel6zés, ellatas, gyogyitas

hatékonysaganak javitasa
o illeszkedés a nemzetkozi elektronikus egészségligyi
rendszerekhez

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 75-78)
Egészséges Magyarorszag 2014-2020 Egészségligyi Agazati Stratégia
EFOP 1. prioritas: E-egészségligy fejlesztése

2020-g tarto e-egészségiigyi intézkedések és akciok kidolgozasa az
alabbi fébb sziikségletek, iranyok és tervek mentén:

a) Szabdlyozdsi eszkdzbk

A stratégiai célok eléréséhez az aladbbi szabalyozasi eszkozok
jarulnak hozza az e-egészségiigy teriiletén:

o Az egészségiigyi informatikai fejlesztésekhez sziikséges
jogszabalyi valtoztatasok megtétele

o A betegadatok megfelel6 kezeléséhez sziikséges jogi hattér
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rendezése

o Kozponti Aagazati iranyitds, Egészségiigyi Informatikai
Programiroda megerdsitése, jogkoreinek bdvitése

o Egészségiigyi  informatikai = koévetelményrendszer  jogi
megalapozasa

o Intézményi, szervezeti keretek konszolidaciéja

o IT stratégiai, biztonsagi és egyéb szabalyzatok egységesitése az
egészségiigyben

b) Fiskdlis (tdmogatdsi) fejlesztéspolitikai eszkozék (EFOP,
KOFOP, GINOP, VEKOP ):

o Agazatiranyitasi dontéshozatal, stratégiai tervezés minGségi
fejlesztése

o Meglévo kozponti e-Egészségligyi szolgaltatdsok mennyiségi és
mindségi fejlesztése

o Ujkozponti e-Egészségiigyi szolgaltatasok

o Ellatérendszeri adatok feldolgozasanak egységesitése

o Lakossagi tajékoztatas fejlesztése

o Egészséges életvitelt tamogaté fejlesztések

o Egészségiigyi intézmények szélessavi halézati elérésének
javitasa

o Egészséges életmdédot tamogatdé  megoldasok  hazai
fejlesztésének timogatasa

o Egészséges életvitelt tamogaté korszerli alkalmazadsok
(lakossagi) elterjesztése, disszeminacidja (motivacids és
szemléletformalé kampany)

c Koézpolitikai, diplomdciai eszkdzék

A stratégiai célok eléréséhez az alabbi kozpolitikai eszkozok

megvaldsitasa sziikséges az e-Egészségiigy teriiletén:

o Egészséges életvitelt tadmogaté korszerli alkalmazasok
(lakossagi) elterjesztése, disszeminacidja (médiatevékenység)

o Kozremiikodés nemzetkozi (f6leg EU-s) e-Egészségiigy
szabvanyok fejlesztésében, azok hazai adaptacidja

o Egylttm(ikodés nemzetkozi (féleg EU-s) AAL programok
kapcsan

o Részvétel az Eurdopai Uniés e-Egészségiigyet érintd
kezdeményezésekben, szervezetekben (pl. e-Health Task
Force)

Operativ teendok Felelds Utemezés

1. E-egészségiigyi Akcidtervet és annak (egyes) | EMMI Egészségiigy | 2015 L

intézkedéseinek kidolgozasat végz6 | BM, NFM | negyedév
munkacsoport(ok) létrehozasa: bevont | Infokommunikacié-

szervezetek: GYEMSZI, OEP, ANTSZ-OTH, NFM | ért FelelGs Helyettes
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Infokommunikaciéért és Fogyasztévédelemért = Allamtitkarsag
Felelés Allamtitkarsag és hattérintézményei,
szakmai szervezetek
2. E-egészségiigyi Akcioterv kidolgozasa, kormanyzat | EMMI Egészségligy 2015 L
altali elfogadtatasa és ellatorendszeri bevezetése NFM negyedév
Infokommunikacio-
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag
3. (Uj) E-egészségiigyi intézkedések elinditasa EMMI Egészségligy 2015 I11.
NFM negyedév
Infokommunikacid-
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag

Becsiilt koltségek 25 milli6 Ft (TIOP-TAMOP Technical Assistance keret?)

Varhatd eredmény Létrejon és elfogadasra kertl egy e-Egészségligyi akcidterv,

amely intézkedéseinek megvaldsitasaval a kovetkezok érhetok
el:

e Interoperabilitis megteremtése a teljes egészségiigyi
ellatérendszeri spektrumban

o Egységes elektronikus adatkezelés megvaldsitasa

e Fenntarthatd lizemeltetés megteremtése valamennyi
szegmensben

o Egészségiigyi ellatds mindségének és hatékonysaganak
novelése

e Kobrhazi szolgaltatdsok  miikodési  koltségeinek
csokkentése

e Adminisztrativ egészségiigyi kiadasok minimalizalasa

Outputindikator:

Akcidterv elkésziil

Kormdanyzatilag inditott és megvaldsitott e-Egészségligyi
akciok szama

Eredményindikatorok:

Kozponti egészségiigyi elektronikus nyilvantartasban elérhetd
ellatasi események aranya a kozfinanszirozott rendszerben
(cél: 95%)

A nemzetkozi e-egészségligyi rendszerekkel kompatibilis hazai
kozponti rendszerek aranya (cél: 100%)

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

104



DA/E5/A2

Az intézkedés célja

Kapcsolodo

Eszkozcsoport

E5 - Az elektronikus kozszolgaltatasok
fejlesztése és a  digitdlis adatvagyon
hozzaférhet6vé tétele

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcio
A2 -  E-egészségiigyi
fejlesztése

szolgaltatasok

Az egészségligyi informatika egyre érzékelhet6bb mddon a
szolgaltatasok szerves részévé valik. Ma mar nehezen képzelheto el a
gyogyitas vagy éppen a biztositasi rendszer miikodése a megfeleld
nyilvantartasok és szamitégépes eszkozok nélkiil, de a korszeri
diagnosztikai eszkozok is kis tulzassal tekinthet6k informatikai
céleszkozoknek. Az eszkozok és alkalmazasok egyiittese biztositja a
minél fejlettebb egészségligyi szolgaltatasok meglétét és az azokhoz
val6 hozzaférést.

Az intézkedés célja az egészségiigyi intézményi bels6 és kiilsd
folyamatok informatizaltsaganak novelése. Ellatorendszeren beliili
horizontalis (a betegellatas folyamatat, illetve a beteg rendszeren
belilli "mozgasat" kovetd) és vertikalis adat kommunikacié és
adataramlas tovabbfejlesztése, hataron atnyuld e-
Egészségiigyirendszerekhez val6 kapcsolddas EU-s kovetelmények
teljesitése érdekében. Egészséges életvitelt tamogat6 elektronikus
egészségiigyi megoldasok, pl. tdvmonitoring, tavdiagnosztikai és
telemedicina alkalmazasok fejlesztése, bevezetése és terjesztése.

Az e-egészségiigyi fejlesztések kapcsan felallithat6 altalanos (atfogd)
célok a kovetkezdk:
e az egészségligyi intézmények informatizaltsagi szintjének
magasabb (funkcionadlis) szintre emelése

e az egészségligyi ellatérendszeri folyamatok
hatékonysaganak novelése, az intézményi miikodési

kiadasok csokkentése az infokommunikacids eszkozokkel
tadmogatott integracié novelése altal

e a stratégiai tervez képesség novelése, az operativ gazdasagi
és mindségiranyitas hatékonysaganak novelése a rendszer
eredményességének javitasa

e a Dbetegit szervezés tamogatdsa, a  koOzdsségi
egészségfejlesztési kozpontok miikodési hatékonysaganak
erdsitése

e az egészségmagatartas és felelés tarsadalmi hozzaallas
tdmogatasa, az egyéni felel6sségvallalas erdsitése az
egészségfejlesztésben, az egyéni felel6s dontéshozatali szint

emelése

o az IT fejlesztések révén egészségiigyi rendszer ateresztd
képességének, a megel§zés, ellatas, gyogyitas
hatékonysaganak javitasa

o illeszkedés a nemzetkozi elektronikus egészségiigyi

rendszerekhez

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 75-78)
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stratégiai célok Egészséges Magyarorszag 2014-2020 Egészségiigyi Agazati Stratégia
EFOP 1.. prioritas: E-egészségiigy fejlesztése

Az WLVAICI I Tervezett  fejlesztési  teriiletek  (mindegyiknél KMR aranyos
tartalma tarsfinanszirozas: VEKOP):

Agazatiranyitasi dontéshozatal, stratégiai tervezés mindségi
fejlesztése

Osszesen 3 milliard Ft

o Intézménykozi, stratégiai tervezési célu fejlesztés

e Agazaton beliili informaciémegosztas javitasa

o Népegészségligyi adatokkal is rendelkez6 agazati adattarhaz
létrehozasa a meglévd rendszerek felhasznalasaval és elemz6
kapacitasuk novelésével

o Rejtett 6sszefliggések feltarasi képességének javitasa,

o Intézménykozi informdaci6-megosztason alapulé ellendrzési
hatékonysag javitasa

Meglévo kozponti e-Egészségiigyi szolgaltatasok mennyiségi és
minoségi fejlesztése

Osszesen 5,2 milliard Ft

o Kozhiteles torzsek fejlesztése, bévitése, hazai és nemzetkozi
integracioja, kdzponti terminolégia-szolgaltatasok, beteg- és
gyogyszerbiztonsagot javité informatikai intézkedések
létrehozasa

o Jelentési rendszer Kkiterjesztése, vertikalis adataramlas
konszolidacioja

e Agazatkozi adatcsere tamogatiasa (NAV, MAK, KSH, IM
céginformacio6 stb. iranyabdl és vissza)

o Uzemeltetési, feliigyeleti és kapacitasi célu kapcsol6dd
hardver/szoftver fejlesztések

Uj kozponti e-Egészségiigyi szolgaltatasok
Osszesen 6 milliard Ft

o Telemedicina szolgaltatasok kozponti elemeinek kialakitasa
Kronikus betegségmenedzsment, betegut-kovetési funkcidk
bévitése

e Haziorvosi szakrendszerek standardizaci6jahoz tartozé
kapacitas-bévités

e Agazati informatikai biztonsagi koncepcié és szabalyozas
kialakitasa, végrehajtas tdmogatasa, beleértve
tizletfolytonossagi és archivalasi célokat is

o Kapcsolédd kapacitas jellegli hardver/szoftver fejlesztések
(pl. e-Patholégiai fejlesztés kozponti elemei)

Ellatorendszeri adatok feldolgozasanak egységesitése

Osszesen: 2,5 milliard Ft

e  Strukturalt adattarolas kialakitasa, terminoldgiai
egységesités, adatrogzit6 és -feldolgoz6 rendszerek
mindsitési rendszerének kialakitasa, nemzetkozi

egységesitési torekvésekhez alkamazkodas
o Meglévé rendszerek funkcionalis bdvitése a Kkovetkezd
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Operativ teenddok

iranyokban: dontéstamogatas, predikcio,
folyamatmenedzsment, folyamatok informatizaltsaganak
javitadsa, intézményen beliili betegut-menedzsment, az Uj
kozponti  szolgaltatasokhoz  csatlakozas  modszertani
tdmogatasa

Lakossagi tajékoztatas fejlesztése
Osszesen 1 milliard Ft

e Hiteles egészségiigyi tajékoztaté rendszer kialakitasa, a
meglévé online tajékoztatd rendszerek és interaktiv
tartalmuk fejlesztése,

Egészségtudatossag javitasat tamogato fejlesztések

o Népegészségligyi kommunikacios elemek fejlesztése

e C(ivil- és piaci tajékoztatdsok mindsitési rendszerének
kialakitasa

o Ellatas-hozzaférési informdaciék hiteles és folyamatosan
aktualizalt kozzététele (hataron atnydléd ellatasokhoz
kapcsolodo informaciok, agazati cimtar), ezaltal az egyenld
hozzaférés javitasa

e Teriileti alapon szervezett tajékoztatasi  funkciok
0sszehangolasa

Egészséges életvitelt tamogato fejlesztések
Osszesen: 2,3 milliard Ft

o Telemedicina szolgaltatdsok periférids rendszereinek, a
horizontalis adataramlas jogi szabalyozasanak kialakitasa

e Ambient Assisted Living (AAL) eszkézokon alapuld
lakoéhelykozeli, életvitelt tAmogatd programok kialakitasa a
kozponti telemedicina szolgaltatasok igénybevételével,
ellatorendszeri  koltségek csokkentési lehetségeinek
kiaknazasa

o Kroénikus betegségmenedzsment programok lakossagi
fejlesztési lehet6ségeinek vizsgalata a terileti alapu

egészségszervezési  rendszerre  épitve,  compliance-
programok
E-egészségiigyi fejlesztésekhez kapcsolodé

maodszertanfejlesztés és intézményi képzés, oktatas, gyakorlati
alkalmazas tamogatasa:

Osszesen: 2 milliard Ft
+
GINOP,

Egészségiigyi intézmények szélessavi haldzati elérésének javitasa
(l4sd DI/E4/A1 akcid):

Egészséges életvitelt tAmogatd korszerli alkalmazasok (lakossagi)
elterjesztése, disszeminacidja (motivaciés és szemléletformalo
kampany) (lasd DK/E1/A2 akci6)

Felel6s Utemezés
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1. Uj e-Egészségiigyi Akcioterv, benne fejlesztési | EMMI Egészségiigy, | 2015 L
projektek  kidolgozdsa, @ kormdnyzat  altali | NFM negyedév
elfogadtatasa Infokommunikacid-

ért Felel6s Helyettes

Allamtitkérség, ME

2. (Uj) e-Egészségiigyi fejlesztési konstrukciok = EMMI Egészségiigy, 2015 IL.
kidolgozasa (EFOP, KOFOP, GINOP, VEKOP) NFM negyedév
Infokommunikacio-
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, ME,

EMMI EFOP IH
3. (Uj) e-Egészségiigyi fejlesztési konstrukciok = EMMI Egészségiigy, = 2015 I11.
elinditasa (EFOP, KOFOP, GINOP, VEKOP) NFM negyedév
Infokommunikacid-

ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag, ME

EMMI EFOP [H
3. 2007-2013-as  e-Egészségiigy  (TIOP-TAMOP- = EMMI Egészségiigy, 2015. V.
EKOP) kozponti projektek megvaldsitdsa és | projektgazdak negyedév

befejezése

4. 2015-2020-as e-Egészségiigy fejlesztési projektek | EMMI Egészségiigy | 2015-2020
megvaldsitasa projektgazdak

Becsiilt kéltségek Osszesen: 22 milliard Ft
EFOP 1. prioritas 15,4 milliard Ft
VEKOP 7. prioritas: 3,5-6,6 milliard Ft (kés6bb meghatarozhatd)

Varhato eredmény Megvaldosul a Nemzeti e-Egészségiigyi Rendszer 2.0, amelynek
felallitasaval és miikodtetésével, illetve a kapcsol6do
intézkedések (lasd E-egészségiigyi Akcidterv 2014-2020)
meghozatalaval a kovetkez6k érhetdk el:
e Interoperabilitis megteremtése a teljes egészségiigyi
ellatérendszeri spektrumban
o Egységes elektronikus adatkezelés megvaldsitasa
e Fenntarthaté {zemeltetés megteremtése valamennyi
szegmensben
o Egészségiigyi ellatds minGségének és hatékonysaganak
novelése
e Korhazi szolgaltatasok miikodési koltségeinek
csokkentése

e Adminisztrativ egészségiigyi kiadasok minimalizalasa

Monitoring/indikatorok RO BICIESe

Kormanyzatilag inditott és megvaldsitott e-egészségiigyi
fejlesztési projektek szama

Eredményindikatorok:

Kozponti egészségiigyi elektronikus nyilvantartasban elérhet6
ellatasi események aranya a kozfinanszirozott rendszerben (cél:
95%)
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A nemzetkozi e-egészségiligyi rendszerekkel kompatibilis hazai
kozponti rendszerek aranya (cél: 100%)

Egyéb megjegyzések
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DA/E5/A3

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Eszkozcsoport
E5 - Az elektronikus kozszolgaltatasok fejlesztése
és a digitalis adatvagyon hozzaférhet6vé tétele

Intézkedés / akcid

A3 - Digitalizalasi stratégia mentén az analog
kozgyiljteményi allomany digitalizalasa, e-
levéltari fejlesztések

A digitalizalandé kulturdlis javak felmérése, digitalizalasa, a
hozzaféréshez sziikséges elektronikus szolgaltatasok, kozponti
tarhely biztositasaval a kozgyljtemények allomanyvédelme,

értékmentése, a hosszu-tavu digitalis meg6rzés érdekében

Kapcsolodé
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 79)

Az intézkedés

tartalma

Operativ teenddk

Az intézkedés Kkeretében a kulturalis
kapcsol6do feladatok:

- adigitalizalasi stratégia kidolgozasa;

- digitalizalasi és metaadat szabvanyok bevezetése, (a
kozgylijteményi agazati kompetenciakozpontokkal és az
EUROPEANA-val 6sszhangban), a meta-adatbazis, névterek,
épitése, fejlesztése;

- a megfelel6 infrastruktara kialakitasa (digitalizal6 miihelyek
kiépitése, a vezet6 intézmények infrastruktirajanak
bévitése);

- aszakemberek képzése és tovabbképzése;

- afeladatokhoz sziikséges eréforrasok allokalasa;

- digitalizalas;

- raépilé digitalis szolgaltatasok fejlesztése,

hosszu-tavu kozponti archivalas

javak digitalizalasahoz

Felel6s Utemez

és

1. Digitalizalasi stratégia kidolgozasa EMM], NFM | 2015
Infokommunikacidért
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag,
2. Digitalizaland6 gyljtemények korének | EMMI és Konyvtari Intézet 2016
felmérése
3. Gyljtemények digitalizalasa Kozgyijteményi 2016-
intézményrendszer az | 2020
agazati
kompetenciak6zpontok
iranyitasaval
Becsiilt koltségek Tervezés alatt
Varhato eredmény Lehet6vé valik a kulturdlis kdzvagyon hosszu tavi megorzése,
hozzaférhet6vé tétele a szellemi tulajdonjogok figyelembe vétele
mellett
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Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Outputindikator:

Felmért kozgytijtemények szama

Eredményindikator:

Digitalizalt kulturalis javak szama/aranya
Digitalizaland6 anal6g allomany digitalizaltsagi aranya
Célérték: 50%

A szerz6i jogvédelem alatt all6 dokumentumok digitalizalasa
szempontjabdl sarkalatos kérdés a hatalyos szerzéi jogi
rendelkezések betartasa. A digitalizalasi folyamat a mi
tobbszorozésének mindsiil, amelynek engedélyezése a szerzoi
jog tulajdonosanak kizarélagos joga. A digitalizalt miivek
kozzététele (a halézaton, vagy barmilyen hordozén) a
tevékenységre szamos tovabbi, kotelezéen betartand6 el6iras
vonatkozik (példaul szerzédéskotés a kozos jogkezelGvel).

A dontéshozoknak figyelembe kell venniiik, hogy a szerzéi
jogdijakat meg kell fizetni. A kozgyljteményi szféra ezt a
koltséget csak Kkozponti (koltségvetési) forrasokbol tudja
kifizetni, tehat a jogdijakat nemcsak a kifrand6 palyazati keretek,
hanem az éves miikodési-fenntartasi koltségek kozé is be kell
kalkulalni.

Tovabbi gondot jelent, hogy a szerzéi jog tulajdonosa -
amennyiben nem hajland6 felhasznalasi szerzédést kotni -
megakadalyozhatja a jogvédett mivek digitalizalasat és
nyilvanossaghoz val6 kozvetitését.
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DA/E5/A4

EszKkozcsoport Kapcsolodo
E5 - Az elektronikus Kkozszolgaltatasok | akcidk
fejlesztése és a digitalis adatvagyon | (k6dszammal)
hozzaférhet6vé tétele

Intézkedés / akcio
A4 - Az EU kozadatok ujrahasznositasat

szabalyozé iranyelvének teljes Kkorid
implementalasa, biztositva a gyakorlatban
is a kozadatvagyon nyilvanos
hozzaférhetdségét, és atlathato
viszonyokat teremtve a kozadatok
ujrahasznositasanak piacain

Az intézkedés célja A kozadatok ujrahasznositasi gyakorlatanak EU joggal megfelel6d
kialakitasa

eV G O it a1 Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 3)
célok

Az LWYAGLIEEI A 2003/98/EK  iranyelvet modosito, a 2013/37/EU iranyelv
tartalma implementacidja

Operativ teenddk Felel6s Utemez
és

A 2013/37/EU iranyelv atiiltetése a nemzeti jogba (a kozadatok | NFM 2015. II.
Ujrahasznositasarol sz6lé 2012. évi LXIII torvény modositasa) Infokommuni- | negyedé
kacioért %

Felel6s
Helyettes
Allamtitkar-
sag

Becsiilt koltségek -

Varhatd eredmény ‘ Ujrahasznositas gyakorlatanak elterjedése

WL L e )@ Outputindikator:

Jogszabaly elfogadasa

Eredményindikator:

Ujrahasznositas céljara rendelkezésre all6 kozadatok korének
béviilése

Egyéb megjegyzések A jogalkotdasi munkat az IM-el és a BM-el (alkotmanyjog/e-
kozigazgatas) egylittmiikodésben kell végezni
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DA/E5/A5

Y.V intézkedés

célja

Eszkoézcsoport
E5 - Az elektronikus kozszolgaltatasok fejlesztése
és a digitalis adatvagyon hozzaférhet6vé tétele

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

Intézkedés / akcid
A5 - Koz- és felsooktatasi, illetve kutatasi célu
infokommunikacids infrastruktura fejlesztése,

az intézmények modern infokommunikacids
eszkozokkel torténdé ellatasa, felhdalapu
szolgaltatasok bevezetése, a Kkutatasi célu
halézati alapinfrastruktira (GEANT, HBONE) és
a szamitastechnikai (HPC) kapacitas

s

folyamatos bovitése

Cél az alap-, kozép-, és fels6foku oktatasi intézmények, valamint a hazai
kutatdi szféra, intézmények infokommunikacids eszkozellatottsaganak,
informatizaltsaganak novelése, valamint 0j oktatasi IKT tartalmak, (pl.
felh6alapt) szolgaltatasok kifejlesztése, bevezetése,
kozszolgaltatasokhoz valo hozzaférés javitasa. Sziikséges az oktatasi és
nevelési intézmények lizemeltetési hatékonysaganak novelése
szoftveres automatizalasi és felh6 megoldasok altal..

Kapcsolodo
stratégiai célok

Horizon2020 vonatkoz6 céljai

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 132)
EFOP 3. és 4. prioritas E-oktatas fejlesztése

S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

Hazai fels6oktatasi- és koznevelési stratégiak

Az intézkedés
tartalma

Operativ teendok

Kiemelt fejlesztések (projektek) az alabbi teriileteken (témakban):

e Koznevelési intézmények infokommunikaciés eszkozellatottsaganak
javitasa

o Koznevelési kozszolgaltatasokhoz valé hozzaféréshez sziikséges
infrastruktuira fejlesztése

» Koznevelési digitalis tartalmak és szolgaltatasok fejlesztése

e Intézményi miikodést tamogatéd (pl. gazdalkodasi) rendszerek,
infokommunikaciés megoldasok bevezetése

« Fels6oktatasi intézmények infokommunikacids eszkozellatottsaganak
javitasa

o Kozponti és intézményi digitalis tartalmak fejlesztése és U] e-
szolgaltatasok bevezetése a felsGoktatasban

e Az lizemeltetés hatékonysaganak novelése szoftveres automatizalasi
és felhd megoldasok altal az oktatasi és kutatasi céli szamitogépeken

e A kutatasi célu halézati alapinfrastruktira (GEANT, HBONE) és a
szuperszamitastechnikai (HPC) kapacitas folyamatos megujitasa

Felel6s Utemezés

1. Uj kormanyzati oktatasi informatikai stratégiai = EMMI, ME, NFM & 2015. L.
koncepcid (és akcidterv) kidolgozasa Infokomm negyedév
2. (Uj) E-oktatasi fejlesztési konstrukciék | EMMI, ME, NFM | 2015. I1.
kidolgozasa (EFOP, VEKOP) Infokommunikacid- negyedév
ért Felel6s Helyettes
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Allamtitkarsag
EMMI EFOP [H

3. (Uj) E-oktatasi fejlesztési konstrukciok elinditisa = EMMI, ME, NFM | 2015. [1L.

(EFOP, VEKOP)

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Infokommunikacid- negyedév
ért Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag
EMMI EFOP [H

Osszesen: 27,5 milliard Ft
EFOP 3. és 4. prioritas: 22 milliard Ft
VEKOP 7. prioritas: 3-5,5 milliard Ft (kés6bb meghatarozhato)

- Az IKT fejlesztések révén az oktatds hatékonysaga nd, jobban
képzett diakok Kkertilhetnek Ki.

- A létrejové infrastruktura vilagszinvonalil kutaté halozati
kapcsolodast és szolgaltatasokat biztosit a HBONE+ és GN3+
projekt eredményeire alapozva,

- Megvalosul az eurdpai és hazai tudas alapu kozosségek
tamogatasaval, a kutatas, oktatas és hallgatéi tehetségek hazai
és hatarokon tuli tAimogatasa,

- Stabil, és egyben a legfejlettebb kommunikaciés e-
infrastruktdra jon létre az oktatasi intézményekben, amely
alkalmas a jov6 oktatasi feladatinak ellatasara

Outputindikatorok:

IT fejlesztésben érintett oktatasi intézmények aranya

Az oktatasi intézményekben atlagosan elérhet6 internetes
savszélesség szintje

Eredményindikatorok

Az oktatasi felh6hoz kapcsolddo intézmények szama (db),

A hazai oktatas, kutatas szamara elérhet6 szamitasi (Pflops), és
adattarolasi kapacitas (Ebyte)

Az kutatéi-ipari egylttmiikodések (precommerecial
procurement) szamanak novekedése (%)

A hazai fels6oktatasi és kutatohal6zatot, valamint a koznevelési
intézményeket ellaté Sulinet halézat fejlesztése a DI/E4/A1l
akci6 feladata lesz.
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HORIZONTALIS TENYEZOK - E-BEFOGADAS

EB/E1/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Célzott programok a digitalis eszkozok és akciok
szolgaltatasok hasznalatabol a hozzaférésés/vagy | (kédszammal)
a sziikséges ismeretek hidnyaban kiviil rekedd

hatranyos helyzetii dllampolgarok

infokommunikéacios felzarkdztatasara

Intézkedés / akcid

A1l - Atfog6 eBefogadas stratégia a hatranyos
helyzetii csoportok tarsadalmi
felzarkoztatasat célzo kormanyzati
stratégiakhoz kapcsolodva

LVALYA Gl N [EB E-befogadas stratégia elkészitése annak érdekében, hogy a digitalis
eszkozok és szolgaltatdsok hasznalatabdl tudatosan vagy a hozzaférés
és/vagy a sziikséges ismeretek hidnyaban kiviil reked6 allampolgarok is
részesedjenek a digitalis kor el6nyeibdl

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései
stratégiai célok Tarsadalmi Felzarko6zasi Stratégia

Az L yA GO Eszkozok meghatarozasa a digitalis irastudas terjesztésére a kozosségi
tartalma terek (eMagyarorszag Pontok, IKSZT-k, konyvtarak, stb.), illetve
oktatasi, kulturalis és kozoOsségi intézmények bazisan, a leginkabb
raszoruld célcsoportokra fékuszalva (pl. munkanélkiiliek, hatranyos
helyzeti csaladok, id6sek, stb.); online kampanyok az IKT hasznaldk
tarsadalmi szolidaritdsanak erésitésére. A stratégia alapozza meg a
DK/E1/A1 kédjeld, Digitalis szakadék csokkentése a tarsadalom egyes
rétegei  kozott ciml  intézkedés  keretében  végrehajtandd
tevékenységeket.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. Téarsadalmi felzdrkdézasi, szocidlis, koznevelési, | NFM 2015 L.
kulturalis, szak- és feln6ttképzési, foglalkoztatasi, illetve | Infokommuni- negyedév
a fejlesztéspolitikai dllamtitkarsagokkal valé egyeztetés | kacidért  Felelds
Helyettes
Allamtitkarsag
Erintett tarcak
2. A célcsoportok koriilhataroldsa, helyzetelemzés, | NFM 2015 L
célcsoportra  szabott  fejlesztési  tevékenységek | Infokommuni- negyedév
meghatarozasa kacioért FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag
3. Annak megvizsgalasa, hogy az érintett tarcidk | NFM 2015-
stratégiaiba, intézkedéseikbe hogyan illeszthet6 be a | Infokommuni- 2020
digitalis kompetencia fejlesztése, milyen mddon | kacidért Felel6s
nyujthatjia az a legnagyobb segitséget az adott | Helyettes
célcsoportnak, ez alapjan hogyan alkalmazhaté = Allamtitkarsag
horizontalis elemként a fejlesztéspolitikaban
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4. A stratégia elfogadtatasa, akcidinak inditasa NFM 2015. L
Infokommuni- negyedév
kacioért FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

A legszakszertibb, koltséghatékony mddon, az érintett
tarstarcakkal egyuttmikodve fejleszthet6vé valik a hatranyos
helyzetli csoportok digitalis kompetencidja, amely biztositja a
digitalis  irastudatlansag eddigieknél nagyobb  mértéki
csokkenését, a hatranyos helyzetli csoportok kirekeszt6désének
lassulasat.

Outputindikator:

Elkésziilt és elfogadtatott stratégia

Eredményindikatorok:

Hatranyos helyzett, digitalisan irastudok szamanak novekedése

A munkanélkiiliek korében a munkahelykeresés idejének
rovidilése

Az internetet heti rendszerességgel hasznalok aranyanak
novekedése (%)

Az internetet napi rendszerességgel hasznalok aranyanak
novekedése (%)

Maganszemélyek, akik sosem hasznaltak internetet, aranyanak
csokkenése (%)

Az internett6l valé tavolmaradas okaként a bizalom hianyt
megjelol6k szamanak csokkenése
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EB/E1/A2

Az intézkedés célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az
tartalma

intézkedés

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Célzott programok a digitalis eszk6zok és akciok
szolgaltatasok hasznalatabol a hozzaférés (kédszammal)
és/vagy a sziikséges ismeretek hianyaban kiviil

reked6 hatranyos helyzet( allampolgarok

infokommunikacios felzarkoztatasara

Intézkedés / akcid

A2 - Az E-befogadas jelentéségének
tarsadalmi tudatositasa (orszagos
kommunikacios timogatassal)

A digitalis kompetencia (digitalis irastudas) és az internet
hozzaférés hianyabdl adédd digitalis kirekeszt6dés mérséklése.
Tagabb értelemben a szocialisan hatranyos helyzetliek digitalis
esélyegyenl6ségét tiizi ki célul a fizikai mobilitasbol és a foldrajzi
tavolsagokbol fakad6 akadalyok lebontasaval.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései
Tarsadalmi felzarkoztatasi Stratégia

Az intézkedés célja a LHH térségekben ¢él6 allampolgarok
informatikai ismereteinek kialakitdsa, adott esetben bdvitése,
fejlesztése hozzaférés és eszkoz rendelkezésére allasaval. A LHH
térségekben él6 digitalis irastudatlan személyek felzarkéztatasa
kulcsfontossagu, nem csak azért, hogy 6k is élvezhessék a digitalis
kor el6nyeit, hanem azért is mert a mindennapokhoz, a
munkataldlashoz, stb. a digitdlis irdstudas elengedhetetlen. Ezen
felil javitjdAk az életminGséget, bovitik a tudast, valamint
hozzajarulnak az e-kozigazgatds minél szélesebb korben wvalo
elterjesztéshez. Problémaként emlitendé6 a motivaltsag hidnya,
ezért olyan intézkedések kidolgozasara van sziikség, mely
0sztonzéen hat a célcsoportra és a digitdlis nyitottsagot
megteremti. Sziikséges tovabba az integralt tarsadalompolitikai
megkozelités, nem elegendd pusztan az oktatasok megvalodsitasa, a
célok eléréséhez és a program sikerességéhez komplex
megkdzelitésre van szilikség, az eszkozok biztositasa, valamint az
eszk6zokhoz valé hozzaférés biztositasa elengedhetetlen.

Az intézkedés els6 1épése a célcsoportok és a bevonni tervezett
térségek meghatarozasa. Fontos szempont, hogy az akci6
kiterjedjen az 0Osszes LHH térségre, amennyiben a forrasok
rendelkezésre allnak.

A cél tehat a leghatranyosabb helyzetli csaladok motivalt képzése,
mely helyi szakemberek, szervezetek bevonasaval szervezett
kereteken beliill, gondosan megtervezett tananyag segitségével
érhetd el.

A motivacié6 Kkérdése egy Kkedvezményprogram segitségével
kezelhetd. A programban résztvevok leszerz6dott
szamitastechnikai iizletekben jelent6s kedvezménnyel juthatnak
hozza szamitogéphez, kiegészitokhoz, internethez.

A modszer elénye, hogy garantdlja a hasznos tudas elnyerését,
valamint csokkenti a PC nélkiili haztartasok szamat amellett, hogy
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Operativ teendok

1. Célcsoportok megvitatasa, és a bevont LHH térségek | NFM 2016. L

meghatarozasa

korlatozott kereteken bellil megadja az 06nall6 eszkozvalasztas

lehetdségét.

Utemezés

Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag

2. Akedvezmény program kidolgozasa NFM 2016 I1.

Becsiilt koltségek

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Infokommuni- negyedév
kacioért FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag

LHH térségek digitalis irastudatlansaganak csokkenése
Digitalisan irastudatlanok motivaltsaganak névekedése

Outputindikatorok:

Kedvezményprogramban részt vettek szama
Eredményindikatorok:

Hatranyos  helyzetli, digitdlisan {rastudék szamanak
novekedése

A munkanélkiiliek korében a munkahelykeresés idejének
rovidilése

Az internetet heti rendszerességgel hasznalék aranyanak
novekedése (%)

Az internetet napi rendszerességgel hasznalok aranyanak
novekedése (%)
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EB/E1/A3

Eszkozcsoport

E1 - Célzott programok a digitalis eszkozok és
szolgaltatasok hasznalatdb6l a  hozzaférés
és/vagy a sziikséges ismeretek hianyaban kiviil
rekedé hatranyos helyzetli allampolgarok

Kapcsolodo
akciok
(kédszammal)

infokommunikacios felzarkoztatasara

Intézkedés / akcid

A3 ,Digitalis szolidaritds” program,
amelynek Kkeretében maganszemélyek és
cégek szervezett keretek kozott eszkozoket,
oktatast vagy egyéb tamogatast
ajanlhatnanak fel a leszakadok

felzarkoztatasanak tamogatasara

Az intézkedés célja

Minimalis  koltséggel és  beavatkozassal elGsegiteni az
infokommunikaciés szempontbdl leszakadd réteg felzarkoztatasat.
Az e-befogadas olyan atfogd szemléletet jelent, amely arra torekszik,
hogy a digitalis eszk6zoktol és szolgaltatasoktol tudatosan vagy a
hozzaférés és/vagy a sziikséges ismeretek hianyaban elzarkozo
allampolgarok is élvezhessék a digitalis kor elényeit.

Kapcsolodo
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései
Tarsadalmi felzarkéztatasi Stratégia

Az
tartalm
a

intézkedés

Operativ teenddok

Az intézkedés legnagyobb el6nye, hogy a mar nem sziikséges, nem
hasznalt informatikai eszkozok leselejtezésiik helyett egy raszoruld
haztartashoz Kertilnek. A lehet6ség mentesiti a vallalatokat a tovabbi
koltségek alodl, valamint a tarsadalmi felel6sségvallalasban is
intenziven vehetik ki résziiket. A cégeken feliil egyediilall6 m6don
maganszemélyek is részt vehetnek. Felajanlasaik szamottevéek
lehetnek, valamint gondoskodhatnak a nem hasznalt eszkdzeik
helyes felhasznalasarol.

A program kommunikalasat kovet6en sziikség van egy konnyen
elérhet6, kozremi(kodé pontra, melyet érdemes a helyi
onkormdanyzat vagy eMagyarorszag pont kozelében kialakitani. A
programrél valé tajékoztatast a polgarmester végzi, példaul
tajékoztaté hirdetményekkel. A polgarmester valamint az
onkormanyzat részvétele azért fontos, mert az allampolgarok
szamdra biztonsagot tiikroz. Szlikség esetén a tobbletmunka
elvégzéséhez unios forrasbol alkalmazottakat lehet finanszirozni.

A vallalatok szamitégépeken, laptopokon feliil oktatasi tananyagot,
kiegészitoket is felajanlhatnak. A felajanlott oktatasi tananyagokat be
lehet vonni a térségben zajl6 oktatasi programokba.

A felajanlott eszkozokre hatranyos helyzet(, digitalisan irastudatlan,
a digitalis vilagbdl Kkiszoritott személyek jelentkezhetnek,
meghatarozott feltételrendszer alapjan.

Utemezés

Felelds
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1. Vallalatok figyelmének felkeltése a programban | NFM 2016 I1.
valo részvétel lehet6ségérol Infokommuni- negyedév
kaciéért Felelds

Helyettes
Allamtitkarsag

2. Eloszt6 kézpont kialakitasa NFM 2016. L.
Infokommuni- negyedév
kaciéért FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag

3. A program lebonyolitasat segit6 személyek | NFM 2016. I11.
kijelolése Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s

Helyettes
Allamtitkarsag

Becsiilt koltségek

Varhat6 eredmény Leszakado rétegek digitalis vilagba val6 belépése

Vo ehitgAhitiiieit )@ Outputindikator:

Az Gjonnan eszk6z6khoz jutott haztartasok szama
Eredményindikatorok:

Hatranyos  helyzetli, digitdlisan irastudék szamanak
novekedése

A munkanélkiiliek koérében a munkahelykeresés idejének
rovidilése

Az internetet heti rendszerességgel hasznal6k aranyanak
novekedése (%)

Az internetet napi rendszerességgel hasznal6k aranyanak
novekedése (%)

Egyéb megjegyzések -
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EB/E2/A1

Az 1ntezkedes célja

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az
tartalma

1ntezkedes

Az intézkedés a varosokban elérhet6 kozszolgaltatasok

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - [KT-alapu, mindenkit eléré agazati vagy akciok
tertleti fejlesztési programok (kédszammal)

A1 - Intézkedés / akcid
Intelligens varosok (smart city)
fejlesztésének tamogatasa

szinvonalanak emelését célozza elektronikus és infokommunikacios
fejlesztések megvaldsitasan Kkeresztil. Az intelligens varos
koncepcié elterjesztése, az elektronikus szolgaltatasok minél
szélesebb korének felhasznalasa, ezaltal minél tobb allampolgar
bevonasa az informacidés és kommunikaciés technoldgian (IKT)
alapulé kozszolgaltatasi, e-kormanyzati, intelligens energia és
kozlekedési szolgaltatasok haszndalataba.

Digitalis Menetrend relevans intézkedése (Action 111)

KOFOP Elektronikus kézszolgaltatasok fejlesztése

TOP Onkormanyzati kozszolgaltatasok hozzaférhet6ségének és
mindségének fejlesztése

A smart city projektek akkor valdsithatéak meg leghatékonyabban,
ha alapos igényfelmérés, megvalédsithatésagi tanulmany el6zi meg
azokat. A smart city fejlesztés pilotja kiilonb6z6, gyakran hatranyos
helyzetii térséget kell, hogy segitsen, 6sztonozve a hazai, digitalis
irastudas (egyben képzettség, foglalkoztatottsag, versenyképesség)
terén elmaradott térségek fejlédését, gazdasagi vérkeringésbe
kapcsolodasat. A fejlesztés kozéppontjaban ezért maga az ember
kell, hogy alljon, csak ezutdn kovetkezhet az eszkozellatottsag
javitasa. Mivel a pilotok {6 tertiletét az 6nkormanyzatok jelentik, az
0 elképzeléseiket figyelembe véve kell a modellt felallitani és mind
az oOnkormanyzati, mind az Aallampolgari szolgaltatasok
integralasara kell torekedni. A pilotoknak figyelembe kell vennie az
eddig megvaldsult smart city fejlesztéseket, azok konkrét,
szamszer(sithetd, mérhetd tarsadalmi és gazdasagi eredményeit,
tapasztalatait, amelyet sziikséges beépiteni a projektbe. Figyelembe
kell venni a kdzvetlen uniés tamogatasd Horizon 2020 lehetdségeit
is, ahol a ,Societal Challenges” f6 prioritasban az intelligens
megoldasok (city, energy, transport, stb.) részére jelentds
(becsiilten 4,5 B€) koltséget terveznek. Fenntarthatd fejlesztésre
van sziikség, azaz a lakossag terhelése nélkiil, az 6nkormanyzat(ok)
lizemeltetésébe Kkeriilve a projektek kigazdalkodhatoak legyenek az
internet és telefon/kabel tv el6fizetése.A fejlesztések soran
torekedni kell a fejlesztések (intelligens energia, kozlekedés, varos)
harmonizalasara, a szolgaltatasok integralasara és a kozponti
kormanyzati programokhoz val6 kapcsol6dasra.

Kiemelt varosi fejlesztések (projektek) keriilnek TOP (KOFOP)
tdmogatasra az alabbi teriileteken (témakban):

- mobilfizetési és egyéb megoldasok bevezetése a
kozszolgaltatasoknal

- parkol6helymenedzsment rendszerek fejlesztése

- intelligens varosiizemeltetési rendszerek bevezetése
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- kommunalis koézszolgaltatasok elektronizalasa

- igyfélszolgalati rendszerek modernizalasa

- intelligens kozlekedési (IKOP) és energetikai (KEHOP)
rendszerekhez kapcsolédé varosi kozszolgaltatasi fejlesztések

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Horizont 2020 program lehetdségek elemzése, | NFM 2014. IV.
palyazatok beadasa Infokommuni- negyedévtol
kacioért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag

2. Intelligens varosok felmérése, partnerkapcsolatok | NFM 2015. L.
elemzése Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s

Helyettes
Allamtitkarsag

3. Potencialis szolgaltatasok elemzése, felhasznalasi | NFM 2015. II.
javaslatok Infokommuni- negyedév
kacioért Felel6s

Helyettes
Allamtitkarsag

4. TOP konstrukci6 kidolgozasa NFM 2015. L.
Infokommuni- negyedév
kaciéért  FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM TOP IH

5. TOP konstrukciok inditasa NFM 2015. I1.
Infokommuni- negyedév
kacidért Felel6s
Helyettes
Allamtitkarsag
NGM TOP IH

6. Projektek megvalésitasa NFM 2015. II.
Infokommuni- negyedév
kaciéért  FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag
Projektgazdak

Becsiilt koltségek Tervezés alatt:
TOP: 4 milliard Ft
KOFOP

Varhat6 eredmény Az allampolgarokat érinté infokommunikacioés fejlesztések
révén a varosi szolgaltatasok szinvonala, minésége javul.

Monitoring/indikatorok Outputindikatorok:

Tamogatott intelligens varosok szama

Bevezetett 0j varosi infokommunikaciés szolgaltatasok
szama
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Eredményindikator:
Varosi elektronikus szolgaltatasok hasznalatanak mértéke a
lakossag korében

Egyéb megjegyzések -
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EB/E2/A2

Eszkozcsoport: Kapcsolodo
E2 - IKT-alapu, mindenkit eléré agazati akciok
vagy teriileti fejlesztési programok (kédszammal)

Intézkedés / akcio:

A2 - Agazati alkalmazas-fejlesztések
(pl. intelligens logisztikai, kozlekedési
és kornyezetvédelmi rendszerek)

L. A kozlekedési és logisztikai rendszerek hatékonyabba
tétele, a multimodalis kozlekedési és utazasi informaciok
korszerli és egységes hasznositdsa egy mindenkit érintd
koz06sségi érdek. Magyarorszag szamara dont6 fontossagu, hogy
az intelligens kozlekedési rendszerek/szolgaltatasok teriiletén
a jelenlegi eurdpai egylittmiikodés folytatdsa mentén
torténjenek a fejlesztések. Az intelligens kozlekedési
rendszerek (ITS) f6 fejlesztési iranyai a ,jol informalt utas
(utazasi informacids szolgaltatasok)”, a ,j6l iizemeltetett
uthaldzat (forgalmi menedzsment rendszerek)”, a ,hatékony és
biztonsagos aruszallitds”, valamint a ,kapcsoléd6 kivalo
mindségli IKT-infrastruktira” célok mentén torténik.

I1. Smart metering eszkozok alkalmazasanak és smart grid
halézatok fejlesztésének 0Osztonzése az energiahatékonysag
javitasa érdekében a szabalyozasi rendszer atalakitdsa, smart
meteringbe valé beruhazas tAmogatasa és fogyasztoi tudatossag
novelését célz6 kommunikacids program révén.
I11. A kornyezetvédelem és viziigyi agazatok folyamatainak

Az intézkedés célja
javitasa infokommunikacios fejlesztésekkel

L€V G O 1T BT Digital Agenda relevans intézkedései (Actions 71, 73, 86, 95, 96,
célok 110,111)
Nemzeti Kozlekedési Infrastruktira-fejlesztési Stratégia
Nemzeti Energia Stratégia 2030
Nemzeti Epiiletenergetikai Stratégia
Nemzeti Eghajlatvaltozasi Stratégia
Nemzeti Alkalmazkodasi Stratégia
IKOP
1. prioritas Nemzetkozi (TEN-T) kozuti elérhet6ség javitasa
2. prioritdas Nemzetkoézi (TEN-T) vasuti és vizi elérhetéség
javitasa
3. prioritds Fenntarthaté varosi kozlekedés fejlesztése és
elévarosi vasuti elérhet6ség javitasa
KEHOP
1. prioritas: A klimavaltozas hatasaihoz val6 alkalmazkodas
5. prioritds  Energiahatékonysag novelése, megujuléd
energiaforrasok alkalmazasa

LVALUIACLHERE e BB 1. Az IKT  fejlesztések  szempontjab6él a  kozlekedés
hatékonysaganak,  biztonsaganak, fenntarthatésaganak,
versenyképességének fejlesztése érdekében az intelligens
kozlekedési rendszerek (ITS) fejlesztése kiemelt fontossagu.
Az alabbiakban felsorolt operativ teenddk a fenti szempontok
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figyelembe vételével biztositjak az IKT fejlesztési stratégia és
az infrastruktara agazati fejlesztés hatékony szinergiajat.

II. Az energiahatékonysag novelése és az energiafogyasztas
optimalizalasa érdekében a fogyasztdi oldali befolyasolas,
intelligens hal6zatok (smart grid) és intelligens mérd (smart
metering) megoldasok elterjedését 0sztonozni sziikséges
egyrészt a szabalyozasi rendszer szlikségszer( atalakitasaval,
masrészt az érintett smart metering alkalmazasokba vald
beruhazasok tAmogatasaval. A mintaprojektek eredményeinek
kiértékelése és a koltség-haszom elemzés lefolytatasa utdn a
szabalyozas atalakitisa Kkeretében olyan halézati vagy
kiskereskedelmi dijszabasokat kell biztositani, amelyek
tdmogathatjdk az okos mér6orakat hasznalé végsd
felhasznalok esetében a dinamikus arszabast (hasznalat
idépontjan alapuld, kritikus csdcsidészakokra vonatkozd,
valés ideji dijszabas vagy csdcsidén kiviil nyujtott
kedvezmények biztositasa).

Az okos halozati eszk6zok elterjesztésének osztonzését a
KEHOP 5. prioritdsdnak 2. intézkedése az épiiletenergetikai
programokon beliil a kozszféra részére energiagazdalkodasi
eszkozok elterjesztésével szolgalja, mig a Teriileti- és
Telepiilésfejlesztési Operativ Program is elémozditja az
épiiletenergetikai programokon belill az 6Onkormanyzati
infrastruktira energiafogyasztasanak mérésére és az
intelligens  vezérlésére szolgal6  energiamenedzsment
megoldasok tadmogatdsaval. Mindezzel kiilonb6z6 okos-
halézati  eszkozoket, vagyis  okoshal6zat-fejlesztések
tdmogatasat is lehet6vé teszi a KEHOP, amelynek tovabbi
kiegészito forrasaul szolgalhat a Zold Finanszirozasi Rendszer.

Az intézkedés keretében tovabbi feladat a tudatos fogyasztdi
magatartast el6segitd tajékoztatdé program kialakitisa. Az
okos mérdeszkozok tomeges elterjesztése a fogyasztok
szamara lehet6vé teszi, hogy pontosan nyomon kovessék, és
racionalizaljak energiafogyasztasukat.

I11. Tovabbi agazati fejlesztések
Nemzeti Alkalmazkodasi Térinformatikai Rendszer fejlesztése
(vizgazdalkodas)
Viziigyi szervek és rendszerek informatikai tovabbfejlesztése
Klimapolitikai informatikai fejlesztések

Operativ teenddk Felelds Utemezés
L Kozlekedés
1. Utazdsi informdciés szolgaltatasok fejlesztése
(altalanos)
Kozlekedési adattarhaz létrehozasa adatportallal az Folyamatban
ez NFM, :
utazasi/kozlekedési informacids szolgaltatasok felépitéséhez. Kézlekedési | illetve
A ,kozlekedési adattarhaz” az allami szervezetek/hatésagok | . 2015-t6l
tarsasagok

és az uzleti szféra olyan kozos megoldasa/szolgaltatasa, mely

az allami fél altal el6allitott statikus és valds ideji
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kozlekedési informaciokat (nem csak forgalmi és iddjarasi
informacidk, de multimodalis, komodalis informaciok) az
tzleti szféra rendelkezésére bocsatja. A megfelel6
szabalyozasok, valamint az adatszolgaltatéknak a megfelel6
adatokkal val6 ellatasa biztositja az intelligens kozlekedési
szolgaltatasok  létrehozasahoz a kedvezé miikodési
kornyezetet.

2. Utazasi informacios szolgaltatasok fejlesztése (kozut)
Utazasi id6ket meghataroz6/kijelzd rendszerek telepitése -
az MO és févarosi bevezetd utszakaszok (korabbi fejlesztések
folytatasa, Kkiilonb6z6 adatforrasokat felhasznalé és
tizemelteték egyiittmiikodésén alapulé rendszer fejlesztése)
A varhaté utazasi id6k meghatarozasaval az utaz6k magasabb
szintli informdaldsa az utvonaluk tervezéséhez a nagyvaros
kornyéki és a belsé varosi uithal6zaton.

NFM, BKK,
egyéb
kozlekedési
tarsasagok

Folyamatban
,illetve
2015-t61

3. Utazasi informacios és tavkozlési
fejlesztése (vasut, tomegkozlekedés)
A kozhasznu kozlekedés nyilt, egységesitett adatbazisanak
létrehozasa (varosi teriiletek, kozosségi halézat f6bb
Utvonalai és a vasudtvonalak mentén) magas szinvonald
utastajékoztato szolgaltatasok létrehozasa érdekében. A cél,
hogy a Kkozdsségi Kkozlekedést igénybe vevd utazok
megbizhatd, konnyen hasznalhaté és valés idejl
utastajékoztatd szolgaltatasokat kapjanak az utazasi lanc
soran, mely szolgaltatasok egy kozos adatbazison alapulnak.
Legalabb a varosi teriileteken a tomegkozlekedési és vasuti
halézat f6bb Utvonalai mentén az utasok mobiltelefonjukon
és egyéb, mar meglév6 berendezéseiken keresztiil kapjak a
(kereskedelmi) utazasi informdaciés szolgaltatasok altal
rendelkezésre bocsatott menetrendi és valds idejli tomeg- és
vasuti kozlekedési informacidkat. A vasuti kozlekedés
kapcsan a GSM-R tavkozlési rendszer tovabbfejlesztésre
keriil.

szolgaltatasok

NFM,
kozlekedési
tarsasagok

Folyamatban
, illetve
2015-t6]

4. ICT tamogatas fejlesztése a teherszallitas és logisztika
teriiletén:
Parkolas-iranyitasi rendszerek kiépitése, pilot foglalasi
rendszerek létrehozasa. Az els6dleges cél az autopalyak
mentén  rendelkezésre all6  szilikos  tehergépjarmi
varakozohely-kapacitasok optimalis kihasznalasa.

NFM,
kozlekedési
tarsasagok

Folyamatban
, illetve
2015-t61

5. Intelligens/integralt fizetési
személykozlekedésben:
Az utasok egyre nagyobb szamban igényelnék a kényelmes és
biztonsagos  elektronikus  fizetési megoldasokat a
személykozlekedésben, a technolégiai fejlesztések és a
rendszerkialakitasok egyre jobb és biztonsagosabb
megoldast kindlnak a papir- és készpénzalapu jegyvasarlas
kivaltasara. Az intelligens kartyaalapu elektronikus jegy- és
bérletrendszer kialakitasara és a kozosségi kozlekedésben
valo megvalositasa kiindulasi alapja lehet a tovabbi integralt
szolgaltatasoknak. Az elektronikus jegyrendszer
tovabbfejlesztési lehet6sége tovabbi kozlekedési

megoldasok a

NFM,
kozlekedési
tarsasagok

Folyamatban
, illetve
2015-t6l
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rendszerek/szolgaltatasok  elérhetdsége egy integralt
elektronikus fizetési megoldassal (a parkol6-rendszerek
igénybevétele, illetve az autépalyadijak fizetése), de tovabbi
integracié - a kozlekedési szolgaltatasokon tilmutato, egyéb
szolgaltatasok igénybevételének - biztositasanak
lehet8ségére is van igény. Tovabbi cél a Nemzeti Egységes
Kartyarendszer keretében kiadasra keriil6 diakigazolvanyok
felhasznalasa az elektronikus jegyrendszerben, amely
egyuttal a didkkedvezményre vonatkozd jogosultsagot is
igazolja.

6. A Kozuti biztonsaggal kapcsolatos fejlesztési teriileten:

Az eCall egységes europai vészhivd rendszer hazai
bevezetésének el6készitése, majd litemezett megvaldsitasa.
Az eurdpai eCall-ra vonatkozé Megegyezési Nyilatkozat (eCall
Memorandum of Understanding) aldirasara 2011 juiniusban

keriilt sor. Az EU Bizottsag altal tamogatott HeERO projekt | NFM
eredményeképpen a résztvevd orszagok szamara, a nemzeti Folvamatban
eCall alkalmazasok kialakitdsahoz rendelkezésre fog allni ill(}e,tve
szamos implementaciéos ajanlas és utmutaté. A hazai g o
. . C a1 2015-t61
munkaprogramban egy hazai szervezet teszteli és validalja az
eCall-technoldgiat. Az ESR-112 projekt soran megvaldsul6
hivasfogad6 kozpontokat alkalmassa Kkell tenni az eCall
csatornan érkezo segélykérések fogadasara.
7. Kozlekedési Informaciés Rendszer és Adatbazist (KIRA) Folyamatban
kiépitése NFM , illetve
2015-tol
IL. Energetika
1. Szabalyozasi rendszer atalakitdsanak és a megvaldsitasi | NFM, folyamatos
lehet6ségek vizsgalata a smart metering megoldasok és | MEKH 2016-ig
smart grid halézatok elterjedésének eldsegitése érdekében
2. Kozponti smart metering mintaprojektek lezarasa NFM, KOM, | 2016
MAVIR
3. Tudatos fogyasztoi magatartas 0sztonzésére | NFM, 2016
kommunikaciés program kidolgozasa, inditasda MEKH
I11. Klimapolitika, viziigy
1. Uj Kklimapolitikai és viziigyi informatikai tdmogatasi NFM BM 2015.1I.
konstrukciok kidolgozasa (KEHOP) ’ negyedév
2. Klimapolitikai és viziigyi informatikai tamogatasi NFM. BM 2015. IIL.
konstrukciok elinditasa (KEHOP) ’ negyedév
3. Fejlesztések megvaldsitasa NFM, BM,
projek- 2015-2020
tgazdak

Becsiilt koltségek

IKOP 1. 2. és 3. prioritas: kb. 20 milliard Ft

KEHOP 5. prioritas + Erémiivi befizetések + Szén dioxid

kvota forrasok (egyel6re nem meghatarozhaté mértékben)
. KEHOP 1. priorités: kb. 5-7 milliard Ft
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Varhaté eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

Az intézkedések eredményeképpen a kozlekedés, logisztika,
klimapolitika, kornyezetvédelem és viziigy tertiletén mindenkit
és minden relevans intézményt érintéen érezhetden javulnak a
szolgaltatasok, folyamatok:

Teljestilnek a kozlekedés hatékonysaganak javulasara, az
utastajékoztatas, a forgalomiranyitds és egyéb utazas-
informaciés szolgaltatasok jelent6s javitasanak céljai.
Megteremtddik a feltétele, és részben megvalosul az
elektronikus jegy és bérletrendszer. Megvaldsul a parkolas-
irAnyitadsi rendszer, valamint a kozlekedés biztonsaganak
javitasanak érdekében bevezetésre Keriil az eCall rendszer.

Az informatikailag megtamogatott energetikai, klimapolitikai,
kornyezetvédelmi és viziigyi szakrendszerekben pontosabb
informaciék 4allhatnak rendelkezésre, az eldrejelzések
pontossaga no.

Output indikatorok:

L.

Telepitett kijelz6 rendszerek szama

Ujonnan megvalésitott Uj kozlekedési alkalmazasfejlesztések

szama

Ko6zlekedési adatportal elkésziil

IL

Smart metering elterjesztését célzo jogszabaly modositasok
hatalyba lépnek

Tamogatott smart metering beruhazasok szama

I1.

Az Gjonnan beintegralt szakadatbazisok szama

Ujonnan kialakitott e-szolgaltatasok szama

Eredményindikatorok:

[. Integralt fizetési megoldasokkal kiegyenlitett dijak aranya a
teljes kozlekedési dijbevételen beliil (nd)

II. Felszerelt okosmérdék szama

III. A fejlesztések altal lefedett folyamatok és funkcionalis
teriiletek aranya adott dgazaton beliil
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EB/E2/A3

Az intézkedés célja

Kapcsolodo stratégiai
célok

Y.V / intézkedés
tartalma

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - IKT-alapui, mindenkit eléré agazati vagy | akciok

tertleti fejlesztési programok (kédszammal)

Intézkedés / akcid
A3 - Zold IT fejlesztések Kiemelt 6sztonzése

Olyan ,zold” megoldasok fejlesztésének és alkalmazasanak
O0sztonzése az IT teriiletén, aminek koszonhetéen csokken a
kornyezetet szennyezé anyagok hasznalata és kibocsajtasa.
Ennek érdekében kiemelt feladat annak 6sztonzése, hogy az IKT
eszkozok gyartasa soran felhasznalt anyagok ne szennyezzék
sulyos mértékben a kérnyezetet, és tjrahasznosithatok legyenek,
masrészt az eszkozok fogyasztasanak csokkentése,
minimalizalasa.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 69, 70, 72)

IV. Nemzeti Kérnyezetvédelmi Program

Nemzeti Fenntarthaté Fejl6dés Stratégia

Nemzeti Eghajlat-valtozasi Stratégia (NES) 2008 - 2025
vonatkozo céljai

Az IT iparag a vilag szén-dioxid-kibocsatasanak 2 szazalékaért
felel. Az internet maga is sok ezer tonnaval jarul hozza a globalis
felmelegedéshez. A kommunikaciés aktivitds robbanasszer(
novekedésével az agazat energiafogyasztasanak exponencialis
novekedését vetiti elére. A trendek Kkezeléséhez és a
karenyhitéshez azonnali lépések sziikségesek. Az IT szektornak
segitenie kell a Kkornyezettudatos szemlélet terjedését és
hatékonyan Kiszolgalni a fenntarthato fejlédést.

Adatkozpontok energiafelhasznalasanak csokkentése

Energia hatékony adatkézpontok létesitésének 6sztonzése, amely
révén maximalizalhatok az IT kapacitasok és teljesitmények, ezzel
egy id6ben viszont csokkenthetd az energiafogyasztas és szinten
tarhatok a koltségek.

Alacsonyabb  fogyasztasu IKT  eszkozok, haldzatok
fejlesztésének 0sztonzése

Energiatakarékos szamitégépek notebookok, monitorok stb. 1j
gyartasi technoldgidja bevezetésének tamogatasa

Fogyasztoéi tudatossag novelése

- Energiatakarékos IKT eszkdzok hasznalatanak dsztonzése
a lakossag korében

- Eszkozok energiatakarékos médon valé hasznalata (pl.
energia profil beallitasa stb.)

- Elektronikai  hulladékok  szelektiv  gylijtése  az
Ujrahasznositas el6segitése és a kornyezet terhelésének
csokkentése érdekében

Zold technoldgia tudatossag novelése a vallalkozasok
korében
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Operativ teendok

»Legjobb Z6ld IT felhasznalé” cégek szamara szakmai dij

Utemezés

Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

1. Adatkoézpontok energiafelhasznalasanak | NFM, FM | 2015
felmérése, hatékonysag javitdsat célzé program | Kornyezetiigyért
kidolgozasa Felels AT
2. Tamogatasi program kidolgozasa | NFM, FM | 2016
energiahatékonysagot noveld gyartasi | Kornyezetiigyért
technolégidk bevezetéséhez Felel6s AT
3. Fogyasztdi tudatossag novelo program | NFM, FM | 2016
kidolgozasa Koérnyezetiigyért
Felel6s AT

Tervezés alatt (KEHOP)

Kornyezetkimélé IT eszkozok és alkalmazasok elterjedése
révén csokken az energiafelhasznalas, csokken az
kornyezetszennyezés mértéke az IKT szektor széndioxid
kibocsatasanak mérséklésével

Outputindikator:

Elinditott zold IT kampanyok, programok szama
Eredményindikatorok:

Energiafelhasznalas javulasa az adatk6zpontokban
Energiatakarékos eszkozok aranya a lakossagnal

Z6ld Technolégia Klaszter bevonasa javasolt a programok
kidolgozasaba
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HORIZONTALIS TENYEZOK - K+F+I

KFI/E1/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - Az IKT 4gazat K+F+I aktivitasanak akciok
0sztonzése, tamogatasa (kédszammal)

Intézkedés / akcid
A1 - Onall6 IKT specifikus K+F timogatasi
program Kiirasa

Az intézkedés célja IKT vallalkozasok K+F tevékenységének Osszes fazisban torténd
tdmogatasa célzott palyazati konstrukcié keretében a szektor K+F
aktivitasanak novelése érdekében.

eV G O eTia VM Digitalis Menetrend relevans intézkedései

célok Horizon 2020 vonatkoz6 céljai

Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacids Stratégia
S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

GINOP NEC 4.1 specifikus cél: K+I aktivitas novelése

Az VAIGL M Olyan célzott tamogatasi programok kidolgozasa és Kkiirasa az
tartalma infokommunikaciés szektor vallalkozdsai szamara, amelyek
kapcsolédnak a magyar K+F+I stratégia IKT elemeihez és tovabb
fejleszthet6k onall6 hazai vagy H2020, EIT projekt formaban

Utemezés

Operativ teendok FelelOs

1. Erintett vallalkozasok felkutatasa ME, NIH, NFM | 2015. IV.
Infokommunikaciéért negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, NGM

2. Lehetséges otletek, témak kivalasztasa ME, NIH, NFM | 2016. L.
Infokommunikaciéért negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag, NGM

3. Tamogatasi program 6sszeallitasa ME, NIH, NFM | 2016. L.
Infokommunikaciéért negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag, NGM
GINOP IH

4. Palyazati konstrukci6 elinditasa ME, NIH, NFM | 2016. II.
Infokommunikaciéért negyedév
Felel6s Helyettes
Allamtitkérség, NGM
GINOP IH

Becsiilt koltségek Tervezés alatt (lehetséges forrasok: GINOP 2. prioritas, VEKOP
2. prioritas, Innovacios alap)

Varhat6 eredmény IKT cégek K+F tevékenységének aranya né melynek
kovetkeztében a szektor gazdasagi teljesitoképessége tovabb
javul, hozzajarulva a GDP novekedéséhez.
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IR L LI e ) /gl  Outputindikator:

K+F céllal tAmogatott IKT vallalkozasok szama
Eredményindikator:

Kutatas-fejlesztési beruhazasok nagysaganak névekedése az
IKT tertiletén

Egyéb megjegyzések
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KFI/E1/A2

Az intézkedés célja

Eszkodzcsoport
E1l - Az IKT 4&gazat K+F+I
0sztonzése, tamogatasa

Kapcsolédo
akciok
(kodszammal)

aktivitasanak

Intézkedés / akcio

A2 - A tudas- és technoldgia intenziv IKT
vallalkozasok innovacidos tevékenységének
tamogatasa

Innovativ IKT vallalkozasok termék- és szolgaltatas fejlesztéseinek
segitése, innovacios centrumok kialakitasa

Kapcsolodé
stratégiai célok

Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 50, 53, 55)
Horizon 2020 vonatkoz6 céljai

Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacios Stratégia

S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

GINOP NEC 4.1 specifikus cél: K+I aktivitas novelése

Az
tartalma

intézkedés

Operativ teenddk

Az innovacios tevékenység dsztonzése a tarsasagi adon keresztiil az
alkalmazott kutatasra, Kkisérleti fejlesztésre forditott 0Osszeg
addalapbdl torténé levonasi lehetésége révén, illetve lehet6ség
szerint célzott palyazatok inditasa GINOP 2. és VEKOP 2.
prioritasokbdl vagy az innovaciés alapbdl az IKT vallalkozasok
innovacios tevékenységének timogatasara.

Felel6s Utemezés

Becsiilt koltségek

Varhatd eredmény

Monitoring/indikatorok

Egyéb megjegyzések

1. Innovativ IKT vallalkozdsok elemzés | NFM Infokommunikaciéért | 2015 IV.
elkészitése Felel6s Helyettes | negyedév
Allamtitkarsag ME, NIH
2. Fejlesztési javaslatok kivalasztasa NFM  Infokommunikaciéért | 2015-2016
FelelGs Helyettes
Allamtitkarsag, ME, NGM
3. Innovaciés centrumok létrehozasa NFM  Infokommunikaciéért | 2016
Felel6s Helyettes
Allamtitkarsag, ME, NGM
4. Tamogatasi formak, konstrukciok = NFM  Infokommunikaciéért | 2016
kialakitasa, inditasa FelelGs Helyettes
Allamtitkarsag, ME, NGM

Tervezés alatt (lehetséges forrasok: GINOP 2. prioritas, VEKOP
2. prioritas, Innovacios alap)

Az érintett vallalkozasok piacra jutasa piacképes IKT termékek
és szolgaltatasok el6allitasa révén

Outputindikator

Tamogatas révén létrejové Uj innovaciok, illetve piacképes
termékek szama

Eredményindikator:

Az IKT vallalati K+F+I kiadasok aranyanak novekedése a GDP-
hez képest
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KFI/E2/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - Az IKT KKV-k és szakmai miihelyek hazai | akcidok

és unios K+F+1 palyazati részvételi | (kédszammal)
aktivitasanak 6sztonzése, tamogatasa

Intézkedés / akcio

A1 - Az elérhet6 palyazatokkal kapcsolatos
tajékozottsag, a disszeminacidé javitasa, a
nemzetkozi palyazati részvétel tamogatasa

Az intézkedés célja A vallalkozasok palyazati lehet6ségekkel valé megismertetése a
hazai és a Horizont 2020 K+F programokban valé részvétel
elémozditasara.

eV s LTy BT Digitalis Menetrend relevans intézkedései

célok Horizon 2020 vonatkoz6 céljai
Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacios Stratégia
S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

Az LVAIGL I Horizont 2020 program ,LEIT ICT”, ,Szocialis kihivasok” és FET
tartalma programkiirasai alapjan palyazati lehet6ségek feldolgozasa,
palyaztatas szakmai segitése

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Informacids nap szervezése ME, NIH, (NFM | évente
Infokommunikaciéért Felel6s

Helyettes Allamtitkarsag)

2. Konzultaciok szervezése ME, NIH, (NFM | folyamatos
Infokommunikaciéért FelelGs

Helyettes Allamtitkarsag)

3. Labor latogatasok ME, NFM Infokommunikaciéért | folyamatos
Felel6s Helyettes Allamtitkarsag

4. Konferencidk timogatasa ME, NFM Infokommunikaciéért | folyamatos
Felel6s Helyettes Allamtitkarsag

Becsiilt koltségek Tervezés alatt

Varhato eredmény Hazai és uniés K+F+I palyazaton résztvevo IKT kkv-k aranya
novekszik a  palyazati lehet6ségek  megismerésének
koészonhetden.

Ve hityAhitiiielt )@ Outputindikator:

K+F+I palyazaton résztvevd IKT kkv-k szama
Eredményindikator:

K+F+] palyazatok keretében IKT Kkkv-k altal elnyert
tdmogatasok Osszege

Egyéb megjegyzések
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KFI/E2/A2

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - Az IKT KKV-k és szakmai m{ihelyek hazai és | akciok

unios K+F+I palyazati részvételi aktivitasanak | (kédszammal)
0sztonzése, tAmogatasa

Intézkedés / akcio

A2 - A magyar részvétel oOsztonzése az
eurdpai technoldgiai platformokon, kutatasi
halézatokban és  programokban (pl.
ARTEMIS, ENIAC, Photonics, Robotika, FET
Flagship, European Innovation Partnership
stb)

Az intézkedés célja A K+F+I lehet6ségek és eredmények lizleti hasznositasa érdekében,
az ipari szerepl6k eurdpai szintl egylittmiikodésének, a
partnerségek  kialakitidsanak  Osztonzése az  informacio

megosztasara és a tudas atadasara.

Digitalis Menetrend relevans intézkedései

Horizon 2020 vonatkozé céljai

Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacids Stratégia
S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

Kapcsolodo
stratégiai célok

Az IWYAICIE A meglévl platformokban a tevékenység er6sitése, Uj platformokba
tartalma valé belépés lehet6ségeinek vizsgalata, H2020 platformokra
vonatkoz6 palyazatainak kidolgozasa

Operativ teendok Felelds Utemezés

1. A platformok H2020-beli szerepének feldolgozasa ME, NIH, NGM, 2014-15
NFM
2. Potencialis résztvevOk keresése Infokommuni- folyamatos

kacidért FelelGs

3. Nemzetkozi kollaboracio segitése folyamatos
Helyettes

4. EIP laborok kialakitasa, tamogatasa Allamtitkarsag 2014-15

Becsiilt koltségek Tervezés alatt

Varhat6 eredmény A hazai kutatomihelyek, felsGoktatasi intézmények, akadémia

kutatéhelyek, vallalati kutatohelyek részvétele novekedszik az
IKT  kapcsolédasi  eurdpai  kutatasi  projektekben,
halézatokban, programokban.

VN eLtyAltiieiay): @8 Outputindikatorok:

Horizon 2020 palyazaton résztvevd hazai vallalkozasok és
fels6oktatasi intézmények szama

K+F+I egyuttmiikodések szama IKT teriileten
Eredményindikator:

Nemzetkozi K+F+I palyazatok keretében a hazai szerepldk altal
elnyert tAmogatasok 6sszege

Egyéb megjegyzések
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KFI/E3/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Az egyiittmiikddés kulturajanak erdsitése | akciok
és formainak tAmogatasa a K+F+I tertiletén (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A1l - Az innovativ IKT vallalkozasok és az
egyetemek, kutat6 intézetek szorosabb
egyittmiikodésének tamogatasa, Kiilonos
tekintettel a palyazati részvétel
eredményességének novelésére

Az intézkedés célja A KFI lehet6ségek és eredmények tizleti hasznositasa érdekében, a
vallalkozasok és az egyetemek, kutatointézetek
egyuttmiikodésének, a partnerségek kialakitasanak 6sztonzése az
informacié megosztasara és a tudas atadasara és a hazai vagy
nemzetkozi palyazatokon val6 sikeres részvétel érdekében

eV G Ot BV Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Action 50)
célok Horizon 2020 vonatkoz6 céljai
Nemzeti Kutatas-fejlesztési és Innovacios Stratégia
S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia

Az WICVAIGL I Stratégiai  szovetségek  kotése az  IKT  leginnovativabb
tartalma vallalkozasaival, a kutatast és innovaciot biztosité egyetemekkel
kozosen, k6zos projektek Kialakitasa.

Operativ teend6k FelelOs Utemezés

1. Infokommunikacios szakmai | NFM Infokommunikaciéért Felel6és | 2015
szervezetekkel val6 | Helyettes Allamtitkarsag, ME, NGM
egylittmiikodés kiterjesztése

2. Klaszter stratégiai szovetségek | NFM Infokommunikaciéért Felelés | 2015

kialakitasa IKT témaban Helyettes Allamtitkarsag,
3. Kutatokozponti stratégiai | ME, NIH, NFM Infokommunikaciéért | 2015
egylttmiikodés inicializalasa Felel6s Helyettes Allamtitkarsag,
EMMI, NIIFI
4. Kozos programok kialakitasa NFM Infokommunikaciéért Felelés | 2015 -
Helyettes Allamtitkarsag, ME, EMMI, = 2017
NIH

Becsiilt koltségek ‘ Tervezés alatt

Varhat6 eredmény Hatékony egyiittmiikodési kapcsolatok segitik az innovacios
fejlesztések megvaldsitasat

Ve hityahtiinieitny): &8 Outputindikator:
Stratégiai egyiittmiikodések elterjedtsége/szama
Eredményindikator:
Nemzetkozi K+F+I palyazatok keretében a hazai szerepldk altal
elnyert timogatasok osszege

Egyéb megjegyzések -
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KFI/E3/A2

Y.V intézkedés

célja

Kapcsolodo

stratégiai célok

Y.V / intézkedés

tartalma

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E3 - Az egyiittm{ikodés kultarajanak erdsitése és | akcidok
formainak tAmogatasa a K+F+] teriiletén (kédszammal)

Intézkedés / akcid

A2 - Az IKT Kklaszterfejlesztés tamogatasa (pl.
klasztermenedzserek képzése,
mintaklaszterek létrehozasa, stb.)

A Kkonstrukci6 célja a hazai IKT vallalkozasok, informatikai

fels6oktatdsi és K+F intézmények, valamint érintett civil és szakmai
szervezetek kozotti, iparagi Klaszter formaban megvaldsuld
egyluttmiikodések, a szektor hal6zatosodasanak tamogatasa
els6sorban a GINOP 3. prioritds mas intézkedéseinek (pl. digitalis
gazdasag fejlesztés), illetve mas OP-k IKT fejlesztéseinek (KOFOP: e-
kozigazgatds, kormanyzati informatika; EFOP: e-egészségligy, e-
oktatas) megvalositasat el6segitve.

S3 Nemzeti Intelligens Szakosodasi Stratégia
GINOP NEC 6.1 specifikus cél: Az IKT szektor nemzetkozi
versenyképességének novelése

Versenyképességiink szempontjab6ol hangsilyos a vallalatkozi
egylttmiikodés, a helyi gazdasagi kapcsolatok, a halézatosodas
tovabbi fejlédésének elésegitése az infokommunikaciés agazatban is.
Jelenleg még mindig az alacsony szintli hal6zatosodas, az alapvetd
bizalomhidny a jellemz6 a KKV-k korében, ami versenyhatranyt jelent,
kiilonosen a nemzetkdzi piacon. A vallalkozdi bizalom a versenyképes
gazdasag eyik alapja, ezért a kdlcsondsen elényods gazdasagi tarsulasok
létrejottének eldsegitése fontos fejlesztéspolitikai cél. A gazdasagi
halézatok (klaszterek, beszallitéi lancok) kiéptilésének, fejlédésének
tdmogatasa kiemelten fontos. Kiilonds jelent6sége van azon
egyuttmiikodési formaknak, amikor a KKV-k nagyvallalatokkal illetve
az egyetemi szféraval is szorosan egyiittmiikodnek.

Magyarorszagon a kiilonb6z6 gazdasagi szereplok  (cégek,
intézmények, K+F mihelyek) kozotti egylittmiikodést - koztiik a
klaszteresedést is — sok tényezd hatraltatja az IKT teriiletén is. Két
gatlé tényezd kilondsen is kiemelhetd. Az egyik a magyar gazdasag
dudlis szerkezete, leginkdbb a multinaciondalis cégek csoportjanak
viszonylag elszigetelt milikodése. A masik szintén fontos tényezé a
gazdasagot erételjesen befolyasold bizalomhiany, és az ebbdl is fakado
rovidtavua szemlélet.

Ennek tiikrében emelni kell széles korben a magyar gazdasag K+F- és
tudasintenzitasat az IKT cégek innovacios és abszorpcids
kapacitasanak novelése, innovativ Klaszterek fejlesztése, valamint az
innovacidhoz sziikséges hazai és nemzetkozi tudasforrasokkal és
piacokkal valo osszekapcsolodas révén.
Elengedhetetlen az innovacié regionalis dimenzidjanak erésitése a
K+F+I tamogatasi rendszer teriileti kiegyensulyozatlansdga miatt. A
kiegyenlitett fejlédés a regionalis szintli K+F+I tevékenység, az

egyuttmiikodések, a  haldzatosodas (polusok,  klaszterek)
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Osztonzésével biztosithatd.
Az intézkedés keretében az alabbi tevékenységek tAmogatasa javasolt:

1. Klasztermenedzsment: a) Adminisztracio, kapcsolattartas, uj
tagok; b) Benchmarking klub; c) Projektgeneralas, kozos K+F
szervezése, kozos projektek el6készitése; d) El6adasok,
konferencidk, tanulmanyutak és kiallitdsok, lizletember taldlkoz6ok
szervezése, kozos belfoldi /kulfoldi részvétel; e) palyazati,
szakértdi, kompetencia, termelési, innovacids, beszallitoi, logisztikai
adatbazisok létrehozasa és informacidszolgaltatas; f) Tanacsadas
nyujtasa, igénybevétele g) Mindség-, kornyezet- és egyéb iranyitasi
rendszerek, szabvanyok bevezetése a Kklaszter menedzsment
részére; h) A projekthez kapcsol6dé oktatas, képzés, betanitas; i)
Egységes mindsitési rendszer és védjegy.

2. A Klaszter kozos beruhazasok: a) Eszkozbeszerzés, kapcsolodo
gyartasi licenc, gyartasi know-how; b) Informacidés technolégia-
fejlesztés, kozos informatikai platform, online megjelenés, e-
kereskedelem és egyéb e-szolgaltatasok.

Operativ teend6k Felel6s | Utemezés
1. IKT klaszterek fejlesztési | NFM Infokommunikaciéért 2015 IV.
koncepcidjanak kidolgozasa Felel6s Helyettes Allamtitkarsag | negyedév
2. Tamogatasi konstrukcio tervezése és | NFM Infokommunikaciéért | 2016 L.
elinditasa Felelés Helyettes Allamtitkarsag, | negyedév

NGM GINOP [H

Becsiilt koltségek GINOP 3. prioritds: 2 millidrd Ft (vissza nem téritendd
tamogatas)
GINOP 8. pénziigyi eszkozok: 2 milliard Ft

Varhat6 eredmény A Klaszterek fejlédésének koszonhet6en az IKT vallalkozasok
eredményesebben tudnak részt venni eurdpai unids
kozbeszerzési eljarasokon, konnyebben valnak beszallitova,
jelennek meg nemzetkozi kiallitAsokon, és tudnak U4j piacokat
szerezni. A résztvevd vallalkozasok olyan versenyképességi
elényokhoz jutnak hozza, amelyek segitségével képesek

tevékenységiik hatékonysagat novelni és
vallalkozasfejlédésiiket dinamizalni. A fejlesztések

eredményeként az egylittmiikodésekben résztvevé IKT
vallalkozasok bel- és kiilpiaci versenyképessége, illetve
termék- és szolgaltatasértékesitése novekszik.

W eLtyAltiieiay): e Outputindikatorok:

Klasztermenedzser képzésen résztvevo szakemberek szama
Klaszterekben, beszallitoi  hal6zatokban és  vallalati
egylttmiikodésekben résztvevo vallalkozasok szama
Eredményindikatorok:

Tamogatas keretében részesitett Kklaszterek révén piacra
kerilé, vagy az allami szféraba beépiil6 innovativ IKT
fejlesztések szama

Nemzetkozileg is versenyképes digitdlis megoldasok
aranyanak novekedése

Egyéb megjegyzések -
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HORIZONTALIS TENYEZOK - BIZTONSAG

B/E1/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - A kozigazgatas bels6 rendszereit és kiils6 | akciok
szolgaltatasait kiszolgalo halézatok, | (kédszammal)
informatikai infrastruktira és alkalmazasok

maximalis védelmének biztositasa

Intézkedés / akcio

A1l - A kozponti és a teriileti kozigazgatas
valamennyi alrendszerét érinté atfogo
biztonsagi feliigyelet

Az intézkedés célja A magyar kozigazgatas elektronikus informaciés rendszereinek

biztonsagi feliigyelete ad-hoc mddon, az iizemeltetd,
adatfeldolgozd, adatgazda feliigyeletébe volt utalva. Az elvarasok
szabalyozasa nem tortént meg, igy az elektronikus
informaciobiztonsag kialakitasa, és annak ellendrzése sem
valosulhatott meg. Ezért meg kell teremteni azt a
szervezetrendszert, illetve eszkdzrendszert, amely viladgos
feladatokat hataroz meg, ezt szamon kérhet6vé teszi, és megfeleld
felhatalmazottsag birtokaban ezt meg is teszi.

eV IR T O LTS BT Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégia
célok (1139/2013. (III. 21.) Korm. hatarozat)

Az LYAGHIEE A Kormany elfogadta Magyarorszag Nemzeti Kiberbiztonsagi

tartalma Stratégidjat (1139/2013. (III. 21.) Korm. hatarozat). Ezen
stratégia mentén késziilt el és keriilt elfogadasra az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagaradl
2013. évi L. térvény (tov.: Ibtv.), illetve ennek végrehajtasara a
Nemzeti Elektronikus Informacidbiztonsagi Hat6sag és az
informaciébiztonsagi feliigyel6 feladat- és hataskorérdl, valamint
a Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet szakhatdsagi eljarasarol szélo
301/2013. (VII. 29.) Korm. rendelet (tov.. NEIH rendelet),
valamint az elektronikus informaciés rendszerek kormanyzati
eseménykezel kozpontjanak, agazati eseménykezel
kozpontjainak, valamint a létfontossagi rendszerek és
létesitmények eseménykezel6 kozpontja feladat- és hataskorérdl
szol6 233/2013. (VI. 30.) Korm. rendelet (tov.. GOVCERT
rendelet) Ezzel az informdcidbiztonsag szervezetrendszere
felallitasra, hataskore, feladata, eljarasa és szankciérendszere
megallapitasra keriilt. Megalkotasra kertilt tovabba az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol
sz6l6 2013. évi L. torvényben meghatdrozott technoldgiai
biztonsagi, valamint biztonsagos informaciés eszkozokre,
termékekre vonatkozd, valamint a biztonsagi osztalyba és
biztonsagi szintbe sorolasi kovetelményeirdl szo6lé 77/2013. (XIL
19.) NFM rendelet

Operativ teenddok Felelds Utemezés
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1. Az Ibtv. és a kapcsol6dd joganyagok - az Ibtv. | ME, BM, NFM | Feliilvizsgalat
el6terjesztésében meghatarozott - | Infokommuni- megkezdése:
feliilvizsgalata, a tapasztalatok elemzése, a | kacidért Felelés | 2014. I11.
joganyag korrigalasa. Helyettes negyedév

Allamtitkarsag, | Adatok

HM értékelése:
2014.
[V.negyedév
Intézkedések
bevezetése
2015.11. negyedév

2. Az Ibtv. és  kapcsolodé  joganyagok | BM, NFM | Adatbekérés:
végrehajtasanak elemzése koltségvetési | Infokommuni- 2015. [I.negyedév
szempontb6l. A pénziigyi hatasvizsgalat csak | kaciéért Felelés & Ertékelés,
akkor végezhet6 el, amikor az érintett szervek | Helyettes elemzés:

(Ibtv. alanyai) elvégezték: Allamtitkarsag 2015. 111
a. rendszereik biztonsagi osztalyba negyedév.
sorolasat Koltségvetési
b. szervezetiik biztonsagi szintbe sorolasat igények
c. amennyiben a reajuk iranyad¢ szinteket kimunkalasa:
nem érik el, a cselekvési terviiket. 2015. IV.
A cselekvési terv alapjan két évente negyedév
kotelesek egy-egy osztallyal, vagy szinttel Koltségvetésen
elére lépni a kivant biztonsagi osztaly és beliili
szint eléréséig atcsoportositas:
2015. I.negyedév
(rendkiviili
kiadasokra)
Fedezet
allokalasara
javaslat a 2016-
0s
koltségvetéshez

3. NEIH Ilétszamanak korrigdlasa. A NEIH a | BM Feliilvizsgalat:
sziikségesnek {télt harminc {6 helyett - 2015. I.negyedév
pénziigyi okokbol csak 15 f6s 1étszammal indult
el. Amig az el6bbi besorolasok nem torténtek
meg, a NEIH ellen6rzési lehetGségei
korlatozottak, de a besorolasok megtorténte
utan koteles elvégezni a torvényi feladatait.

Becsiilt koltségek Nem ismertek (az intézkedés része a koltségek kimutatasa)

Varhato eredmény

Monitoring/indikatorok

A magyar kozigazgatas elektronikus informaciébiztonsaganak
javulasa, amely egyrészt az érintettek felé kozolt vilagos,
egyértelmi  szempontrendszer alapjan az  Odnkéntes
jogkovetésen alapul, masrészt a hatosag kettGs szerepének
(tAmogatas, pl.: allasfoglalasokkal, tajékoztatasokkal illetve a
klasszikus hatdsagi ellen6rzési és szamonkérési és
szankcionalasi feladatok) koszonhet6

Outputindikator:
A joganyagok, felmérések és el6terjesztések hataridre torténd
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elvégzése.
Eredményindikator:
Feliilvizsgalt joganyagok szama

Egyéb megjegyzések A pénziigyi fedezet valés rendelkezésre alldsa nem elvaras a
felel6sok felé, mert az meghaladja kompetenciajukat.
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B/E1/A2

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - A kozigazgatas bels6 rendszereit és kiils6 | akcidok
szolgaltatasait kiszolgalé halézatok, informatikai | (k6édszammal)
infrastruktira és alkalmazdsok maximalis

védelmének biztositasa

Intézkedés / akcio

A2 - Halézat- és szolgaltatas-biztonsagi
kézikonyv  és modszertani  Gtmutaté
elkészitése, illetve képzések szervezése
valamennyi Kkozigazgatasi informatikaval
foglalkozé szakember szamara

VAT ACHEERYIER Az [btv-ben meghatarozott informdaciobiztonsagi felel6sok és
kozremiikodék szakmai munkijanak tdmogatdsa, szinvonaldanak
emelése, a felhasznaldk tudatossaganak novelése.

Kapcsolodo Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 28, 29)
stratégiai célok KOFOP korméanyzati informatika

Az WYAIGL M Az elektronikus informacidbiztonsag folyamataiban az ember a
tartalma Jleggyengébb lancszem”. Ezt a gyengeséget ki kell kiisz6bolni, mivel
ez mar onmagdban is jelent6s 1épés a biztonsag felé. A
kozigazgatasban el Kkell érni, hogy minden elektronikus informaciés
rendszer felett - az Ibtv-vel o6sszhangban - megfelel6 bels6
biztonsagi felligyelet legyen, és a biztonsagi tudatossag elérje a
maximumot.
Az intézkedés a kovetkezokre terjed Ki:
Oktatasi kotelezettség jogszabalyba foglalasa,
- Felhasznaléi képzés
- Biztonsagi személyzet képzése
[rdnymutatasok kiadasa

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. Az Ibtv. szerint érintett szervek Kkotelesek | Ibtv. hatadlya | A bejelentésre
bejelenteni a IT biztonsagi felels személyét a | ala tartozé | vonatkozo rendelet
NEIH felé. szervek hatalyba  1épését

kovet6 60 nap a

végrehajtasra

meghatarozott
hataridé.

2. Uj IT biztonsagi fejlesztési konstrukciék = ME, BM, NFM | 2015. Il negyedév
kidolgozasa, inditasa Infokommuni-
kacidért
FelelGs
Helyettes
Allamtitkarsag
ME KOFOP IH

3. IT biztonsagi személyzet  képzésének | NKE, BM 2015 III. negyedév
megszervezése, az oktatas megkezdése
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4. AROP projekt keretében elkésziilt oktatdsi = Projektgazda 2015 III. negyedév
anyag atdolgozasa a kapcsolatos észrevételek
figyelembe vételével (felhasznalo6i és
rendszergazdai oktatasi anyag)

Becsiilt koltségek Tervezés alatt

B/E1/A2-A4 intézkedésekre 6sszesen 5,226 milliard Ft
KOFOP: 4,5 millidrd Ft

VEKOP 9. prioritas: 726 milli6 Ft

Varhato eredmény A magyar kozigazgatas elektronikus informaciobiztonsagi
szintjének emelkedése, a kiils6 tamadasok és kockazatok
csokkenése, a felel6sségek megallapithatésaganak elérése.

VDAL GIETO )@ Outputindikatorok:
Képzett személyek szama,
A beérkezett kérdések 100%-os feldolgozasa
Eredményindikator:
Megfelel6en felkészitett IT biztonsagi felel6sokkel ellatott
kozponti szervezetek aranya (Célérték: 100%)

Egyéb megjegyzések
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B/E1/A3

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - A kozigazgatas bels6 rendszereit és kiils6 | akcidok
szolgaltatasait kiszolgalo halézatok, | (kédszammal)
informatikai infrastruktira és alkalmazasok

maximalis védelmének biztositasa

Intézkedés / akcio

A3 - Magas szinvonald, egységes
szabalyozas alapjan miikodé informatikai
biztonsagi megoldasok, eszkozok
bevezetése a Kkozigazgatasban, Kiilonos
tekintettel a felhéalapid megoldasok
terjedésére

Az intézkedés célja A Kkozigazgatas  szerveinek elkiilontlt alkalmazasainak
(rendszereinek) biztonsaganak novelése, illetve ezen elkiiloniilés
felszamolasa, konszolidalt kézpontositott lizemeltetés

eV G A et BV Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 28, 29)
célok KOFOP kormanyzati informatika

Az YA GL S Jogalkotasi tevékenységet  kovetden az elektronikus
tartalma informacidbiztonsagi tevékenység, lizemeltetés és szolgaltatas
kozpontositdsa a veszélyek csokkentése és koltségkimélés
érdekében az alabbi kormanyzati informatikai kulcsfejlesztések
kapcsan:

o Kormanyzati felh§ szolgaltatas bevezetése

o Kozponti kormanyzati gépterem megépitése

e Onkorményzati ASP projekt

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Az Ibtv. 6. és 7. §-okban el6irt technoldgiai biztonsagi, | BM, NEIH, Jogalkotas:
valamint a biztonsagos informaciés eszkozokre, | jogalanyok | 20151
termékekre vonatkozé kovetelményekre, tovabba a negyedév
biztonsagi osztalyba sorolasra és a szervezetek biztonsagi
szintbe soroldsara vonatkoz6 kovetelményeket megszab6
rendelet  kihirdetése,  kovetkezetes alkalmazasa,
szamonkérése

2. A kormanyzati felhé szolgaltatds projekt elindult. | BM, NISZ Végso

Feladatok hataridd
a. felho struktira kialakitasa 2016.1Vv.
A felh6 struktira egyik alapeleme a biztonsagi negyedév.,
kovetelmények megallapitasa. Az elektronikus tovabbi
informaciébiztonsag egyik alapelve az, hogy a litemezés
legmagasabb biztonsagi osztaly hatdrozza meg a projekt
teljes kovetelményrendszert. Ez feltételezi, hogy a hataskor
felh6 szolgaltatas igen magas fokua

kovetelményeknek fog eleget tenni. Ezzel viszont
kivaltja a gazdasagtalan, és sokszor eredménytelen
(vagy nem elégséges) lokalis védelmi intézkedések
bevezetését.
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Becsiilt koltségek

b. szolgaltatadsok definidlasa
Mivel SLA alapu szolgaltatasrdl van szé, mind az
alap, mind a Kkiegészité szolgaltatasok pontos
definialasa sziikséges
c. jogalkotas az igénybevételrol
Célszerli, hogy jogszabdly tegye a kozigazgatas
szamara kotelez6vé az igénybevételt, és a
kivételeket hatarozza meg.
3. A kormanyzati gépterem  projekt el6készitése | BM, NISZ Végsé
megkezdddott. Feladatok: hatarid6
d. kormanyzati dontés a végrehajtasrol 2016. IV.
A kormanyzati dontés kormanyhataroz formaban negyedév.,
manifesztalédik. Ennek vonzata a sziikséges tovabbi
tovabbi megallapodasok megkotése. litemezés
e. projekt szervezet felallitasa projekt
f. szlikséges szerz6dések megkotése hataskor
g. tervezés
h. kivitelezés
Mind a tervezés, mind a Kivitelezés a legmagasabb
foki  biztonsagi  kritériumokat kell, hogy
megcélozza
i. berendezés
Az épiilet 6nmagaban nem elégséges, azt be is kell
rendezni a szlikséges informatikai eszkozokkel
4. ASP projekt (az Onkormanyzatok szamara nyujtott | BM, NISZ Eles
alkalmazas szolgaltatas) elindult. Feladatok inditasra
j-  pilot hatarid6
Az ASP felé szintén alapvetdé kovetelmény a 2015. IL.
biztonsagi kovetelményeknek valé megfelel6ség. Itt negyedév
is a legmagasabb biztonsagi osztaly hatarozza meg
a teljes kovetelményrendszert. Ez feltételezi, hogy
az ASP szolgaltatds igen magas foku
kovetelményeknek fog eleget tenni. Az ASP nem
csak a gazdasagtalan, és sokszor eredménytelen
(vagy nem elégséges) lokalis védelmi intézkedések
bevezetését valtja ki, de a milikodés koltségeit is
jelentésen csokkenti
k. jogszabalyi hattér megalkotasa
Célszerd, hogy jogszabaly tegye az
onkormanyzatok szamara kotelezové az
igénybevételt, és a kivételeket hatarozza meg.
. élesinditas
Els6 korben 40 kivalasztott intézménnyel.
5. Uj IT biztonsagi fejlesztési konstrukciék kidolgozasa, | ME, BM, ME & 2015. I1.
inditasa KOFOP IH negyedév

Tervezés alatt

KOFOP: 4 milliard Ft
VEKOP 9. prioritas: 646 millié Ft

E1/A2-A4 intézkedésekre Osszesen 4,646 milliard Ft

[
Varhat6 eredmény A magyar kozigazgatas elektronikus informaciébiztonsagi
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szintjének emelkedése, a kiils6 tdmadasok és kockazatok
csokkenése.

YWt L GiILeld )@ Outputindikator:

Megtakaritasok felmérése (csak éles lizemek induldsa utan
dolgozhatd Kki).

Igénybe vev0 szervezetek szamossaga

Eredményindikator:

A kozigazgatasban miikodd informatikai rendszerek atallasi
szintje teljes kord SLA-alapti miikodésre

Egyéb megjegyzések -

146



B/E1/A4

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E1 - A kozigazgatas bels6 rendszereit és kiils6 | akcidok
szolgaltatasait kiszolgalo halézatok, | (kédszammal)
informatikai infrastruktira és alkalmazasok

maximalis védelmének biztositasa

Intézkedés / akcio

A4 - Teljes korti SLA-alapui miikodés a
kozigazgatasban miikod6é informatikai
rendszerek esetében, az adott
rendszer/alkalmazas kivanatos
elérhetéségének megfelel6 szintd
rendelkezésre  allas és  biztonsagi
paraméterek garantalasa mellett

Az intézkedés célja A kozpontositott szolgaltatasok szolgaltatasi
kialakitott biztonsagi szempontok érvényesitése.

szintjeihez

LEV N G OIS s eIt Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 28, 29)
célok KOFOP kormanyzati informatika

Az YAGHE Az elektronikus informaciobiztonsagi tevékenység, lizemeltetés
tartalma és szolgaltatds kozpontositisa a veszélyek csokkentése és
koltségkimélés érdekében
Az intézkedés tartalma raépiil a B/E1/A3 kormanyzati felh6 és
onkormanyzati ASP projekt szerinti intézkedésekre

Operativ teend6k Utemezés

1. A koézpontositott szolgaltatasok nyujtdi, illetve | BM, NISZ B/E1/A3 szerinti
igénybe vevéi felé az alapkovetelmények intézkedések
definialasa végrehajtasat

kovetden

2. Az alapkovetelmények érvényesitése a | BM, NISZ B/E1/A3 szerinti
szolgaltatasi szerz6désben intézkedések

végrehajtasat
kovetden

3. Kiegészit6 és értéknovelt szolgaltatasok | BM, NISZ B/E1/A3 szerinti
definialasa intézkedések

végrehajtasat
kovetden

4. Uj IT biztonsagi fejlesztési konstrukciok = ME, BM, ME | 2015.IL negyedév
kidolgozasa, inditasa KOFOP IH,

NISZ

Becsiilt koltségek Tervezés alatt

E1/A2-A4 intézkedésekre dsszesen 4,646 milliard Ft
KOFOP: 4 milliard Ft

VEKOP 9. prioritas: 646 millié Ft

Varhat6 eredmény A magyar kozigazgatas elektronikus informaciébiztonsagi
szintjének emelkedése, a Kkiils6 tamadasok és kockazatok
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csokkenése.

Monitoring/indikatorok [OIisiisiilsil:E100) @

Igénybevevd szervezetek szamossaga

Eredményindikator:

A kozigazgatasban miikdd6 informatikai rendszerek atallasi
szintje teljes kori SLA-alapd miikodésre

Egyéb megjegyzések -
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B/E2/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo
E2 - Az elektronikus szolgaltatasok igénybe | akciok
vételével kapcsolatos félelmek kezelése a valés | (kédszammal)
kockazatokra és azok kezelésére is Kiterjed6

tényszert tajékoztatassal

Intézkedés / akcid

A1 - Atfogé orszagos tajékoztaté program a
valés  biztonsagi  kockazatokrol — és
csokkentésiik modjairdl, els6sorban a 6-14
éves gyermekeket neveld sziilok, illetve a
kozoktatasban dolgozé pedagdgusok
szamara

Az intézkedés célja A tudatos médiahasznalat, az illegalis és karos tartalmak elleni
hatékony fellépés Osztonzése a gyermekek védelme érdekében,
alapfogalmak ismertetése, tudatositdsa. (Biztonsag versus
szabadsag, szamitégépes és internetes biincselekmények, csalas,
visszaélés, szerz6i jogi jogsértés, torrentoldalak, digitalis
adatvédelem)

eV G A et I Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 36, 40)
célok

Az intézkedés 1. Tajékoztaté anyag készitése pedagdgusoknak, sziiléknek
tartalma az  informdciobiztonsagi  kérdésekrdl  (gyermekek
internethasznalata, az internetes tartalmak kiszlirését
tdmogat6  programok megismerése, virusvédelem,
adatmentés, biztonsagos online vasarlas stb.).
2. A Kkoznevelési intézményekben tematikus napok
keretében olyan felvilagosito-ismeretterjesztd
szakmai/csaladi nap szervezése, amelynek keretében a
pedagogusok, a tanulok és  szilleikk  kozosen
megismerkedhetnek a tudatos médiahasznalat
kérdéseivel, az adatokkal valé koriltekintd banasmadd
lehetbségeivel.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. Kidolgozas alatt 2015. I11.
negyedév

Becsiilt koltségek Tervezés alatt

Varhato eredmény Tudatosabb internethasznalat a 6-14 éves korosztaly korében.

Sziilok, illetve pedagégusok megismerik a gyermekek internet
hasznalataval 6sszefiiggé veszélyeket, az ellene torténd tudatos
védekezés mddszereit.

VO ehigsniG e @l Output indikatorok:

ok Megszervezett szakmai napok szama

A programban részt vevo kdznevelési intézmények szama
A programban részt vevd pedagogusok szama

A programban részt vevo csaladok szama

149



A programban részt vevd 6-14 éves koru tanulék szama
Eredményindikator:
Diakok digitalis tudatossaganak novekedése

Egyéb megjegyzések
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B/E2/A2

Eszkozcsoport Kapcsolodo akciok
E2 - Az elektronikus szolgaltatisok | (kodszammal)
igénybe vételével kapcsolatos félelmek

kezelése a valos kockazatokra és azok

kezelésére is Kiterjed6 tényszeri

tajékoztatassal

Intézkedés / akcid

A2 - Az internetes biin6zés elleni
védekezésnek a pedagégus
tovabbképzések, illetve az iskolai
tananyagok részévé tétele

Az intézkedés célja Tudatos médiahasznalat beépitése a pedagdgus tovabbképzések
programjaba és az iskolai tananyagokba, alapfogalmak
ismertetése, tudatositdsa. (Biztonsag versus szabadsag,
szamitdgépes és internetes biincselekmények, csalas, visszaélés,
szerz0i jogi jogsértés, torrentoldalak, digitalis adatvédelem)

EVEN) G OIS s eI Digitdlis Menetrend relevans intézkedései (Actions 36, 40)
célok

Az intézkedés tartalma A gyakorl6 pedagégusok digitdlis kompetenciafejlesztése
érdekében pedagoégus-tovabbképzési program kidolgozasa,
amelynek egyik modulja keretében a  résztvevdk
megismerkednek a gyermekek internet-hasznalata soran
jelentkez6 veszélyekkel (karos tartalmak
megtekintése/hasznalata, adatmanipuldlds, zaklatas, illegalis
tevékenységek stb.), a karos internet tartalmak Kkisz{irését
tdmogat6é programokkal, illetve megismerhetik azon Korszer(
pedagdgiai modszereket, amelyekkel a didkok és kozvetetten a
sziil6k tudatos internet-hasznalatat tudjak segiteni .

Operativ teenddk Felelds Utemezés

1. Kidolgozas alatt 2015. IIL
negyedév

Becsiilt koltségek Tervezés alatt

Varhat6 eredmény A pedagdgus-tovabbképzésen részt vevd tanitok és tanarok

digitalis tudatossaga novekszik, megismerik az internet-
hasznalattal  Osszefliggd  veszélyeket, elsajatitjAk  azon
technikakat, amelyek segitségével a didkok digitalis
kompetencidinak, illetve tudatos internet-hasznalatanak
fejlesztése eredményesebb lehet.

Ve lityahitiinielty): & Output indikator:
A pedagdgus-tovabbképzésen részt vevo pedagogusok szama
Eredményindikator:
Diakok digitalis tudatossaganak novekedése

Egyéb megjegyzések
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B/E3/A1

Eszkozcsoport Kapcsolodo akciok
E3 - A szamitégépes bilinozés | (kédszammal)
visszaszoritdsa és a  gyermekek

védelmének erdsitése érdekében hotline-

ok és orszagos segit6  haldzat

létrehozasa;

Intézkedés / akcid

Al - A szamitogépes biinozés
(gyermekekkel szembeni
bilincselekmények, digitalis
kalézkodas  digitalis adat- és
informaciolopas, stb.) elleni hatékony
hatosagi fellépés jogszabalyi
hatterének megteremtése

Az intézkedés célja Az egyiittm(ikodés hatékonysaganak javitisa az eljarasban
résztvevo szervek kozott

LGN LT O 1Ty VM Digitalis Menetrend relevans intézkedései (Actions 31, 32, 36,
célok 40)

Az intézkedés tartalma Az intézkedés soran feliil kell vizsgalni a szamitégépes blinozés
elleni hatékony hat6sagi fellépés jelenlegi jogszabalyi hatterét,
kiilonos tekintettel a vonatkozo6 biintetdjogi, biintet6eljaras-jogi
szabalyozasra, illetve a megel6zést, hatékony felderitést,
jogellenes tartalom eltavolitast, stb. szabalyoz6 joganyagokra. A
felilvizsgalat utdn sziikség esetén kezdeményezni kell a
hatalyban 1évé jogszabalyok modositasat, esetlegesen Uj
jogszabalyok megalkotasat, amelyeken keresztiil novelhetd a
ko6z06s hatosagi fellépés és az egyiittmiikodés hatékonysaga.

Utemezés

Operativ teenddk Felelds

1. A szamitoégépes bilinozés elleni hatékony hatésagi | IM, BM, | 2015. II.
fellépés jelenlegi jogszabalyi hatterének szervenkénti | NMHH, negyedév
feliilvizsgalata, egyéni javaslatok kidolgozasa. Legf6bb

Ugyészség,
ORFK, NAV

2. Az egyéni feliilvizsgalati eredményekre és javaslatokra | IM, BM, | 2015. I11.
épiil6 egyeztet6 forum megtartasa, amelynek keretében | NMHH, negyedév
kozosen kidolgozasra kertilnek a mddosito, illetve 11j = Legfébb
szabalyozasi javaslatok. Ugyészség,

ORFK, NAV

3. A szamitégépes biinozés elleni hatékony hatésagi | IM, BM, | 2015. IV.
fellépés jogszabalyi hatterét érint6 kozosen kidolgozott | NMHH, negyedév
moddosité javaslatok, Uj szabalyozasok végleges | Legf6bb
feliilvizsgalata, majd benyujtasa. Ugyészség,

ORFK, NAV

4. A szamitégépes biinozés elleni hatékony hatosagi | IM, BM, | 2015. IV.

fellépés szabalyozdé jogszabalynak indokolt kiterjednie NMHH,, negyedév
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- a nyomozo6 hatdésag(ok) kijelolésére, hataskorére és | Legf6bb
illetékességére, Ugyészség,

- a nem hatdsagi szervekkel, szervezetekkel és | ORFK, NAV
szolgaltatokkal torténd egyiittmiikodés formainak és
modjanak  meghatarozasara (plL.: internet-
szolgaltatdk),

- a tajékoztatasi rendszerre (a megel6zés, az észlelés,
a bejelentés és a  riasztds) mikodési
mechanizmusara.

Becsiilt koltségek ‘ Tervezés alatt

Varhato eredmény A szamitogépes bilinozés elleni hatékony hatdsagi fellépés
lehet6vé tévl naprakész jogszabalyi hattér megteremtése, az
elavult jogi szabalyozasok moédositasa, a tarsadalmi és technikai
fejlédést kovetd Uj jogi szabalyozasok megalkotasa.

Az allampolgarok megfelel6 szintli tajékoztatasat kovetéen a
szamitdgépes bilinozéssel 0Osszefliggd latencia csokkentése,
bejelentések szamanak novekedése, illetékes hatdsagok
egyluttmiikodésének pozitiv iranyu fejlédése.

VnaehitgAhtiinielitny): &8 Outputindikator:

A szamitégépes biinozés elleni hatékony hatosagi fellépés
szabalyoz6 jogszabaly elkésziilte.

Eredményindikator:

A bejelentések és a riasztasok szamanak novekedése, felderitési
hatékonysag novekedése.

Egyéb megjegyzések
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B/E3/A2

Az intézkedés célja

Eszkozcsoport akciok
E3 - A szamitogépes
visszaszoritdsa és a gyermekek
védelmének  erdsitése  érdekében
hotline-ok és orszagos segité haldzat

létrehozasa

Kapcsolodo
(kédszammal)

blin6zés

Intézkedés / akcid

A2 - A szamitogépes tamadasok
elleni  gyorsreagalasu europai
halézat (CERT) magyar elemének
megerositése.

Tovabbi &gazati (Un.: civil) CERT-ek (pl: tudomanyos
intézmények Kiszolgalasara), létrehozasa, a Kormanyzati
Eseménykezel6 ~ Koézpont (GovCERT) és a  kritikus

infrastruktdrakat ellaté6 LRLIBEK CERT akkreditacioja.

Kapcsolodo
célok

stratégiai

Digitalis Menetrend relevans intézkedései.

A Magyarorszag Nemzeti Kiberbiztonsagi Stratégiajarol szolo
1139/2013. (III. 21.) Korm. hatarozatban Kkitlizott célok
teljesitése, Az Eurépai Unié az eurdpai kritikus infrastruktdrak
azonositasarél és Kkijelolésérdl, valamint védelmiik javitasa
szlikségességének értékelésérdl szold, 2008. december 8-i
2008/114/EK tanacsi iranyelvének teljesitése

Felkésziilés

e a halézat- és informaciobiztonsagnak az egész Unioban
egységesen magas szintjére vonatkozo6 intézkedésekrol
sz6l6 EP/Tanacs iranyelv-javaslathoz,

e az Eurdpai Parlament altal 2012. november 22-én
elfogadott, a kiberbiztonsagrol és védelemrdl szolg,
2012/2096(INI) szamu hatarozatihoz,

e az Eurdpai Bizottsag és az Eurdpai Unié kozos kiil- és
biztonsagpolitikajanak féképviseldje altal 2013. februar
7-én "Az Eurdpai Unié Kiberbiztonsagi Stratégiaja: egy
nyilt, biztonsagos és megbizhatd kibertér" cimmel
kozzétett k6zos kozleményhez.

Az intézkedés tartalma

Operativ teenddk

A magyar CERT struktiran keresztil a teljes magyar kibertér
védelmének biztositasahoz sziikséges intézkedések
megvalodsitasa (lasd Operativ teend6k).

Felelds Utemezés

1. A GovCERT és LRLIBEK CERT akkreditalasa BM, Nem
Felligyeleti iitemezhetd,
szervek a CERT

k6zosség
dontésétdl
fiigg

2. A civil CERT-et létrehozd és szponzorald szerv kijelolése. | Kormanyzati | Nem ismert
dontés
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3. Civil CERT-ek létrehozdsa, amely a le nem fedett | Nincs Nem ismert
agazatokat, intézményeket, valamint a lakossag egészét | kijeldlve
ellatja védelemmel SZerv

4. A CERT-ek kozotti egyiittmiikodés formainak kialakitasa, = Erintett Nem ismert
a NEIH, az Nemzeti Biztonsagi Felligyelet és a | szervek
Kiberbiztonsagi Tanacs bevonasaval

Becsiilt koltségek 2013-as adatokra vetitve 120 milli6 Ft + éves miikodtetési
koltség
Varhato eredmény Magyarorszag, illetve a magyar intézményrendszer és lakossag

védelme a kibertérbdl érkezo tAmadasok ellen.

W)Lt L iLeld )@ Outputindikator:

A civil CERT létrehozasa.

Eredményindikator:

A CERT altal elharitott kiils6 tamadasok aranya (Célérték: 100%)

Egyéb megjegyzések -
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PARTNERSEG

A dokumentum tarsadalmi egyeztetése 2014. november 19. és december 2. kozott zajlott le
elektronikus uton, ahol valamennyi érintett szakmai és civil szervezet is kifejthette az anyagroél
alkotott véleményét. A stratégidhoz az alabbi szervezetek tettek észrevételt:

Szervezet neve Szervezet Irasbeli megjegyzést, Javaslatai,
statusza javaslatot észrevételei
(allami, piaci, megfogalmazott beépitésre
civil) (igen/nem) Keriiltek
(igen, részben igen,

nem)

Nemzeti Hirkézlési és | Allami Igen Részben igen

Informatikai Tanacs

EuroCloud Civil Igen Részben igen

Magyarorszag

Egyesiilet

Informatika a | Civil Igen Részben igen

Tarsadalomért

Egyesiilet

Informatikai Civil Igen Részben igen

Vallalkozasok

Szovetsége

Neumann Janos | Civil Igen Részben igen

Szamitogép-tudomanyi

Tarsasag

Hirkozlési és | Civil Igen Részben igen

Informatikai

Tudomanyos Egyesiilet

Hirkozlési Civil Igen Részben igen

Erdekegyeztet6 Tanacs

Informatika- Civil Igen Részben igen

Szamitastechnika

Tanarok Egyesiilete

Informatikai és | Civil Igen Részben igen

Konyvtari Szovetség

Magyar Civil Igen Részben igen

Kabelkommunikacids

Szovetség

Magyar Kereskedelmi | Civil Igen Részben igen

és Iparkamara

Vodafone Zrt. Piaci Igen Részben igen

Invitel Zrt. Piaci Igen Részben igen

Orszagos Széchenyi | Allami Nem Nem

Konyvtar

Inforum (Informacids | Civil Nem Nem

Tarsadalmi

Erdekegyezteté Férum)

Magyary Zoltan E- | Civil Nem Nem

kozigazgatastudomanyi

Egyesiilet

Szovetség az | Civil Nem Nem

elektronikus
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kereskedelemért

Halo6zati Tudas | Civil Nem Nem
Terjesztéséért

Programiroda

Alapitvany (HTTP

Alapitvany)

Informacios Civil Nem Nem
Tarsadalom és

Trendkutaté Kézpont

Magyarorszagi Vezet6 | Civil Nem Nem
Informatikusok

Szovetsége

Magyar Tartalomipari | Civil Nem Nem
Szovetség

Magyar Civil Nem Nem
Tartalomszolgaltatok

Egyesiilete

Magyar Kabelteleviziés | Civil Nem Nem
és Hirkozlési Szovetség

Alternativ Tavkézlési | Civil Nem Nem
Szolgaltatok Egyesiilete

Internetszolgaltatok Civil Nem Nem
Tanacsa

Magyar Elektronikus | Civil Nem Nem

Miisorszolgaltatok
Egyesiilete
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